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Tisztelt Részvényesunk!

Tisztelettel rendelkezésére bocsatjuk az OTP Bank Nyrt. 2021. évi gazdalkodasara
vonatkoz6 Eves Jelentésunket, amely a Tarsasag 2022. aprilis 13-i Kozgyllése altal
elfogadott, auditalt éves beszamoldokon alapszik.

Az OTP Bank Nyrt. nevében nyilatkozunk, hogy az alkalmazhatdé szamviteli el6irasok
alapjan, a legjobb tudasunk szerint elkészitett anyavallalati és konszolidalt éves beszamoldk
valés és megbizhatdé képet adnak az OTP Bank Nyrt. és a konszolidacidoba bevont
vallalkozasok eszkozeirdl, kotelezettségeirdl, pénziugyi helyzetérdl, valamint nyereségérol
és veszteségérdl, tovabba az OTP Bank Nyrt. és a konszolidaciéba bevont vallalkozasok
helyzetérdl, fejlédésérdl és teljesitményérdl, ismertetve a fObb kockazatokat és
bizonytalansagi tényezbéket, valamint nem hallgat el olyan tényt vagy informaciét, amely a
Kibocsatd helyzetének megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir.

Budapest, 2022. aprilis 13.
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OTP BANK NYRT. UZLETI JELENTES (EGYEDI)

A 2021. DECEMBER 31-1 EGYEDI PENZUGYI HELYZET KIMUTATAS
(millioé forintban)

2021 2020
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 474.945 579.120
Bankkdzi kihelyezések, kovetelések, a kihelyezési veszteségekre
elszamolt értékvesztés levonasa utan 2.567.212 1.535.884
Repokovetelések 33.638 183.364
Eredménnyel szemben valods értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 246.462 160.483
Egy¢éb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi
eszkozok 641.939 911.950
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 3.071.038 2.007.692
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek 4.032.465 3.417.760
Kotelezéen eredménnyel szemben valos értéken értékelt hitelek 662.012 480.937
Befektetések leanyvallalatokban 1.573.008 1.548.972
Targyi eszkdzok 81.817 77.974
Immaterialis javak 62.161 57.639
Hasznalati jog eszkdzok 17.231 13.479
Befektetési célu ingatlanok 4.328 1.936
Tarsasagi adokovetelések - 593
Fedezeti célu derivativ pénziigyi eszkdzok 17.727 6.817
Egyéb eszkozok 224.488 169.794
ESZKOZOK OSSZESEN 13.710.471 11.154.394
Magyar Nemzeti Bankkal és mas bankokkal szembeni kotelezettségek 1.051.203 766.977
Repokotelezettségek 86.580 109.612
Ugyfelek betétei 9.948.532 7.895.735
Lizingkdtelezettségek 17.932 14.106
Kibocsatott értékpapirok 22.153 28.435
Eredménnyel szemben valds értéken értékeltként megjeldlt pénziigyi
kotelezettségek 20.133 25.902
Kereskedési célu derivativ pénziigyi kotelezettségek 192.261 99.987
Fedezeti célu derivativ pénziigyi kotelezettségek 18.690 3.104
Halasztott ado kotelezettségek 1.507 3.062
Tarsasagi adokdotelezettségek 4.776 1.464
Egyéb kotelezettségek 259.964 223.433
Alérendelt kdlcsontoke 271.776 304.243
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 11.895.507 9.476.060
Jegyzett toke 28.000 28.000
Eredménytartalék és egy¢b tartalékok 1.845.836 1.697.133
Visszavasarolt sajat részvény -58.872 -46.799
SAJAT TOKE 1.814.964 1.678.334
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT TOKE OSSZESEN 13.710.471 11.154.394
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OTP BANK NYRT.

UZLETI JELENTES (EGYEDI)

A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI EREDMENYKIMUTATASA

(millié forintban)

Kamatbevétel:

Effektiv kamatmodszerrel kalkulalt kamatbevétel
Kamatbevételhez hasonld bevételek

Osszes kamatbevétel és kamathoz hasonlé kamatbevételek

Kamatraforditasok:
Osszes kamatraforditas

NETTO KAMATBEVETEL

Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre

Ertékvesztés képzés az egyéb atfogd eredménnyel szemben valos értéken értékelt
¢és az amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok veszteségeire
Céltartalék képzés adott hitelnyujtasi elkotelezettségek és pénziigyi garanciakra
Kotelez6éen eredménnyel szemben valos értéken értékelt hitelek hitelkockéazat
valtozasabol szarmazo eredmény

Kockazati koltség sszesen

NETTO KAMATBEVETEL A KOCKAZATI KOLTSEG
ELSZAMOLASA UTAN

AMORTIZ,AI:T BEKERULF;SI ERTEKEN ERTEKELT ESZKOZOK
KIVEZETESENEK EREDMENYE

MODOSITAS MIATTI EREDMENY

Dij-, jutalékbevételek
Dij-, jutalékraforditasok
DIJAK, JUTALEKOK NETTO EREDMENYE

Devizamiveletek vesztesége

Ertékpapirok netté arfolyamnyeresége

Eredménnyel szemben valos értéken értékelt nem kereskedési céli pénziigyi
instrumentumok valos értékkorrekcidja

Szarmazékos pénziigyi instrumentumokbol eredd eredmény

Osztalékbevételek

Egyéb mikodési bevételek

Egyéb miikodési raforditasok

NETTO MUKODESI EREDMENY

Személyi jellegii raforditasok

Ertékesokkenés

Egyéb altalanos koltségek

EGYEB ADMINISZTRATIV RAFORDITASOK

ADOZAS ELOTTI EREDMENY
Tarsasagi ado
NETTO EREDMENY

Egy torzsrészvényre jutd nyereség (Ft-ban)

Alap
Higitott
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2021 2020
302.373 239.633
105.663 81.663
408.036 321.296

-155.491 -99.630
252.545 221.666
-38.841 -57.671

-1.484 -1.848
-130 -3.202
-16.255 -405
-56.710 -63.126
195.835 158.540
-2.700 -3.279
-7.017 -17.358
300.803 259.781
-52.276 -40.750
248.527 219.031
-5.638 -4.518
2.104 17.595
-6.494 671
3.436 7.057
99.037 60.973
11.265 7.900
-41.636 -28.064
62.074 60.272

-136.126 -118.498
-40.692 -38.948

-178.611 -154.165

-355.429 311611
141.290 105.595
-15.951 -13.121
125.339 92,474

455 333
455 333



OTP BANK NYRT.

UZLETI JELENTES (EGYEDI)

A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI ATFOGO EREDMENYKIMUTATASA

(millié forintban)

NETTO EREDMENY
A jovében az eredményben realizalodo tételek:

Egy¢éb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt
adossaginstrumentumok valos érték korrekcidja

Egy¢éb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt
adossaginstrumentumok valods érték korrekcidjanak halasztott ad hatasa (9%)

Fedezeti instrumentumként megjeldlt pénziigyi instrumentumok elkiilonitett
devizafelaran elért eredmény

Fedezeti instrumentumként megjeldlt pénziigyi instrumentumok elkiilonitett
devizafelaran elért eredményének halasztott ado hatasa (9%)

Cash-flow fedezeti tigyletek eredménye
Cash-flow fedezeti tigyletek eredménye halasztott adé hatasa (9%)

A jovében az eredményben nem realizal6do tételek:
Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt

tékeinstrumentumok valos érték korrekcidja

Egy¢éb atfogd jovedelemmel szemben valos értéken értékelt
tékeinstrumentumok targyévi halasztott ado hatasa (9%)

Egyéb atfogo eredménykimutatas, netto

NETTO ATFOGO EREDMENY
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2021 2020
125.339 92.474
-37.163 -14.459
3.410 1.262
1.681 -1.526
-151 137
-6.307 -296

- 27

1.407 -3.275
-281 310
-37.404 -17.820
87.935 74.654



OTP BANK NYRT. UzLETI JELENTES (EGYEDI)

MERLEGZARAST KOVETO FONTOSABB ESEMENYEK

A mérlegzarast kbvetd fontosabb események a 2022. februar 17-ig terjedé idészakot fedik le.

Magyarorszag

Az eredetileg tervezett, 2022 juliusatol életbe 1épd dsszesen 2%-pontos jarulékcsdkkentés helyett a
kormany mar 2022. januar 1-jétdl dsszesen 4%-ponttal csdkkentette a vallalati adoterheket (megsziint
az 1,5%-os szakképzési hozzjarulas, és 2,5%-ponttal csbkkent a szocialis hozzajarulasi add).

2022. januar 25-én az MNB 50 bp-tal 2,9%-ra emelte az alapkamatot.
2022. januar 27-én az MNB 30 bp-tal 4,3%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

2022. februar 15-én a KSH kozzétette a végleges GDP-ndvekedési statisztikakat. Eszerint 2021
4Q-ban a vartnal nagyobb mértékben, q/q 2,1%-kal nétt a magyar gazdasag, mig a 2021-es névekedés
elérte a 7,1%-ot (szezonalisan és munkanap-hatéssal kiigazitottan). Varga Mihaly pénzigyminiszter
sajtotajékoztaton bejelentette, hogy a kormany 2022-re 5,9%-0s névekedést var.
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OTP BANK NYRT. UzLETI JELENTES (EGYEDI)

MAKROGAZDASAGI ATTEKINTES

A magyar gazdasag a kordbbi varakozasoknal nagyobb mértékben, 7,2%-kal nétt 2021-ben. A gyors
ndévekedést az intenziv oltasi kampany, illetve a hatarozott kormanyzati és jegybanki intézkedés-csomagok
egyarant segitették. A gyors ndvekedés a kormanyzat gazdasagélénkité Iépéseinek, valamint
— remélhetleg — a Covid utani turisztikai helyredllasnak készénhetéen 2022-ben is erételjes, 6% kordli
lehet.

A gyors kereslet-béviilés, parosulva a globalis inflacio emelkedésével azt eredményezték, hogy a magyar
jegybank 2021 juniusaban a monetaris szigoritasi ciklusba kezdett, megakadalyozandé az inflaciés
kockazatok ndvekedését. Ennek keretében a Monetaris Tanacs junius 22-én 0,6%-ro6l 0,9%-ra emelte a
jegybanki alapkamatot, emellett az 1 hetes betéti kamatot szintén 0,9%-ra ndvelte. 2021 végéig az
alapkamat 2,4, az egy hetes betét pedig 4%-ra emelkedett. Mivel az inflacié folyamatosan emelkedett és
2022 januarjaban elérte a 7,9%-ot a kamatemelések 2022 januarjaban és februarjaban is folytatédtak
egy-egy 50 bazispontos emeléssel.

Az MNB adatai alapjan 2021-ben mind a lakossagi, mind a vallalati hiteldllomany dinamikusan,
kétszamjegyl Utemben bdvult. EI6bbi 15, utdbbi kbzel 11%-kal nétt. A lakossagi hiteleken belll az egyik f6
huzéerét a babavaro hitel jelentette, melynek allomanya szektorszinten az év végén elérte az 1.569 milliard
forintot. A lakashitelek allomanya 2021-ben 15%-kal emelkedett, és az Uj szerz6dések 6sszege is rekordot
dontott 2021-ben, megkdzelitve az 1.300 milliard forintot. Ehhez hozzajarult a lakasfeldjitasi célu hitelek
emelkedése. A személyi hitelek allomanya 16,6%-kal emelkedett 2021-ben, mig a szabad felhasznalasu
jelzaloghitelek allomanya a korabbi évek trendjét kdvetve mintegy 4,0%-kal csOkkent.

A hazai bankszektorban tapasztalt kedvezd folyamatok, illetve a magyar makrogazdasagi profil
megitélésének javulasaval parhuzamosan a Moody’s 2021. julius 13-an javitotta a Magyarorszagon mikodé
bankokra vonatkoz6 ,makro profilt”, ezzel szamos hazai bank (Budapest Bank, MKB Bank, Raiffeisen Bank)
hitelbesorolasat javitotta, valamint felmin8sitést valoszinUsité felllvizsgalat ala helyezte az OTP Bank 6nallo
pénzigy erejét jelz6 besorolast (BCA). 2021 szeptemberében a Moody’s a magyar szuverén besorolasat
Baa2 szintre javitotta a 2021 elsd felében latott, valamint a kdvetkez6 évekre elbre jelzett kedvezd
ndvekedési adatok és az ezek nyoman varhato fiskalis konszolidacié és csdkkend addssag miatt.

DIGITALIS ES IT FEJLESZTESEK

Az Uj internet- és mobilbank csatornakra vonatkozéan meghirdettik a lakossagi Ugyfélkérben a
Smartbank mobilalkalmazas kivezetését. Az Uj lakosségi Digitalis Szerzédésre 2021 év végéig tdbb mint
600 ezer ugyfellnk regisztralt. A pandémia alatt jelentsen megugrott az OTP-s tgyfelek digitalis aktivitasa,
melyet online kampanyokkal, fiéki edukacioval és folyamatos digitalis csatorna fejlesztésekkel is
tdmogattunk.

2021-ben az uj internetbanki csatornara bevezetésre keriltek Uj endtoend folyamatok példaul a teljesen
online személyi kolcson igénylés, utdlagos részletfizetési lehetéség hitelkartyaknal, allampapir vétel,
mobiltelefon feltdltés, posta csekkek gr kddos befizetése, ideértve a nem teljesen kit6ltott csekkeket is.

Az Ugyféligényeket tobb innovativ funkcié is elkésziilése is kiszolgalja, amelyek példaul az idegen banki
szamla egyenlegek megtekintését lehetévé tevd openbank funkcié, adomanyozasi lehetéség az
utalasoknal, Apple Pay Kkartyadigitalizacié, fioki idépontfoglalas, profilkép beallitas, értesitések
beallitasainak karbantartasa.

Kiemelt figyelmet forditunk a pénzlgyi tudatossagot tdmogaté Kiadasfigyeld funkcidk tovabb fejlesztésére,
valamint egyéb innovativ lehet6ségek bevezetésére (pay és egyéb beyond banking szolgaltatasok).

A banki chat platform kiterjesztési folyamatanak fontos mérféldkdveként a 2021-es év soran a chat funkciét
elérhetévé tetttk az Uj InternetBankban is, ezzel a chates Ugyféligényeket mar azonositott
beszélgetésekben is ki tudjuk szolgalni. A beszélgetésekben leggyakrabban felmerilé témakat chatbotokkal
automatizaljuk: 2021-ben élesitésre kerilt 15 darab Uj automatizalt beszélgetési folyamat, amelyek
segitségével Ugyfeleink emberi beavatkozas nélkil kaphatnak azonnali segitséget 7/24-ben.

Egy tobbéves folyamat végén teljesen megujitottuk a fioki frontend rendszeriinket.

2021 decembertél elindult a Tavszaki Otthonrdl hivastipus is, amely lehetévé teszi, hogy az lgyfelek ne
csak fiokbol, hanem a sajat kérnyezetlikbdl tudjanak videdhivast inditani a tanacsadoval, elére egyeztetett
idépontban.
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A TELEPHELYEK, FIOKTELEPEK BEMUTATASA

A Bank teljes korl kereskedelmi banki szolgaltatast nyujt orszagos haldzataval, fiokjai Magyarorszagon az
ugyfelek rendelkezésére allnak.

1013 Budapest, Alagut utca 3.
1011 Budapest, Iskola utca 38-42.
1015 Budapest, Széna tér 7.

1012 Budapest, Vérmez6 ut 4.
1024 Budapest, Fény utca 11-13.
1025 Budapest, Torokvész ut 1/a

1026 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 121.

1021 Budapest, Hlvdsvolgyi ut 138.
1033 Budapest, Florian tér 15.

1025 Budapest, Szépvolgyi ut 4/b.
1039 Budapest, Heltai Jené tér 2.
1032 Budapest, Bécsi ut 154.

1033 Budapest, Szentendrei utca
115.

1041 Budapest, Erzsébet utca 50.
1048 Budapest, Kordovan tér 4.
1042 Budapest, Arpad Gt 63-65.

1052 Budapest, Deak Ferenc utca 7-
9.

1055 Budapest, Szent Istvan krt. 1.
1051 Budapest, Nador utca 16.
1054 Budapest, Széchenyi rkp. 19.
1066 Budapest, Oktogon tér 3.
1077 Budapest, Kiraly utca 49.
1073 Budapest, Erzsébet krt. 41.
1075 Budapest, Karoly krt. 1.

1076 Budapest, Thokdly ut 4

1075 Budapest, Karoly krt. 25.
1085 Budapest, Jozsef krt. 33.
1085 Budapest, Jozsef krt. 53.

1087 Budapest, Kényves Kalman krt.
76-1. sz.

1081 Budapest, Népszinhaz utca 3-
5.

1083 Budapest, Futé utca 35-45
1191 Budapest, UlI&i ut 201.
1094 Budapest, Ferenc krt. 13.

1085 Budapest, Kalvin tér 12-13.

1097 Budapest, Konyves Kalman krt.

12-14.
1095 Budapest, Soroksari ut 32-34.

1102 Budapest, Kérési Csoma
sétany 6.

1103 Budapest, Sibrik Miklés utca
30.

1106 Budapest, Ors vezér tere 25

1106 Budapest, Ors Vezér tere 25/A
1.em

1115 Budapest, Bartok Béla ut 92-
94.

1117 Budapest, Moéricz Zsigmond
kortér 18.

1118 Budapest, Rétkdz utca 5.

1117 Budapest, Hunyadi Janos ut
19.

1117 Budapest, Oktéber
huszonharmadika utca 8-10.

1126 Budapest, B6szérményi ut 9-
11.

1123 Budapest, Alkotas utca 53
1124 Budapest, Apor Vilmos tér 11.
1055 Budapest, Nyugati tér 9.

1137 Budapest, Pozsonyi ut 38.
1062 Budapest, Vaci ut 1-3.

1138 Budapest, Vaci ut 135-139
1133 Budapest, Vaci ut 80.

1134 Budapest, Vaci ut 17.

1135 Budapest, Lehel Ut 70-76.

1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly
atja 19-21.

1149 Budapest, Fogarasi ut 15/b.
1149 Budapest, Bosnyak tér 17.
1146 Budapest, Thokoly at 102/b.
1152 Budapest, Szentmihalyi ut 131.
1151 Budapest, F6 utca 64.

1157 Budapest, Zsékavar utca 28.
1163 Budapest, Jokai Mér utca 3/b.
1161 Budapest, Rakosi ut 118.
1173 Budapest, Ferihegyi ut 93.
1173 Budapest, Pesti Gt 5-7.

1181 Budapest, Ull6i ut 377.

1188 Budapest, Vasut utca 48.
1183 Budapest, Ull6i ut 440.

1195 Budapest, Ull6i ut 285.

1195 Budapest, Vak Bottyan ut 75 a-
c

1204 Budapest, Kossuth Lajos utca
44-46.

1238 Budapest, Grassalkovich ut
160.

1203 Budapest, Biré Mihaly utca 7.
1239 Budapest, Bevasarlo6 utca 2.

1211 Budapest, Kossuth Lajos utca
86.

1211 Budapest, Kossuth Lajos utca
99.

1221 Budapest, Kossuth Lajos utca
31.

1222 Budapest, Nagytétényi ut 37-
45.

7621 Pécs, Rakoczi ut 44.
7621 Pécs, Rakoczi ut 1.

7632 Pécs, Pécs-Kertvaros,Diana tér
14.
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7633 Pécs, Pécs-Ujmecsekana,YbI
Miklés utca 7/3.

7300 Komld, Kossuth Lajos utca
95/1.

7700 Mohacs, Jokai utca 1.

7800 Siklés, Felszabadulas utca 60-
62.

7900 Szigetvar, Var utca 4.

7720 Pécsvarad, Bem utca 2/b
7370 Séasd, Dozsa Gyorgy utca 2.
7960 Sellye, Koztarsasag tér 4.

7940 Szentl6rinc, Munkacsy utca
16/A

7773 Villany, Baross Gabor utca 36.
7754 Boly, H6sok tere 8/b.

6000 Kecskemét, Korona utca 2.
6000 Kecskemét, Szabadsag tér 5.
6500 Baja, Deak Ferenc utca 1.

6300 Kalocsa, Szent Istvan kiraly ut
43-45.

6200 Kiskoéros, Petdfi tér 13.

6400 Kiskunhalas, Sétalo utca 7
6100 Kiskunfélegyhaza, Pet6fi tér 1
6430 Bacsalmas, Szt Janos utca 32.
6087 Dunavecse, F6 ut 40.

6070 Izsak, Szabadsag tér 1.

6440 Janoshalma, Rakdéczi utca 10.
6237 Kecel, Csaszartoltési utca 1.
6120 Kiskunmajsa, Csendes koz 1.
6090 Kunszentmiklos, Kalvin tér 11.

6050 Lajosmizse, Dézsa Gyorgy utca
102/a.

6449 Mélykut, Petdfi tér 18.

6230 Soltvadkert, Szentharomsag
utca 2.

6060 Tiszakécske, Béke tér 6.

6000 Kecskemét, Dunaféldvari uat 2.
6320 Solt, Kossuth Lajos utca 48-50.

6080 Szabadszallas, Dézsa Gyorgy
ut1.

5600 Békéscsaba, Szt Istvan tér 3.
5700 Gyula, Bodoky utca 9.

5800 Mez&kovacshaza, Arpad utca
177.

5900 Oroshaza, Kossuth Lajos utca
20.

5540 Szarvas, Kossuth Lajos tér 1.

5520 Szeghalom, Tildy Zoltan utca 4-
8.

5630 Békés, Széchenyi tér 2.
5830 Battonya, F6 utca 86.
5510 Dévavanya, Arpad utca 32.
5742 Elek, Gyulai ut 5.

5500 Gyomaendréd, Szabadsag tér
7

5650 Mez8berény, Kossuth Lajos tér
12.

5820 Mez8hegyes, Zala Gy ltp. 7.
5720 Sarkad, Arpad fejedelem tér 5.
5940 Totkomlds, Széchenyi utca 4-6.

5661 Ujkigyos, Kossuth Lajos utca
38.

5530 Vészt6, Kossuth Lajos utca 72.

5525 Flizesgyarmat, Szabadsag tér
1.

5600 Békéscsaba, Andrassy ut 37-
43.

3530 Miskolc, Uitz B. utca 6.
3530 Miskolc, Rakoczi ut 1.
3531 Miskolc, Gyéri kapu 51.
3535 Miskolc, Arpad at 2.
3780 Edelény, Toth Arpad Gt 1.

3860 Encs, Bem Jézsef utca 1.
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3400 Mezo6kovesd, Matyas kiraly
utca 149.

3580 Tiszaujvaros, Szent Istvan at
30.

3600 Ozd, Varoshaz tér 1/a.

3980 Satoraljadjhely, Széchenyi tér
13.

3900 Szerencs, Kossuth tér 3/a.

3700 Kazincbarcika, Egressy Béni Ut
50.

3950 Sarospatak, E6tvos Jozsef utca
2.

3630 Putnok, Kossuth Lajos ut 45.
3800 Szikszé, Kassai utca 16.

3770 Sajoszentpéter, Bethlen Gabor
utca 1/a.

3450 Mezbcsat, HEsok tere 23.
3910 Tokaj, Rakoczi utca 37.

3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 87.
6720 Szeged, Takaréktar utca 7.
6720 Szeged, Aradi vértanuk tere 3.

6791 Szeged, Negyvennyolcas utca
3.

6600 Szentes, Kossuth Lajos utca
26.

6640 Csongrad, Szentharomsag tér
2-6.

6800 Hodmezévasarhely, Andrassy
ut 1.

6900 Mako, Széchenyi tér 14-16.

6760 Kistelek, Kossuth Lajos utca 6-
8

6782 Mérahalom, Szegedi ut 3.
6724 Szeged, Rokusi krt. 42-64.
6724 Szeged, Londoni krt. 3.

8000 Székesfehérvar, Osz utca 13.
2060 Bicske, Bocskai kdz 1.

2400 Dunaujvaros, D6zsa Gyorgy ut
4/e.
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8060 Mor, Dedk Ferenc utca 2.
7000 Sarbogard, Ady Endre ut 172.

2457 Adony, Petéfi Sandor utca 2.

8130 Enying, Kossuth Lajos utca 43.

2483 Gardony, Szabadsag ut 18.

8154 Polgardi, Deak Ferenc utca 16.

8000 Székesfehérvar, F6 utca 7.

8000 Székesfehérvar, Holland fasor
2.

9022 Gyér, Teleki Laszl6 utca 51.

9011 Gyér, Gyér-Szentivan, Déryné
ut 77.

9400 Sopron, Teleki Pal at 22./A
9300 Csorna, Soproni ut 58.

9200 Mosonmagyaroévar, Fé utca 24
9400 Sopron, Varkerulet 96. fszt. 1.

9330 Kapuvar, Szt Istvan kiraly utca
4-6.

9431 Fertéd, F6 utca 7.

9317 Szany, Ady Endre utca 2.
9024 Gyér, Bartok Béla ut 53/b.
9024 Gydr, Kormos Istvan utca 6.
9026 Gydr, Egyetem tér 1.

9027 Gyér, Budai ut 1.

4025 Debrecen, Pasti utca 1-3.
4025 Debrecen, Piac utca 45-47.
4032 Debrecen, Firedi ut 43.

4100 Berettyéujfalu, Olah Zsigmond
utca 1.

4150 Puspokladany, Kossuth utca 2.

4220 Hajdubdszérmény, Kossuth
Lajos utca 3.

4080 Hajdunanas, Koztarsasag tér
17-18/a.

4200 Hajduszoboszl6, Szilfakalja
utca 6-8.

4060 Balmazujvaros, Veres Péter
utca 3.

4110 Biharkeresztes, Kossuth utca 4.

4130 Derecske, Kdztarsasag utca
111.

4087 Hajdudorog, Petéfi tér 9-11.
4138 Komadi, F6 utca 1-3.

4181 Nadudvar, F6 utca 119.

4090 Polgar, Barankovics tér 15.
4242 Hajduhadhaz, Kossuth utca 2.
4032 Debrecen, Egyetem tér 1.
4254 Nyiradony, Arpad tér 6.

4025 Debrecen, Hatvan utca 2-4.
3300 Eger, Torvényhaz utca 4.
3390 Flizesabony, Rakdczi utca 77.
3200 Gyongyos, F6 tér 1.

3360 Heves, HEsok tere 4.

3000 Hatvan, Kossuth tér 8. fszt. 1.

3021 Lérinci, Szabadsag tér 25/A

3250 Pétervasara, Szt Marton utca 9.

3245 Recsk, Kossuth Lajos ut 93.
3300 Eger, Széchenyi utca 2.
2800 Tatabanya, F6 tér 32.

2510 Dorog, Bécsi ut 33.

2900 Komarom, Martirok utja 23.
2890 Tata, Ady Endre utca 1-3.
2500 Esztergom, Rakoczi tér 2-4.
2840 Oroszlany, Rakoczi utca 84.
2941 Acs, Gyar utca 14.

2870 Kisbér, Batthyany tér 5.

2536 Nyergesuijfalu, Kossuth Lajos
utca 126.

2800 Tatabanya, Bardos Laszl6 utca
2.

3100 Salgétarjan, Rakéczi ut 22.
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2660 Balassagyarmat, Rakoczi
fejedelem utca 44.

3060 Paszto, F6 utca 73/a.

2651 Rétsag, Rakoczi Ferenc utca
28-30.

3070 Batonyterenye, Banyasz utca
1/a.

3170 Szécsény, Feszty Arpad utca 1.
2700 Cegléd, Szabadsag tér 6.

2370 Dabas, Bartok Béla ut 46.

2100 Go6dolls, Szabadsag tér 12-13.

2200 Monor, Kossuth Lajos utca
88/b.

2760 Nagykata, Bajcsy-Zsilinszky
utca 1.

2300 Réackeve, Szt Istvan tér 3.
2000 Szentendre, Pannoénia ut 1-3.
2600 Vac, Széchenyi utca 3-7.
2120 Dunakeszi, Baratsag utca 29.
2030 Erd, Budai ut 24.

2750 Nagykdros, Szabadsag tér 2.

2440 Szazhalombatta, Szent Istvan
tér 8.

2740 Abony, Kossuth Lajos tér 3.
2730 Albertirsa, Vasut utca 4/a.

2170 Aszod, Kossuth Lajos utca 42-
46.

2040 Budadrs, Szabadsag utca
131/a.

2330 Dunaharaszti, Dézsa Gyorgy
utca 25.

2230 Gyémré, Szt Istvan utca 17.

2340 Kiskunlachaza, D6zsa Gyoérgy
utca 219.

2364 Ocsa, Szabadsag tér 1.
2721 Pilis, Rakéczi utca 9.
2085 Pilisvorosvar, F6 utca 60

2310 Szigetszentmiklos, Ifjusag utja
17.
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2220 Vecsés, F6 utca 170.
2360 Gyal, Kérosi ut 160.

2143 Kistarcsa, Hunyadi utca 7.
2119 Pécel, Kossuth tér 4.
2092 Budakeszi, F6 utca 174.
2040 Budadrs, Sport ut 2-4.
2120 Dunakeszi, Nadas utca 6.

2310 Szigetszentmiklds, Haros utca
120.

2141 Csémor, Hatar at 6.

2013 Pomaz, Jozsef Attila utca 17.
2083 Solymar, Szent Flérian utca 2.
2220 Vecsés, F6 utca 246-248
2112 Veresegyhaz, F6 ut 52

2234 Magléd, Esterhazy utca 1.
2030 Erd, Iparos ut 5.

2225 U8, Pesti at 92/b.

7400 Kaposvar, Széchenyi tér 2.
7400 Kaposvar, Honvéd utca 55.
8700 Marcali, Rakoczi utca 6-10.

7500 Nagyatad, Koranyi Sandor utca
6.

8600 Siofok, F6 tér 10/a
7570 Barcs, Séta tér 5.

8630 Balatonboglar, Dézsa Gyoérgy
utca 1.

8840 Csurgo, Petéfi tér 20.

8640 Fonydd, Ady Endre utca 25.
8693 Lengyeltéti, Csalogany utca 2.
8660 Tab, Kossuth Lajos utca 96.
7561 Nagybajom, F6 at 107

8638 Balatonlelle, Rakéczi ut 202-
204

4400 Nyiregyhaza, Rakéczi utca 1.

4900 Fehérgyarmat, Moricz
Zsigmond utca 4.

4600 Kisvarda, Szt Laszlé utca 30.

4700 Matészalka, Szalkay Laszlé
utca 34.

4300 Nyirbator, Zrinyi utca 1.

4800 Vasarosnamény, Szabadsag
tér 33.

4561 Baktaléranthaza, Kéztarsasag
tér 4.

4233 Balkany, Szakolyi utca 5.
4765 Csenger, Ady Endre utca 1.
4492 Dombrad, Szabadsag tér 7.

4501 Kemecse, Moricz Zsigmond
utca 18.

4320 Nagykallo, Arpad utca 10.

4450 Tiszalok, Kossuth Lajos utca
52/a.

4440 Tiszavasvari, Kossuth Lajos
utca 6.

4244 Ujfehérto, F6 tér 15.
4625 Zahony, Ady Endre ut 27-29.
5000 Szolnok, Szapary utca 31.

5000 Szolnok, Nagy Imre krt. 2/a.

5100 Jaszberény, Lehel vezér tér 28.

5440 Kunszentmarton, Kossuth
Lajos utca 2.

5350 Tiszafiired, Piac tér 3.

5200 Torokszentmiklds, Kossuth
Lajos ut 141.

5300 Karcag, Kossuth Lajos tér 15.
5310 Kisujszallas, Szabadsag tér 6.

5400 Mezétar, Szabadsag tér 29.

5420 Turkeve, Széchenyi utca 32-34.

5130 Jaszapati, Kossuth Lajos ut 2-
8.

5123 Jaszarokszallas, Rakoczi
Ferenc utca 4-6.
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5055 Jaszladany, Kossuth Lajos utca
77.

5340 Kunhegyes, Szabadsag tér 4.
5321 Kunmadaras, Karcagi ut 2-4.
5435 Martfli, Szolnoki ut 142

5430 Tiszafoldvar, Kossuth Lajos ut
191.

5000 Szolnok, Széchenyi krt. 135.

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 5-
7.

7030 Paks, Dézsa Gyorgy utca 33.
7090 Tamasi, Szabadsag utca 33
7150 Bonyhad, Szabadsag tér 10.
7200 Domboévar, Dombo Pal utca 3.
7020 Dunafoldvar, Béke tér 11.
7081 Simontornya, Pet6fi utca 68.
7130 Tolna, Kossuth Lajos utca 31.
7030 Paks, Kishegyi ut 44/a

7140 Bataszék, Budai ut 13.

9700 Szombathely, F& tér 3-5.
9700 Szombathely, Rohonci ut 52.
9900 Kérmend, Vida Jozsef utca 12.
9600 Sarvar, Batthyany utca 2.

9500 Celldomolk, Kossuth Lajos utca
18.

9730 K&szeg, Kossuth Lajos utca 8.
9970 Szentgotthard, Martirok ut 2.
9800 Vasvar, Alkotmany utca 2.
9737 Buk, Kossuth Lajos utca 1-3.
9700 Szombathely, Kiraly utca 10.
9970 Szentgotthard, Flizesi ut 15.

8200 Veszprém, Brusznyai Arpad
utca 1.

8400 Ajka, Szabadsag tér 18.

8500 Papa, F& tér 22.



OTP BANK NYRT.

8300 Tapolca, F6 tér 2.

8230 Balatonfiired, Pet6éfi Sandor
utca 8.

8100 Varpalota, Ujlaky ut 2.

8220 Balatonalmadi, Baross Gabor
utca 5/a.

8460 Devecser, Kossuth Lajos utca
13.

8330 Sumeg, Kisfaludy Sandor tér
1.

8420 Zirc, Rakoczi tér 15.

8900 Zalaegerszeg, Kisfaludy utca
15-17.

8800 Nagykanizsa, Deak tér 15.
8960 Lenti, Dézsa Gyorgy utca 1.

8360 Keszthely, Kossuth Lajos utca
38.

8868 Letenye, Szabadsag tér 8.

2021. EvI EVES JELENTES

UzLETI JELENTES (EGYEDI)

8790 Zalaszentgrét, Batthyany utca
11.

8380 Héviz, Erzsébet kiralyné utca
11.

1054 Budapest, Szabadsag tér 7-8.
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NYILATKOZAT A FELELOS TARSASAGIRANYITASI GYAKORLATROL

Tarsasagiranyitasi gyakorlat

Az OTP Bank Nyrt. mint magyarorszagi székhellyel rendelkez6 vallalkozads a gazdasagi tarsasagokrol is
rendelkez6 torvény (Ptk.) el6irasainak megfelelé tarsasagiranyitasi rendszerrel rendelkezik. Banki
tevékenységébdl fakaddan a hitelintézetekre vonatkozé jogszabdlyi rendelkezéseknek is eleget tesz.

A jogszabalyi kovetelményeken tailmenden, mint a Budapesti Ertékt6zsdén jegyzett tarsasag, a BET
Tarsasagiranyitasi Ajanlasainak valé megfelelésrél évente nyilatkozik, amelyet mind a t6zsde (www.bet.hu),
mind az OTP Bank Nyrt. honlapjan (www.otpbank.hu), a kdzgydllési elfogadast kbvetden kdzzétesz.

Bels6 kontrollok rendszere

AZ OTP Bank Nyrt. a pénzligyi és befekietési tevékenységébdl fakadéan mélyrehatéan szabalyozott és
allamilag felligyelt belsé kontroll rendszert mikddtet.

Az OTP Bank Nyrt. részletes, a kockazatok minden tipusara (hitel, orszag, partner, piaci, likviditasi, mikodési,
compliance) kiterjedd kockazatkezelési szabalyzatokkal rendelkezik, amelyek 6sszhangban alinak a prudens
banki miikddést szabalyozé jogszabalyokkal. A kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a kockazatok
azonositasat, hatdsuk felmérését, elemzését, a szilkséges intézkedési tervek kialakitasat, valamint ezek
hatékonysaganak és eredményeinek nyomon kdvetését. A szolgéltatasok folytonossagat az Uzletmenet
folytonossagi keretrendszer hivatott biztositani. A nemzetkdzi modszertanok alapjan kialakitott életciklus
modell magaban foglalja a folyamatok felmérését, kritikus folyamatokra akciotervek készitését, azok
rendszeres felllvizsgalatat, illetve tesztelését, valamint a kapcsolédd DRP tevékenységet is.

Az OTP Bank Nyrt. ellendrzési rendszere tdébb, egymasra épulé kontroll szinten valésul meg. Az ellendrzési
rendszer elemeit képezik a folyamatba épitett ellenbrzés, a vezetbi ellendrzés, a fiiggetlen belsé ellenbrzési
szervezet és a vezetdi informacids rendszer. A fliggetlen belsd ellendrzési szervezet a belsd védelmi vonalak
elemeként segiti az eszkdzokkel és forrasokkal valé torvényes és eredményes gazdalkodast, a tulajdon
védelmét, tamogatja a biztonsagos Uzletmenetet, a belsd kontrollrendszerek eredményes miikddését, a
kockazatok minimalizalasat, tovabba feltarja és jelenti a torvényi elbirasoktol, illetve belsé szabalyzatokban
foglaltaktol valo eltéréseket, javaslatot tesz a hianyossagok megsziintetésére és nyomon koveti az
intézkedések végrehajtdsat. A belsd ellendrzési szervezet negyedéves, illetve éves rendszerességgel
csoportszinti beszamoldkat készit az ellenbrzési tevékenységrol a vezetd testiletek részére. A belsd
ellendrzési szervezet éves gyakorisaggal jelentést készit az Audit Bizottsag el6zetes véleményezésével a
Fellgyel6 Bizottsag és az Igazgatdsag részére a kockazatkezelés, a belsé kontroll mechanizmusok, valamint
a tarsasagi iranyitasi funkciok mikodésérél. Tovabba a Hpt. eléirasaival 6sszhangban évente beszamol a
Felligyel6 Bizottsag és az lgazgatésag részére a belsd ellendrzési feladatok, szakmai kdvetelmények és az
ellenérzés lefolytatasanak szabalyozottsagardl, valamint az ellenérzésekhez szikséges informatikai és egyéb
technikai feltételeknek valé megfelelés felllvizsgalatarol.

Az Eurdpai Unid és a magyar jogszabalyi el6éirasoknak, valamint a felligyeleti ajanlasnak megfeleléen az
OTP Bank Nyrt.-nél a compliance kockazatok feltarasara és kezelésére onallé szervezeti egység miikodik.

IT kontrollok

Az alkalmazasok fejlesztése bankcsoporton bellll, illetve kilsd partner altal térténik. Az OTP Bank az adatokat
tarold és kezeld informatikai rendszerek védelme érdekében kockazat aranyos adminisztrativ-, logikai- és
fizikai kontroll-intézkedéseket alkalmaz az alabbiak szerint:

* az adatokhoz/rendszerekhez vald hozzaférés csak elére meghatarozott jogosultsagkezelési folyamat
alapjan lehetséges, amely a legkisebb jogosultsag elvét alkalmazza, gondoskodik a felel6sségek
szétvalasztasarodl és rendszeresen ellendrzi a hozzaférésre jogosultak korét, valamint gondoskodik a
tavozott kollégak hozzaféréseinek megszintetésérdl;

+ afelhasznald azonositasa, hitelesitése, jelszomenedzsmentje szabalyozott és ellendrzott;

» a rendszerek rendelkeznek jol elkuldnitett teszt és fejleszt6i kornyezettel, ami biztositja, hogy a
programfejlesztések, illetve médositasok csak megfeleld, szabalyozott tesztelés és engedélyezés utan
kerlljenek élesitésre az Uzemi kdrnyezetbe;

*+ a rendszerek megfeleld halézati hatarvédelemmel és biztonsagi eszkozokkel, valamint
szegmentacioval védettek, valamint a haldézati kommunikacié védelme is biztositott;

+ az adatokat tarold és kezel6 informatikai rendszer rendszeres mentése és tarolasa szabalyozott, a
hosszu tavi megérzés megfeleld védelemmel ellatott helyiségekben torténik, illetve a szervezet
rendszeres visszatoltési teszteket végez;

+ az adatokat tarold6 és kezeld informatikai rendszerek Uzemmenetfolytonossaganak és
katasztrofatlirésének biztositdsa érdekében a rendszerek redundans mikoédésérdl gondoskodik;

» a kritikus rendszerek és folyamatok kezelésére BCP-t dolgozott ki, amit rendszeresen tesztel és
felllvizsgal;
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+ gondoskodik az adatok kezelésével kapcsolatos minden egyes tevékenység teljes korl naplézésaral,
valamint a  naplék  bizalmassagardl, rendelkezésre  allasardl, sértetlenségérél és
letagadhatatlansagarol;

+ kartékony kddok elleni védelem folyamatos, naprakész;

+ gondoskodik az alkalmazott kdrnyezeteihez kiadott gyartéi frissitések rendszeres telepitésérél;

+ adatszivargas elleni védelmi megoldast alkalmaz az adatszivargasi kockazatok csdkkentése
érdekében;

* gondoskodik a fizikai és a virtualis kornyezeti rendszerelemek mikodésének folyamatos
monitorozasardl, illetve az események - lehetéség szerinti automatikus - észleléseérdl és kezelésérdl,

+ a fenti intézkedések megfelelé szinten dokumentaltak, amely atlathatdé mddon biztositia az
adatbiztonsagi kovetelmények megvalésulasanak nyomon kdvethetéségeét;

+ gondoskodik az adathordozok Gizembdl kivonasa esetén az adatok adathordozékon visszaallithatatlan
maodon valo torlésérdl, az adathordozé megsemmisitésérdl, és annak dokumentalasarol;

+ az adatvédelmi kdvetelményeket mar a személyes adatokat tarolé és kezeld informatikai rendszer
bevezetésének, a rendszer Uzemeltetéséhez kapcsolodd folyamatok tervezési szakaszaban is
érvényesiti;

» biztositja, hogy munkatarsai az adatok védelmével kapcsolatos kovetelményekrél megfeleld
ismeretekkel rendelkezzenek, a munkavallaloknak rendszeres adatvédelmi és informaciobiztonsagi
oktatast tart.

Kozgyiilés

A Kozgytlés az OTP Bank Nyrt. legfébb iranyité szerve. A miikédésére vonatkozé szabalyokat az Alapszabaly
tartalmazza, amelyek mind az altalanos, mind a specialis jogszabalyi kévetelményeknek maradéktalanul
eleget tesznek. A Kdzgylilésre vonatkozo informaciokat a Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentés tartalmazza.

A virusjarvany okozta helyzetre tekintettel az Orszaggyl(ilés 2021. februar 22-én megszavazta a koronavirus-
vilagjarvany elleni védekezésrdl szolé 2021. évi |. térvényt, mely 2021. majus 22-ig meghosszabbitotta a
veszélyhelyzet soran a személy- és vagyonegyesit6 szervezetek mikodésére vonatkozé eltéré rendelkezések
Ujboli bevezetésérdl szold 502/2020. (XI. 16.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) hatalyat.
Erre tekintettel — a Kormanyrendelet 9. §-a értelmében — a kbdzzétett napirendi pontok tekintetében a
hatarozatokat az OTP Bank Nyrt. Igazgatésaga 2021. 4prilis 16-an hozta meg a Kozgyllés hataskorében
eljarva.

A Rendkivili Kdzgyllés megtartasara a Kormanyrendelet — figyelemmel a koronavirus-vilagjarvany elleni
védekezésrdl szolé 2021. évi l. torvényre is — 3. § (1) bekezdésében foglaltakra figyelemmel az altalanos
szabalyok szerint, hagyomanyos maédon, a részvényesek személyes részvétele mellett 2021. oktdber 15-én
kertlt sor.

A Tarsasag altal kibocsatott, szavazati jogot biztosit6é értékpapirokkal és a vezetd tisztségviselSkkel
kapcsolatos, az Uzleti Jelentésben bemutatandé szabalyozasok a hatalyos Alapszabaly szerint,
valamint a tulajdonosi korrel kapcsolatos informaciok

A Tarsasag alaptékéje 28.000.001.000,-Ft, azaz Huszonnyolcmilliard-egyezer forint, amely
280.000.010 darab, azaz Kettdszaznyolcvanmillio-tiz darab egyenként 100,-Ft, azaz Egyszaz forint
névértékid, 28.000.001.000,-Ft, azaz Huszonnyolcmilliard-egyezer forint dssznévértékli dematerializalt
torzsrészvényre oszlik.

A Térsasag térzsrészvényei azonos névertékiiek és azonos jogokat biztositanak a Tarsasaggal szemben.

A Tarsasag alaptokéjét megtestesité kibocsatott részesedések atruhdzasara nem vonatkoznak
korlatozasok.

Kilonleges iranyitasi jogokat megtestesitd részesedések kibocsatasara nem kerilt sor.

A Tarsasag egyes munkavallaloi és a Munkavallaloi Résztulajdonosi Programrol szold 1992. évi XLIV.
toérvény alapjan munkavallalonak mindsild tisztségvisel6i dontése alapjan Kilonleges Munkavallaléi
Résztulajdonosi Program (tovébbiakban KMRP) szervezetek kerlltek megalakitasra, amelynek keretében
két KMRP alakult, az OTP Munkavallalok I. szamu Kilénleges Munkavallaléi Résztulajdonosi Programja
Szervezet és az OTP Munkavallalok Il. szamu Kilénleges Munkavaéllaléi Résztulajdonosi Programja
Szervezet (tovabbiakban OTP KMRP-k). Az OTP KMRP-k esetében az iranyitasi jogokat az OTP
KMRP-ket megindité munkavallalok altal |étesitett Alapitvany az OTP Munkavallalék Kildnleges
Résztulajdonosi Programjaért vagyonkezeld alapitvany gyakorolja. A Tarsasag sem a OTP KMRP-k
megalakitasaban, sem iranyitasaban nem vesz részt.
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A Téarsasdg a Munkavallaléi Résztulajdonosi Programrdl szolé 1992. évi XLIV. tdérvény alapjan
javadalmazasi célu munkavallaléi résztulajdonosi programot inditott, melynek végrehajtasara megalapitotta
az OTP Bank MRP Szervezetet (a tovabbiakban MRP Szervezet). Az MRP Szervezet felett az iranyitasi
jogokat a térvény értelmében a legfébb szerv jogkdrében eljaré lgyvédi iroda, az un. meghatalmazott
gyakorolja. Az MRP Szervezet esetében a legfébb szerv jogkérében a Sziics Ugyvédi Iroda jar el. A
Tarsasag az MRP Szervezet megalapitasaban részt vett, ezt kdvetéen azonban annak irdnyitasdban mar
nem vehet részt, a térvény értelmében a meghatalmazottat nem utasithatja és nem is hivhatja vissza.

A szavazati jog korlatozasara vonatkozé szabalyok:
A Térsasag térzsrészvényei részvényenként egy szavazat jogat biztositjak.

Egy részvényes vagy részvényesi csoport sem gyakorolhat a Tarsasag altal kibocsatott, kdzgyUlésen
szavazasra jogosito részvényekhez fiz6d6 szavazati jogok 25%-at, — illetve amennyiben a Tarsasagban
mas részvényes vagy részvényesi csoport szavazati joga is meghaladja a 10%-ot — 33%-at meghaladé
mértékl szavazati jogot.

A részvényes haladéktalanul koteles bejelenteni a Tarsasag lgazgatdésaganak, ha 6 maga koézvetlendl vagy
kozvetve, illetve a vele egy részvényesi csoporthoz tartozé részvényesekkel a Tarsasag altal kibocsatott,
kézgylilésen szavazasra jogositd részvényekhez fliz6d6 szavazati jogok legalabb 2%-aval rendelkezik.
Ezzel egyidejlleg kételes megjeldini azokat a részvényeseket, amelyek utjan a kozvetett szavazati jog
fennall, illetve a részvényesi csoport tagjait. A bejelentés elmulasztasa esetén, illetve amennyiben alapos
okkal feltételezhetd, hogy a részvényes a részvényesi csoport dsszetételére vonatkozdéan megtéveszté
nyilatkozatot tett a részvényes szavazati joga felfiiggesztésre keriil és nem gyakorolhaté mindaddig, amig
a fenti kovetelményeknek eleget nem tett. E bekezdés szerinti bejelentési kotelezettség és
jogkovetkezmények terhelik azokat a személyeket is, akik a Tpt. 61.§-a szerint, az ott meghatarozott
értelemben minésilnek vagy mindsilhetnek a Tarsasag részvényesének. A Tpt. 61.§-anak (7)-(8)
bekezdései, valamint 61.§-anak (10)-(11)-(12) bekezdései szerinti, bejelentési kotelezettség aldli
mentestlés feltételeinek fennalldsat a Tarsasag felé is igazolni kell.

A részvényesi csoport: a részvényes és az a masik részvényes, amelyben a részvényes kdzvetlen vagy
kozvetett tulajdoni részesedéssel rendelkezik, illetve tulajdoni részesedés nélkil befolyassal (egylttesen
kdzvetlen és/vagy kdzvetett befolyas) bir; tovabba: a részvényes és az a masik részvényes, aki a
részvényessel egyutt gyakorolja vagy egyutt kivanja gyakorolni a szavazati jogat figgetlendl attdl, hogy az
egyuttes joggyakorlas az abban résztvevék kozo6tt milyen megallapodason alapul.

A kozvetett befolyas fennallasanak és mértékének megallapitasahoz a Hpt. kozvetett tulajdon szamitasara
vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

Amennyiben a részvényesi csoport altal gyakorlandé szavazati jog mértéke tullépné a jelen pont elsé
bekezdésében foglalt korlatot, a szavazati jog mértéke ugy csdékkentendd, hogy a részvényesi csoport altal
utoljara szerzett részvényekhez kapcsolddé szavazati jogok nem gyakorolhatok.

Amennyiben alapos okkal feltételezhet6, hogy valamely részvényes vagy részvényesek szavazati jog
gyakorlasa a Tpt. befolyasszerzésre vonatkoz6 szabdlyainak sérelmével jarna, az lgazgatosag helyszinen
jelenlévd, a kozgyllési regisztracio lebonyolitasaért felelés megbizottja, illetve a Kdzgyllés elndke az
érintett részvényest, részvényeseket a kozgyllési részvételbdl, illetve a szavazati jog gyakorldsabdl
kizarhatja.

A Kozgyllés kizardlagos hataskorébe tartozik: dontés a részvények kivezetésének kérelmezéseérdl
(mindsitett tobbség). A dontésnél a tébbszoérds szavazati jogot megtestesité részvények egy szavazatot
képviselnek.

A Tarsasagnak nincs tudomasa a tulajdonosok kozotti barmely olyan megallapodasrdél, amely a kibocsatott
részesedések, illetve a szavazati jogok atruhazasanak korlatozasat eredményezheti.

A vezetd tisztségviselbk kinevezésére és elmozditasara, valamint az alapszabaly médositasara vonatkozo
szabalyok:

A Tarsasag lgazgatésaga legalabb 5, de legfeljebb 11 tagu lehet.

Az Igazgatdsag tagjait a kdzgylilés valasztja dontése szerint egységesen hatarozatlan vagy 5 évi hatarozott
id6tartamra; ez utdbbi esetben a megbizatas a valasztast kdvetd 6todik gazdasagi évet lezard kdzgyllés
idépontjaig tart. Ezen idd alatt valasztott Uj igazgatosagi tag megbizatasa az Igazgatésag mandatumanak
lejarataig tart.
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Az |gazgatésag sajat tagjai kozul elndkot valaszt, illetve egy, vagy tobb alelndkot valaszthat, akiknek
megbizatdasa az lgazgatésag megbizatasanak id6tartamara szél. Az Igazgatésag elndke egyuttal a
Tarsasag vezérigazgatdja (EInOk-vezérigazgatoja), kivéve, ha az Ilgazgatdésag sajat hataskdrében akként
doént, hogy az Igazgatdsag elndki és a Tarsasag vezérigazgatoi tisztségét kildon személy tolti be.

Az igazgatdsagi tagsag megszilinik

~0ooow®

a megbizatas idétartamanak elteltével,

lemondassal,

visszahivassal,

elhalalozassal,

a térvényben szabalyozott kizard ok bekdvetkeztével,

belsé igazgatésagi tag esetében a munkaviszony megsziinésével.

A Kozgyillés kizardlagos hataskorébe tartozik:

Az lgazgatosag, a Fellgyel6 Bizottsag és az Audit Bizottsag tagjainak, valamint a kdnyvvizsgalonak
a visszahivasa (min&sitett tébbség)

Az Igazgatdsag tagjainak, valamint a Felligyel6 Bizottsag nem munkavallaloi tagjainak tébb mint
egyharmada egy 12 hénapos peridduson bellul kizérdlag abban az esetben hivhatd vissza, ha
valamely részvényes a tulajdonaban tartja az altala nyilvanos vételi ajanlat utjdn megszerzett, a
Tarsasag altal kibocsatott részvények tobb, mint 33 %-at.

Az Alapszabaly altal az lgazgatésag hataskorébe utalt esetek kivételével az Alapszabaly
megallapitasa és maddositasa; (mindsitett tObbség); a kdzgylilés az Alapszabaly mddositas
javaslatairol — a részvényesek egyszer(i tdbbséggel hozott hatarozatanak fliggvényében —
kalén-kulén vagy ésszevontan hataroz.

Az lgazgatosag koteles

elkésziteni a Tarsasag Szamviteli Torvény szerinti beszamolojat és az adozott eredmény

felhasznalasara vonatkozé javaslatot;

jelentést késziteni évente egyszer a Kézgylilés és haromhavonta a Felligyel§ Bizottsag részére az

ugyvezetésrél, a Tarsasagi vagyon helyzetérdl és Uzletpolitikajardl;

gondoskodni a Tarsasag Uzleti kdnyveinek szabalyszer( vezetésérél

ellatni a Hpt. altal hataskorébe utalt feladatokat, igy kilondsen:

- gondoskodni a szamviteli és a pénzlgyi beszamolasi rendszer integritasardl;

- megfelel stratégiat kialakitani és kockazattiirési mértéket meghatarozni minden érintett Gzletagra;

- meghatarozni a kockazatvallalasi limiteket;

- biztositani a sziikséges eréforrasokat a kockazatok kezelésére, az eszk6zok értékelésére, a kilsé
hitelmindsitések felhasznalasara, és a belsé modellek alkalmazasara.

Az Igazgatosag kizarélagos hataskorébe tartozik kildndsen:

e o o o o

a Tarsaséag EIndk-vezérigazgatojanak a megvalasztasa, felette a munkaltatéi jogok gyakorlasa;

az lgazgatdsag egy, vagy tobb alelndkének megvalasztasa;

az éves terv megallapitasa;

a Tarsasag negyedéves mérlege alapjan az uzletpolitikai irdnyelvek végrehajtasanak elemzése,
értékelése;

dontés olyan ugyletekben, amelyeket a Tarsasag szervezeti és mikoddési szabalyzata az Igazgatésag
hataskdérébe utal.

dontés a Tarsasag engedélyezett tevékenységi korébe tartozé egyes tevékenységek gyakorlasanak
megkezdésérdl, felfliggesztésérdl vagy megszintetésérél;

a Tarsasag cégének jegyzéseére jogosult dolgozék kijeldlése

dontés az alapttke felemelésérél a Kdzgylilés vonatkozé hatarozataban foglalt feltételekkel;

dontés sajat részvények megszerzésérdl a Kozgyllés vonatkozo hatarozataban foglalt feltételekkel;
dontés a Hpt. szerinti belsd hitelek engedélyezésérdl;

dontés a banki mikddést alapvetéen meghatarozo, illetve a Hpt. &ltal a hataskdrébe utalt
szabalyzatok jévahagyasardl. llyen szabalyzatnak minésuil kildéndsen:

- afedezetértékelési szabalyzat,

- akockazatvallalasi szabalyzat

- az ugyfélmindsitési szabalyzat,

- a partnerminésitési szabalyzat,

- a befektetési szabalyzat,

- amindsitési és értékvesztési, céltartalék képzési szabalyzat,
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- a szervezeti és mikddési szabalyzat, amely tartalmazza a nagyhitelekre vonatkozé kérelmek
elbiralasi rendjének szabalyzatat,

- acégjegyzési jog atruhazasarol sz6l6 szabalyzat;

déntés az Igazgatosag Ugyrendjének jovahagyasarol;

dontés a nyilvanos vételi ajanlattételi eljaras megzavarasara alkalmas Iépések megtételérdl;

dontés a sajat részvényre kapott nyilvanos vételi ajanlat elfogadasarol.

a részvény szabalyozott piacon torténé forgalmazasanak megkezdésére (bevezetésére) vonatkozo

dontés;

e dontés a részvény forgalomban tartasanak megszintetésérél egy adott szabalyozott piacon, feltéve
hogy a részvényt mas szabalyozott piacon forgalmazzak (a tovabbiakban: atvezetés).

Az lgazgatdsag kizarélagos hataskérében jogosult:

e a Ptk.-ban meghatarozott esetekben a Felligyel6 Bizottsag elézetes j6vahagyasa mellett a Tarsasag
kézbens6 mérlegének elfogadasarsl dénteni;

e a Fellgyel6 Bizottsag elbzetes jovahagyasa mellett a kdzgyllés helyett ddnteni osztalékelbleg
fizetésérdl,

e a Tarsasag cégnevének, székhelyének, telephelyeinek és fidktelepeinek, valamint a tarsasag
tevékenységi koreinek — a fétevékenység megvaltoztatasa kivételével — modositasara vonatkozo
dontések meghozataléra, és ezzel 6sszeflggésben —amennyiben a Ptk. vagy az Alapszabaly alapjan
szlkséges — az Alapszabaly modositasara

e donteni az egyesullésrél (amennyiben az egyes jogi személyek atalakulasardl, egyesulésérdl,
szétvalasarol szold térvény alapjan az egyesuléshez nincs szukség a Téarsasag kozgyllésének
jévahagyasara).

Az lgazgatésag az EInOk-vezérigazgatd feletti munkaltatéi jogokat kdzvetlenil gyakorolja. A dontéssel
érintett személy a hatarozathozatalban nem vehet részt. A Tarsasag ligyvezetdivel kapcsolatos munkaltatoi
jogokat az Igazgatésag az  Elndk-vezérigazgaté  Gtjan  gyakorolja  azzal, hogy a
vezérigazgato-helyettesek kinevezéséhez és a kinevezés visszavonasahoz az Igazgatésag el6zetes
tajékoztatasa sziikséges. Az alkalmazottak munkaltatéi joganak gyakorlasaval kapcsolatos lgyekben a
Tarsasagot az EIndk-vezérigazgatd, valamint a Tarsasag Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban
meghatarozott vezeté beosztasu tarsasagi dolgozék képviselik az Igazgatésag altal jovahagyott hataskor
megosztas szerint. Amennyiben az Igazgatdsag elndke és a vezérigazgatd kuldnb6zd személy, a Tarsasag
tovabbi Ugyvezetdivel (vezérigazgatd, vezérigazgatd-helyettesek) kapcsolatos munkaltatéi jogokat az
Igazgatésag az Igazgatésag elndke utjan gyakorolja azzal, hogy a vezérigazgatdé és a vezérigazgaté-
helyettesek kinevezéséhez, és a kinevezés visszavonasahoz az Igazgatésag elbzetes tajékoztatasa
szUkséges. Az alkalmazottak munkaltatéi joganak gyakorldsaval kapcsolatos Ugyekben a Tarsasagot a
Tarsasag Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban meghatarozott személyek képviselik az Igazgatésag altal
jévahagyott hataskdr megosztas szerint.

Az lgazgatdésag az egyes igazgatdésagi tagokra, a Tarsasag alkalmazottai kozil annak Ugyvezetdire,
tovabba az egyes szolgalati helyek vezet6ire atruhazhat minden olyan feladatot, amely a jelen
Alapszabalynal, vagy a Kozgyllés hatarozatdnal fogva nem tartozik az lIgazgatdésag kizardlagos
hataskorébe.

A Tarsasag sajat részvényeit a Ptk. szabdlyai szerint szerezheti meg. Nincs szikség a Tarsasag sajat
részvényeinek megszerzéséhez a Kozgyilés elbzetes felhatalmazasara, ha a részvények megszerzésére
a Tarsasagot kdzvetlenll fenyegetd, sulyos karosodas elkertlése érdekében keril sor (ez a rendelkezés
nem alkalmazhat6 a Tarsasag részvényeinek felvasarlasara iranyuld nyilvanos vételi ajanlattétel esetén),
valamint ha a Tarsasag a sajat részvényeket a Tarsasagot megilletd kdvetelés kiegyenlitését célzd birosagi
eljaras keretében vagy atalakulas soran szerzi meg.

A Tarsasag nem kotott a 2000. évi C. térvény (Szamviteli térvény) 95/A. § j) és k) pontja szerinti
megallapodast.
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TULAJDONOSI STRUKTURA, A RESZESEDES ES SZAVAZATI ARANY MERTEKE

Teljes alaptoke
Targyév elején (januar 1-jén) Id6szak végén (december 31-én)

L G L) I T 50 Tulajdoni Szavazati Részvény Tulajdoni Szavazati Részvény

hanyad’ darabszam hanyad hanyad' darabszam
Belfoldi intézményi/tarsasag 20,93% 21,26% 58.605.628 26,66% 26,97% 74.637.180

Klféldi intézményi/tarsasag 71,60% 72,73% 200.480.153 66,69% 67,47% 186.733.858
Belf6ldi maganszemély 4,79% 4,87% 13.424.090 4,57% 4,63% 12.805.389
Kilféldi maganszemély 0,11% 0,12% 319.346 0,11% 0,12% 319.712
Munkavallalok, vezetd tisztségvisel6k 0,85% 0,87% 2.393.390 0,69% 0,70% 1.941.018
Sajat részvények?® 1,55% 0,00% 4.334.140 1,16% 0,00% 3.251.484
Allamhéztartas részét képezé tulajdonos 0,08% 0,08% 219.800 0,07% 0,07% 188.326
Nemzetkdzi Fejlesztési Intézmények 0,04% 0,04% 108.981 0,04% 0,04% 120.871
Egyeéb® 0,04% 0,04% 114.482 0,00% 0,00% 2172
OSSZESEN 100,00% 100,00% 280.000.010 100,00% 100,00% 280.000.010

A Kibocsato kézgyiilésén a dontéshozatalban valo részvétel lehetéségét biztosité szavazati jog.

2 A sajat részvényszam nem tartalmazza az MRP szervezetnél 1évé OTP részvény allomanyt. A Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény
alapjan az MRP szervezetnél 1évé OTP részvény allomany nem mindsil sajat részvénynek, de az IFRS 10 Konszolidalt pénziigyi kimutatasok standard
alapjan konszolidalni kell az MRP szervezetet. Az MRP tulajdonaban 2021. december 31-én 7.656.897 darab OTP részvény volt.

3 A nem azonositott részvények allomanya.

A SAJAT TULAJDONBAN LEVO RESZVENYEK (DB) MENNYISEGENEK ALAKULASA A TARGYEVBEN (2021)

januar 1. marcius 31. junius 30. szeptember 30. december 31.
OTP Bank 4.334.140 4.330.609 1.120.786 1.077.322 3.251.484
Leanyvallalatok 0 0 0 0 0
Minddsszesen 4.334.140 4.330.609 1.120.786 1.077.322 3.251.484

AZ 5%-NAL NAGYOBB TULAJDONOSOK FELSOROLASA, BEMUTATASA (AZ IDOSZAK VEGEN)
Tulajdoni  Befolyas
Mennyiség (db) hanyad (%) mértéke Megjegyzés®
3 3,4
(%)*

Nemzetiség Tevékenység
1 2

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. B T 24.000.000 8,57% 8,67%

KAFIJAT csoport B T 19.661.409 7,02% 7,10% -
KAFIJAT Zrt. B T 9.839.918 3,51% 3,56% -
MGTR Alliance Kift. B T 9.836.491 3,51% 3,55% -

Groupama cégcsoport K/B T 14.311.769 5,11% 517% -
Groupama Gan Vie SA K T 14.140.000 5,05% 5,11% -
Groupama Biztosité Zrt. B T 171.769 0,06% 0,06% -

" Belféldi (B), Kulfoldi (K)

2| etétkezeld (L), Allamhaztartas (A), Nemzetkdzi Fejlesztési Intézmények (F), Intézményi (1), Gazdasagi Tarsasag (T) Magan (M), Munkavallalé, vezetd
tisztségvisel6 (D)

3 Két tizedes jegyre kerekitve

4 A Kibocsato kézgyiilésén a dontéshozatalban valo részvétel lehetéségét biztositd szavazati jog.

5PI.: szakmai befektets, pénzigyi befektetd, stb.

A VEZETOl FELADATOKAT ELLATO SZEMELYEKNEK AZ OTP BANK NYRT. ALTAL KIBOCSATOTT
ERTEKPAPIR TULAJDONA 2021. DECEMBER 31-EN (100 FORINT NEVERTEKU TORZSRESZVENYBOL):

Beosztas Megbizas Megbizas Sajat részvény
kezdete vége/megsziinése tulajdon (db)
IT dr. Csanyi Sandor 2 elndk-vezérigazgatd 1992.05.15. 2026 293.907
IT Erdei Tamas alelndk 2012.04.27. 2026 32.285
IT Balogh Gabriella tag 2021.04.16. 2026 1.393
IT Baumstark Mihaly tag 1999.04.29. 2026 44.000
IT Csanyi Péter tag, vezérigazgato-helyettes 2021.04.16. 2026 1
IT dr. Gresa Istvan tag 2012.04.27. 2026 173.258
IT Kovacs Antal tag, vezérigazgato-helyettes 2016.04.15. 2026 79.244
IT Nagy Gyérgy * tag 2021.04.16. 2026 0
IT dr. Vagi Marton Gellért  tag 2021.04.16. 2026 0
IT dr. Voros Joézsef tag 1992.05.15. 2026 171.114
IT Wolf Laszlo tag, vezérigazgato-helyettes 2016.04.15. 2026 532.143
FB Tolnay Tibor elndk 1992.05.15. 2023 54
FB dr. Horvath Gabor alelndk 1995.05.19. 2023 0
FB Bella Klara tag 2019.04.12. 2023 344
FB dr. Gudra Tamas tag 2021.04.16. 2023 0
FB Michnai Andras tag 2008.04.25. 2023 100
FB Olivier Péqueux tag 2018.04.13. 2023 0
SP Bencsik Laszlo vezérigazgato-helyettes 10.038
SP Kiss-Haypal Gyorgy vezérigazgatoé-helyettes 3.137
Sajat részvény tulajdon (db) O SSZE SE N: 1.341.018

' Stratégiai pozicioban lévé alkalmazott (SP), igazgatosagi tag (IT), felligyel6 bizottsagi tag (FB).
2 Dr. Csanyi Sandor elndk-vezérigazgato kdzvetlen és kdzvetett tulajdonaban lévé részvények szama dsszesen 4.080.034 darab.
3 Nagy Gyorgy igazgatosagi tag kozvetlen és kozvetett tulajdonaban lévé részvények szama 6sszesen 600.000 darab.
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Testiiletek!

Az Igazgatésag tagjai
Dr. Csanyi Sandor — elndk
Erdei Tamas — alelndk
Balogh Gabriella?
Baumstark Mihaly

Dr. Bir6 Tibor?

Csanyi Péter?

Dr. Gresa Istvan
Kovacs Antal

Nagy Gyorgy?

Dr. Pongracz Antal®

Dr. Utassy Laszl6®

Dr. Vagi Marton Gellért?
Dr. Véros Jozsef

Wolf Laszlé

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai
Tolnay Tibor — elndk

Dr. Horvath Jozsef Gabor — alelndk
Bella Klara

Dr. Gudra Tamas*

Michnai Andras

Olivier Péqueux

Dr. Vagi Marton Gellért®

Az Audit Bizottsag tagjai

Dr. Horvath Jozsef Gabor — elndk
Tolnay Tibor — alelndk

Dr. Gudra Tamas®

Olivier Péqueux

Dr. Vagi Marton Gellért’

A tagok szakmai 6néletrajzat a Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés/Eves Jelentés tartalmazza.

Személyi valtozasok

2021. marcius 12-én Johancsik Tibor informatikai vezérigazgatd-helyettes munkaviszonya koézds
megegyezéssel megsziint. Az OTP Bank Digitélis Diviziéjanak (2021. majus 1-ig IT Divizié) Uj vezetdje
Csanyi Péter vezérigazgaté-helyettes, az OTP Bank korabbi digitalis fejlesztési és értékesitési Ugyvezetd
igazgatdja. Az atalakulé szakterllet legfébb feladata, hogy hatékonyan tamogassa a Bank digitélis
az IT egy uzleti kompetenciakkal is rendelkezd, a tobbi (zleti teriiletet platformként kiszolgald, a digitalizacié
Utemét diktald divizidva alakuljon at a Magyar Nemzeti Bank digitalis ajanlascsomagjanak megfelel6en.

2021. aprilis 16-an az Igazgatésag, a Kozgylilés hataskoérében eljarva a Tarsasag 2021. évi, a Nemzetkozi
Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerint készitett egyedi és konszolidalt Eves beszamoldjanak
kdnyvvizsgalatara konyvvizsgalo tarsasagként az Emst & Young Konywvizsgdld Kft.-t valasztotta meg a
2021. majus 1-jétdl 2022. aprilis 30-ig terjedd id6tartamra.

2021. 4prilis 16-an az lgazgatdsag, a Kozgyllés hataskdrében eljarva Dr. Gudra Tamas urat a Tarsasag
2022. Uzleti évét lezard éves rendes kozgyllésének idépontjaig, de legfeljebb 2023. aprilis 30-ig a Tarsasag
Fellgyel6 Bizottsaganak (FB) és Audit Bizottsaganak (AB) tagjava valasztotta.

1 Az év soran lezajlott személyi valtozasokat a ,Személyi valtozasok” fejezet tartalmazza.
2.2021. aprilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Igazgatdsaganak tagja.

3 Mandatuma lejart 2021. aprilis 16-an.

42021. 4prilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Felligyel6 Bizottsaganak tagja.

5 Felligyel0 Bizottsagi tisztsége 2021. aprilis 16-an megszlint.

62021. aprilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Audit Bizottsaganak tagja.

7 Audit Bizottsagi tisztsége 2021. aprilis 16-an megsz(int.
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2021. aprilis 16-an az Igazgatosag, a Kézgyllés hataskorében eljarva

Dr. Csanyi Sandor urat
Kovacs Antal Gyérgy urat
Wolf Laszl6 urat

Erdei Tamas Gydrgy urat
Baumstark Mihaly urat

Dr. Gresa Istvan urat

Dr. Voros Joézsef Zoltan urat
Csanyi Péter urat

Balogh Gabriella urholgyet
Nagy Gyoérgy urat

Dr. Vagi Marton Gellért urat

a Tarsasag 2025. Uzleti évét lezard éves rendes kozgyllésének idépontjaig, de legfeljebb 2026. aprilis 30-ig a
Tarsasag lgazgatosaganak tagjava valasztotta.

2021. aprilis 16-an az OTP Bank lgazgatdésaga Dr. Csanyi Sandor urat, az Igazgatdsag tagjat a testulet
eln6kévé és az Alapszabaly 9.4. pontjdnak rendelkezése értelmében vezérigazgatdéva (EIndk-vezérigazgatd)
valasztotta.

Dr. Csanyi Sandor ur megbizatasa a Tarsasag 2025. (izleti évét lezaro éves rendes kdzgyilésének idépontjaig,
de legfeljebb 2026. aprilis 30-ig szol.

2021. aprilis 16-an az OTP Bank Igazgatésaga Erdei Tamas urat, az Igazgatésag tagjat a testiilet alelndkéveé
valasztotta.

Erdei Tamas ur megbizatasa a Tarsasag 2025. Uzleti évét lezard éves rendes kézgyillésének idépontjaig, de
legfeljebb 2026. aprilis 30-ig szol.

A testiiletek miikodése

Az OTP Bank Nyrt. kett6s iranyitasi strukturaval rendelkezik, ahol az Igazgatésag a tarsasag
ugyvezetéiranyitasi jogkdrrel rendelkezd vezetd testilete, a Felligyeld Bizottsag a tarsasag fellgyeleti
jogkorrel rendelkezé vezetd testllete, amely a Bank lgyvezetését, Uzletvitelét, a miikddés tdérvényességét
ellenérzi, valamint tébbek kozott elfogadja a Bankcsoporti Javadalmazasi Politikajanak rendelkezéseit. Az
Audit Bizottsag, mint testllet a Felligyel6 Bizottsag tevékenységének eredményes mikddését segiti el6,
tovabba figyelemmel kiséri a belsd ellenérzési, kockazatkezelési, beszamolasi rendszereket és a
koényvvizsgal6 tevékenységeét.

Az |gazgatdsag a vezetési funkciok elésegitésére allandod és egyéb bizottsagokat hozott Iétre, illetve miikodtet,
igy tébbek koézdtt a Management Committee-t, a Javadalmazasi Bizottsagot, a Jel6ld Bizottsagot és a
Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsagot.

Az OTP Bank Nyrt.-ben az eredményes miikddés érdekében tovabbi allandé bizottsagok is mikddnek.

A testiletek, valamint a bizottsagok mikodésérdl az OTP Bank Nyrt. a Felel8s Tarsasagiranyitasi Jelentésben
minden évben beszamol.

2021. évben az lgazgatésag 9, a Felligyeld Bizottsag 6 alkalommal, mig az Audit Bizottsag 2 alkalommal
Ulésezett. Az Uléseken tul irdsos szavazas formajaban az lgazgatdésag esetében 180, a Felligyel6 Bizottsag
esetében 90 az Audit Bizottsag esetében 28 alkalommal kerlt sor hatédrozathozatalra.

Sokszinlséggel kapcsolatos politika

Az OTP Bank Nyrt. a hitelintézetek mikodését alapvetéen meghatarozé Eurdpai Unids és hazai jogszabalyi
elvarasokkal és iranyelvekkel 6sszhangban hatarozza meg és szabalyozza a vezet6 allasu személyek
kivalasztasara vonatkozo kdvetelményeket.

Az OTP Bank Nyrt. a vezetd testlleti tagok (lgazgatdsag; Felligyelé Bizottsag) jeldlésénél, valamint az
Igazgatdsag az ugyviteli (Menedzsment) tagok kinevezésénél is els6dlegesnek tekinti a szakmai felkészultség,
a magas szintli human- és vezet6i kompetencia, a sokrétli tanulmanyi hattér, a széleskoérl Uzleti tapasztalat
és uzleti megbizhatosag meglétét, ugyanakkor erésen elkotelezett abban is, hogy a vallalati miikbdés kapcsan
hatékony intézkedéseket tegyen a sokszinliség biztositdsa érdekében, beleértve a ndk részvételi ardnyanak
fokozatos javitasat is.

Az OTP Bank Nyrt. Jel6l6 Bizottsaga folyamatosan napirendjén tartja a n6i kvétara vonatkozo Eurdpai Unids
és hazai szabalyozas nyomon kovetését azzal, hogy amennyiben egyértelmiien megfogalmazott elvarasok
kerilnek kihirdetésre, ugy haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az OTP Bank Nyrt. jelenleg
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elfogadott stratégiaja értelmében célkitlizés, hogy mind az Igazgatésagnak, mind a Felligyel6 Bizottsagnak
legalabb egy néi tagja legyen.

Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy nyilvanosan mikodoé részvénytarsasagként a vezetd testiileti tagok
megvalasztasa a kdzgyllés kizarélagos hataskére, melyre az OTP Bank Nyrt. a fenti szempontok maximalis
érvényesitésével torténd jeldlésen tul nem bir érdemi rahatassal.

Az OTP Bank Nyrt. Alapszabélya értelmében a Banknal 5-11 tagu Igazgatdsag és 5-9 tagu Fellgyel6 Bizottsag
mikodik. Jelenleg az Igazgatésag 11 fével mikodik és egy holgy tagja van, a Felligyeld Bizottsag 6 f6bél all,
egy holgy tagja van. Az OTP Bank Nyrt. menedzsmentje jelenleg 6 f6s, és nincs néi tagja.
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KORNYEZETVEDELMI POLITIKA, KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK

Az OTP Csoport elkotelezett a kornyezet védelme, a klimavaltozas és hatasainak mérséklése, a természeti
eréforrasok megovasa, kiméletes hasznalata irant. Az OTP Bank kdrnyezetvédelmi tevékenységét az évente
felllvizsgalt kdrnyezetvédelmi szabalyzat szabalyozza. A szabalyzat biztositja a jogszabalyi megfeleléséget,
valamint hogy, megvaldsulhasson a kdrnyezeti szempontok figyelembe vétele és integralasa a Bank Uzleti
tevékenységébe, ezaltal minimalizalhatéak legyenek a banki szervezet miikddtetésébdl és fenntartasabol
eredd kornyezeti hatasok. Tartalmazza ezen felll a kbrnyezettudatos beszerzés iranyelvei érvényesitésének
szabalyait is. Az OTP Csoport tagjai a kérnyezetvédelmi jogszabalyok maximalis betartdsaval mikddnek,
2021-ban sem kerdlt sor birsag kiszabasara e téren.

Az OTP Csoport a CDP Klimavaltozas kérdgivén, fenntartva elé6zé évi eredményét, ,B-" mindsitést ért el
2021-ben.

Az OTP Csoport kornyezeti hatasai egyrészt a pénzlgyi szolgaltatasnyujtashoz, kozvetitészerephez
kapcsolodnak, masrészt kozvetlenil a mikddésbdl fakadnak. A pénzlgyi szolgaltatasnyujtas kapcsan a
kérnyezetvédelmi kockazatok kezelése és a kdrnyezetvédelmi lehetéségek kiaknazasa az ESG stratégia
keretein belll torténik, ezért e tevékenységeket a Nem pénziigyi kimutatas fejezetben mutatjuk be.

A koézvetlen koérnyezeti hatasok mérséklésére iranyuld toérekvéseink els6sorban az energiafogyasztas
hatékonysaganak nodvelésére és a papirfogyasztas meérséklésére iranyulnak. A mikoédésbdl fakadd
kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos kockazatokat a mikodési kockazatkezelés kdrében vizsgaljuk és kezeljik.
A potencidlis kockazatok feltérképezése a folyamatalapu, éves o6nértékelés soran torténik, illetve a
klimavaltozas kockazatainak értékelése a kis valdszinlségl, de nagy hatasu kockazatok értékeléseére
szolgal6 szcenario-elemzésnek is része.

Energiafogyasztas és lizleti utazas

Az OTP Csoport az aktualisan elérhet6 legjobb technoldgiat alkalmazza az Uj beruhazasok és feldjitasok
soran, tovabbra is bovitjik a LED vilagitas alkalmazasat. Folyamatosan vizsgaljuk az energiahatékonysagot
noveld intézkedések lehetéségeit, elemezve éplileteink energiahatékonysagi és fogyasztasi jellemzéit is. A
klimaberendezések cseréjét a felljitasok soran végezziik, tgyelve arra, hogy az Uj készllékek hiitékdzege
kdrnyezetkiméld legyen. A 2021-ben végzett energiahatékonysagi beruhazasokkal 1.400 GJ energia
fogyasztasat sikertilt megelézniink az OTP Bankban.

Az anyabank valamennyi fiokjanak felujitdsanal vizsgdljuk a napelem és a hészivattyu telepitésének
lehet6ségét, 2021-ben két fiokon és egy udulééplleten helyeztink el napelemet. Rendszereink dsszesen
842 GJ energiat termeltek napenergia révén. Kdzponti irattarunk tébb éve geotermikus energiat hasznosit,
2021-ben ennek mennyisége 3 499 GJ volt. Leanyvallalataink 893 GJ napenergiat hasznaltak. Lépéseket
tettiink a zdld villamosenergia beszerzése érdekében. A DSK Bank egyik szdfiai adatk6zpontja 100%-ban
meguijulé forrasbdl szerzi be az elektromos energiat, 2022-t6l pedig az anyabankban, illetve szerb és horvat
leanybankunkban is 100%-ban z6ld energiaval fedezzik a villamosenergia igényt.

A bankcsoport energiafogyasztasat 2021-ben is befolyasolta a pandémias helyzet. Az éplletek
szellbztetésében, frisslevegd ellatdsaban nem alkalmaztuk a levegd visszakeverést, intenzivebb szelléztetés
valésult meg, ami noveli az energiafelhasznalast. Mindemellett a jelent8s aranyu otthoni munkavégzés
fenntartotta a koronavirus-jarvany el6tti id6szakhoz képest mérsékeltebb villamos energia fogyasztast.

Az Uzleti utazdsok mennyiségét és a gépjarmi flotta méretét az Uzleti tevékenység hatarozza meg.
Csoportszinten alkalmazunk szén-dioxid limiteket gépjarmi politikdnkban és a vélaszthatdé autok kozott,
valamennyi kategodriaban szerepel hibrid vagy elektromos gépjarmi is. Romaniai leanyvallalatunk
2 elektromos autét, bolgar bankunk 7, horvat bankunk 3 hibrid autoét vasarolt 2021-ben. Csoportszinten és az
OTP Bank vonatkozasaban is ndvekedett a futott kilométerek szama, ami részben a pandémiahoz kapcsolédo
intézkedések mérséklédésének kdvetkezménye, részben Uzleti okokra vezethet6 vissza. Az Uzleti utazasok
mennyiségét jelentésen csokkenti a hibrid munkavégzés miatt altalanos gyakorlatta valt online megbeszélések
alkalmazasa.

2021-ban is elérhetdek voltak tgyfeleink és munkatarsaink szamara a korabban kialakitott kerékpartarolok.
Az OTP Bank 3 fioknal és az uj irattarnal létesitett uj tarolohelyeket, bolgar és ukran leanybankunk
2-2 helyszinen alakitott ki Uj kerékpartarolokat, mig az alban bank 5 helyszinen létesitett biciklitarolékat a
févarosi bankfiokoknal.

Az energiafogyasztds mennyiségét az OTP Bankra vonatkozéan mutatjuk be. A bank teljes
energiafogyasztasa Osszességében 5%-kal csOkkent az el6z6 évhez képest, az egy fbére jutd
energiafogyasztas valtozatlan maradt.
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Energiafogyasztas mennyisége, OTP Bank 2020 2021

Osszes energiafogyasztas (GJ) 251.730" 263.228
Egy f6re esd energiafogyasztas (GJ) 26,75 26,75

Az energiafogyasztasi adatok mérésbél szarmaznak, a fogyasztott mennyiségek energiara torténé atszamitasa a helyi atlagos
futéértékeken torténik.

Az egy fére eso érték vetitési alapja az atlagos teljes munkaid6s dolgozoéi létszam (TMD).

' Az OTP Bankba beolvadt Monicomp fogyasztasaval korrigalt adat, amely az el6z6 évi kimutataskor még nem allt rendelkezésre.

Torekvés a papirhasznalat mérséklésére

Az OTP Csoport folyamatosan térekszik a papirhasznalat és a nyomtatas mérséklésére. Az OTP Banknal
tovabb csdkkent (17%-kal) az irodai papirhasznalat 2020-hoz képest, amelyben az otthoni munkavégzés
megndvekedett mértékének nagy szerepe van. A nyomdai technoldgiavaltasnak kdszonhetéen e téren
6,5%-kal mérséklddott a papirfogyasztas. Csoportszinten a 2020-ban tapasztalt mérséklédéshez képest nem
csokkent tovabb a papirfogyasztas. Roman, ukran és orosz leanybankunknal a digitalis folyamatok bévitésével
mérséklédott a papirfelhasznalas.

Az OTP Bank és roman ledanybank az irodai papirhasznalaton beliil ndvelte az Ujrahasznositott papir aranyat.
Az anyabank szamlalevelei, marketingkiadvanyai FSC mindsitett papirra, a DM levelek emellett
Ujrahasznositott papirra is készlilnek. Szerb leanybankunk is FSC minésitett, szlovén leanybankunk PEFC
mindsitett papirt hasznal.

Felhasznalt papir mennyisége, OTP Bank 2020 2021
Osszes papir mennyisége (tonna), (irodai, csomagolasi, kdzvetett) 1.137 978
Egy fére es6 papirfelnasznalas mennyisége (kg)' 121 99

" A vetités alapja az atlagos teljes munkaidés dolgozoi létszam (TMD).

Kornyezettudatos hasznalat, hulladékkezelés

Berendezéseinket, eszkozeinket és gépeinket az ésszerli kereteken belll maximalis ideig hasznaljuk.
Kifejezetten toreksziink a butorok élettartamanak kihasznalasara, tobbszor felhasznalva azokat. Az
OTP Banknal, a DSK Banknal, az OTP Bank Romanianal és az OTP Bank Szerbianal is bevalt gyakorlat, hogy
jotékonysagi célra adjuk tovabb a mar nem hasznalt, de még hasznalhaté butorokat, és a mikodd
IT eszkozOket (elsésorban szamitdégépeket és laptopokat) raszoruld intézményeknek, szervezeteknek.

Az OTP Bank Magyarorszagon els6ként adott ki olyan bankkartyat, amely nagyrészt (85%-ban)
Ujrahasznositott manyagbol készult. A kartyat a junior GUgyfelek kaptak, az év soran 50 ezer Ujrahasznositott
kartya kertlt tgyfeleinkhez.

2021-ben szerb leanybankunk csdkkentette a miianyag csomagolasu termékek beszerzését és papirpoharat
hasznal a vizautomatakhoz. A tonerek és tintapatronok hasznalatabdl fakadd hulladék mérséklése érdekében
a roman, horvat, szerb, montenegréi és a moldav leanybank is utantoltott tonereket hasznal.

A veszélyes hulladék és az uzleti titkot tartalmazé papir szelektiv gylijtése, kezelése az OTP Csoport
valamennyi tagjanal megvalosul a jogszabalyoknak megfeleléen. Az OTP Bank kdzponti irodahazaiban a nem
bizalmas papirhulladék, a PET palack és a szelektiv Gveggyijtés lehet6sége mellett 2021-t6l a csomagolasi
fém gyljtése is adott. Az év soran 10 bankfiokban kialakitottuk a szelektiv hulladékgydijtést is. Az ukran
leanybank kdzponti épuletében miikddik a szelektiv papirgydljtés. A szerb leanybanknal a papirhulladék
szelektiv gyljtése valosul meg a fiokokban és a kdzponti éplletekben. Az alban leanybank a papirhulladékot
gy(jti elkilonitve. A roman leanybanknal teljeskoriien szelektiven torténik a papir, fém, iveg és mianyag
hulladék gyUjtése. Szlovén leadnybankunkndl is szelektiven gydijtik a kommunalis hulladékot, a lebomld
élelmiszerhulladékra is kiterjed6en. A horvat leanybanknal tébb éve szelektiv modon térténik a papir- és
mianyaghulladék gyijtése, emellett 2021-t6l a fém és lGiveg hulladékot is elkuldnitetten gyljtik. A DSK Banknal
a szdfiai és varnai telephelyeken valdsul meg a szelektiv gyijtés, emellett az év soran a papirhulladék szelektiv
gyUjtése bovitésre kerllt. Montenegréi lednybankunknal a kézponti épuletben és az irattar esetében torténik
szelektiven a papirhulladék gyuUjtése.

Szemléletformalas

Bankcsoportunk legtdbb tagjanal hagyomany a figyelemfelhivas és a kdzOs cselekedet a kornyezeti,
természeti értékek megdvasa érdekében. 2021-ben tobb kérnyezetvédelmi kezdeményezés mellé alltunk,
valamint munkatarsaink kérnyezettudatos magatartasat is 6szténoztik.

Az OTP Bank és az OTP Bank Szerbia is csatlakozott a Mastercard 2020-ban elinditott globalis
kezdeményezéséhez, a Priceless Planet-hez, amelynek keretében a résztvevd partnerek kampanyokkal
mozgositjdk a fogyasztokat a kornyezetvédelem érdekében, és maguk is aktivan hozzdjarulnak a cél
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eléréséhez. A Priceless Planet Koalicio szandéka, hogy 6t év alatt 100 millié fa Ultetésével mérsékelhetbk
legyenek az éghajlatvaltozas karos hatasai. 2022-re harom erdételepitési helyszint jeldltek Kenyaban,
Braziliaban és Ausztraliaban, de kés6bb ezt tovabbiakkal bévitik. A Priceless Planet torekvéseit az OTP Bank
100 ezer euré adomannyal tdmogatta, a szerb leanybank pedig minden bankszamlanyitas utan vallalta egy fa
Ultetését.

A DSK Bank a Mastercard Wildlife Impact Card programjahoz csatlakozott, els6ként Bulgariaban. A bank és
a Mastercard valamennyi Mastercard Wildlife Impact kartya kibocsatasat egy dollarral tamogatja, amelyet
természetes él6helyek védelmére és helyreallitasara forditjak. A bankkartya kdrnyezetbarat anyagbaol késziilt.

A DSK Bank tamogatta az Egy fa kezdeményezést is, amelynek célja, hogy létrehozzon egy interaktiv térképet
Szdfia faallomanyarol. A fak felmérését dnkéntesek végezték, 6sszesen tébb mint 12 ezer fat regisztralva. A
bank szintén tdmogatta a Magyar Kulturalis Intézet kezdeményezését, amelynek keretében kulturalis
intézmények elé kerllnek kihelyezésre kerékpartaroldk. A projekt célja volt, a kulturalis intézmények
kérnyezetkimélé modon torténd elérhetéségének biztositasa.

A horvat leanybank tdmogatta a Telasc¢ica Természetvédelmi Park ,Csepp a tengerbe” 6kologiai akcidjat is,
amely a tengeri 6koszisztémakra és haléllomanyokra, valamint a névekvé mennyiségi hulladék miatt ezeket
fenyeget6 veszélyre hivta fel a figyelmet. A bank emellett tamogatta az Ekotlont, a legnagyobb plogging
(szemétszedb futas) versenyt. Az esemény a szemétszedés mellett, a regisztracios dijakbdl vasarolt oko-
berendezésekkel egy évodat is tamogatott.

Szerb leanybankunk helyi startupokat segité programja a Generator (Gamechanger) 2021-ben inditotta el a
Generator Zero versenyt, kifejezetten a karbon labnyom csdkkentését célzé innovativ megoldasokat keresve
és dijazva. A versenyre az év végeéig jelentkezhettek a szervezetek, a nyertes a pénznyereményen tul
mentoralast kap a tovabbi fejlédéshez és promotalashoz. A 72 nevezett projektbél 10 dontds kertlt
kivalasztasra.

Egyre szélesebb korliek a munkatérsaink bevonasaval megvalosulé programok is:

e Az OTP Bankban a papirhasznalat és az egyszer hasznalatos miianyagok kapcsan készitett cikkek révén
0szténdztik munkatarsainkat a kornyezettudatossagra.

e A horvat leanybank a ,Z6ld utat a zéldnek” program keretében cstkkentette a miianyag hasznalatat és
még felel6sebb hulladékkezelést valdsitott meg harom varosban.

o A szerb bank szemléletformalé kezdeményezést inditott a munkavallalék korében az Uzleti, és
maganéletben megvaldsithatd kdrnyezettudatos magatartas és a szén-dioxid kibocsatas csdkkentésrél. A
bank tamogatta a 2021-es Zo6ld Szerbia kampanyt is, amelynek keretében 10 telepiilésen Iltettek
facsemetéket.

e Szlovén leanybankunk a munkatarsak kornyezeti érzékenyitése érdekében workshopot és prezentaciot
szerveztett a vezet6k részére és vizsgaval zarulé e-learning tananyagot allitott 6ssze a munkatarsak
szamara. A bank 2021-ben csatlakozott a szlovéniai Z6ld Halézathoz, amely tdbb mint 400 vallalatot,
oktatasi intézményt, intézetet és egyéb szervezetet tdmorit, valtozatos projektekkel a fenntarthato fejl6dés
és tarsadalmi felel6sségvallalas érdekében.

e Ukran leanybankunk csatlakozott az ,Akkumulatorok, befelé” kampanyhoz, amelynek keretében az
orszagszerte 0sszegyUjtdtt hasznalt akkumulatorokat egy romaniai Ujrahasznosité Gzembe viszik. A bank
tébb mint 200 kg akkumulatort adott at ujrahasznositasra.

¢ Montenegroéi leanybankunk az energetikai felljitasokat kdvetéen a munkavallaldkat is képzi a rendszerek
energiatudatos hasznalata kapcsan.
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NEM PENZUGYI KIMUTATAS — OTP BANK NYRT. (EGYEDI)

Az OTP Csoport kiilonallé Fenntarthatésagi jelentésben is szamot ad tarsadalmi, kdrnyezeti és tagabb értelmi
gazdasagi hatasairdl, teljesitményérél. A 2021. évre vonatkozé Fenntarthatdésagi jelentés csoportszintd,
megfelel a GRI (Global Reporting Initiative) Szabvanynak, kilsé flggetlen fél tanusitja. Elektronikusan az. OTP
Bank honlapjan elérhetd 2021 masodik felében. E fejezet a Szamviteli térvény elbirasainak valé megfelelést
szolgalja, torekedve az informacidk duplikacidjanak minimalisra szoritdsara. Az elérhet6 informaciokat
csoportszinten tesszik k6zzé. A kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységek és adatok elsésorban a
Kdrnyezetvédelmi politika, kdrnyezetvédelmi intézkedések fejezetben talalhatoak.

Az OTP Csoport tevékenységének alappillére az atlathaté és prudens mikddés. Minden tekintetben
elkdtelezettek vagyunk az etikus Gzleti magatartas irant, melynek iranyelveit a valamennyi munkatarsunk és
megbizottunk szamara koételezd Etikai Kédex tartalmazza. Célunk a pénzligyi szolgaltatasnyujtasbol és
mikodésbdl fakadd lényeges tarsadalmi és kornyezeti hatasok kapcsan a kockazatok felel6s kezelése,
valamint a pozitiv hatasok és lehetéségek kiteljesitése.

Az OTP Bank 2021-ben hivatalosan alairta az ENSZ Felel8s banki miikddést elémozditd iranyelveket (UN
PRB), a fenntarthaté bankszektor egységes keretrendszerét. Az iranyelvek elsédleges keretként szolgalnak
annak biztositasahoz, hogy a bankok stratégiaja és gyakorlata 6sszhangban alljon azzal a jovéképpel, amelyet
a tarsadalom az ENSZ fenntarthato fejl6dési céljaiban és a parizsi éghajlatvaltozasi megallapodasban a jovére
nézve felvazolt. Az alairé bankok vallaljak, hogy hatékonyan megvaldsitjak fenntarthatésagi stratégiaikat, és
a fenntarthatdsagot Uzleti tevékenységuk kbzéppontjaba helyezik.

A fenntarthatésag teljeskorl integraciojanak megvalositasat er6s szervezeti hattér tamogatja, amelynek
kialakitasa 2021-ben fejez6dott be. Az ESG transzformacio az OTP Bankra és a leanyvallalatokra egyarant
kiterjed, iranyitasat az Igazgatdsag altal létrehozott allandé ESG Bizottsag végzi. A Bizottsag az ESG
stratégiahoz kapcsolédé (igyek dontéshozd szerve, feladata az ESG stratégia, tervek és politikak
megfogalmazasa és a Bank vezet6 testiileteinek tamogatasa az ESG feladatok ellatasaban. A Bizottsag
elnokét az Igazgatdsag nevezi ki. Az ESG Operativ Albizottsagot az ESG Bizottsag hozta létre, az szakmailag
és operativan tamogatja az ESG Bizottsagot, annak dontés-el6készité féruma. Az Albizottsag vezetéje
— egyuttal az ESG uzleti transzformacio vezet6je — a Z6ld Program lgazgatdsag Igazgatdja. Az ESG integracid
harom meghatarozo terlllete az ESG Uzleti transzformacio, az ESG kockazatkezelés és az ESG kontroll
funkcid.

Az OTP Csoport ESG Stratégiajat a Management Committee fogadta el 2021-ben. Az OTP Csoport regionalis
vezet6 szerepet kivan betdlteni az alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasagra valo igazsagos és fokozatos
atallas finanszirozasaban és a fenntarthato jové kiépitésében, kiegyensulyozott finanszirozasi lehet6ségeket
kinalva. Az OTP Csoport az ESG kérdéskort harom f6 szempontbdl kozeliti meg: mint felelés szolgaltato,
felelés munkaltatd és felel6s tarsadalmi szerepldé. Ennek megfeleléen a stratégia magaba foglalja az zleti
lehet6ségeken tul a relevans kockazatok kezelését, valamint a tarsadalmi és vallalatiranyitasi célokat is. A
stratégia id6tavja 2024-ig terjed, célunk, hogy ekkora csoportszinten megvaldsuljon a teljes kori ESG
integracio.

Zoldfinanszirozas

A zdldfinanszirozasban rejl6 lehetéségek kiaknazasa érdekében 2021-ben jelentds |épéseket tettlink. Az OTP
Bank altal értékesitett, és az OTP Jelzdlogbank mérlegében Iévé zdld jelzaloghitelek, valamint az OTP
Jelzalogbank altal kibocsatott zold jelzaloglevelek a fenntarthatésagot szolgald ingatlancélok megvalésitasat
segitik. Az OTP Jelzalogbank stratégiai célként tlizte ki a zOld hitelek aranyanak novelését az (j
hitelfolydsitasokon bellil, emellett megalkotta a zdld jelzaloglevél keretrendszert. A bank — épitve a Magyar
Nemzeti Bank z4ld jelzdlog-vasarlasi programjara — a hazai piacon els6ként bocsatott ki zold jelzaloglevelet.
Keét forgalomba hozatal soran 6sszesen 95 milliard Ft névértéken tértént értékpapir kibocsatas 2021-ben, igy
a korabban folydsitott zold hitelek mellett a kibocsatast kovetéen folyositasra kerllé zold hitelek
finanszirozasara is forrast biztositott a tarsasag.

A jelzaloglevelek legfontosabb pénziigyi és kornyezeti hatasokat bemutaté adatait (allocation report) a
Jelzalogbank évente teszi kbzzé. A 2021-es év informacioit bemutaté elsé jelentés a tarsasag éves
beszamoléjaval egyszerre kertl kozzétételre.

Az NHP Z4ld Otthon Program 2021 masodik felében indult a Novekedési Hitelprogram keretében. A kedvezd
kamatu (max. 2,5%) hitel a lakossag energiahatékony Ujlakés-vasarlasat és -épitését segiti. A program
keretében a Magyar Nemzeti Bank 0 szézalékos kamat mellett biztosit a hitelintézetek szamara
refinanszirozasi forrast, amennyiben teljesiilnek a hitelezett ingatlanra vonatkozé energetikai elvarasok. A
programra a jegybank 0sszesen 200 milliard forintos forrast biztosit. A varakozasokat feltilmulé érdeklédést
tapasztaltunk a hitelkonstrukciora, Bankcsoportunknal 2021 végéig 20,1 milliard Ft 6sszegben tortént
szerz6déskotés és 4,9 milliard Ft 6sszegben valdsult meg a folydsitas.
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Az OTP Bank 2021-ben is kdzvetitette a Magyar Fejlesztési Bank (MFB) EU és MFB sajat forrasu termékeit.
Energetikai fejlesztések megvaldsitasahoz a lakossag részesilhetett kedvezményes hitelben a konstrukciok
révén. Az év soran e céllal 5,0 milliard Ft 6sszegl hitelszerz6dést kotottink, ami az 6sszes MFB Ponton
keresztul szerz6détt hitel 7%-a.

A vallalati hitelezésben négy Uj termékvarianst alakitottunk ki segitve a megujuld energiatermelés, az
elektro-mobilitas, a zdld agrarcélok és a magas energiahatékonysagu irodaberuhazasok megvalositasat. Az
MNB altal biztositott zold lakascélu, vallalati és dnkormanyzati t6kekovetelmény-kedvezmény programban
elszamolt hitelallomany 6sszege az OTP Bankban* mintegy 74,5 milliard forintot tett ki.

A projektfinanszirozas keretében megvalosuld, megujulé energiaforras hasznositasara iranyuld projektek
jelentés aranyt képviselnek a zdldhitelezésben. 2021-ben 8 Uj projektre vonatkozdan tortént szerzédéskotés,
OTP Csoport szinten 81,5 milliard Ft 6sszegben, ami jelentds névekedés az el6z6 évekhez képest. A projektek
Magyarorszagon, Bulgariaban, Romaniaban és Horvatorszagban valésulnak meg, igy a finanszirozas részben
a lednybankok bevonasaval tortént. A projektek keretében 1.175 MW megujulé kapacitds jott l1étre, a
finanszirozast ugyanakkor nem minden esetben csak az OTP Csoport végzi. A megujulé energia projektekhez
kapcsolodo projektfinanszirozasi allomany csoportszinten az év végén 84,2 milliard forintot tett ki, az
OTP Bank részesedése ebbdl 57,8 milliard Ft volt.

Energiahatékonysagot, megujulé energia hasznalatot, valamint e-mobilitast 6szténzd kedvezményes hitel
2021-ban horvat, roman, montenegroi, alban és moldav leanybankunknal volt elérhetd.

2025-re kitlizott célunk, hogy az OTP Core vonatkozdsdban valamennyi szegmensben elérhetéek legyenek a
z0ld termékek, a zdldfinanszirozasi tervek kialakitasa a lednybankok esetében 2022-ben valésul meg. Az
OTP Bank 2022-ben zoéld kétvény kibocsatasat tervezi csoportszinti projektek finanszirozasahoz.

Az OTP Alapkezeld OTP Klimavaltozas 130/30 Alapjanak célja, hogy azon fejlett és feltérekvé piaci vallalatok
részvényeibe nyujtson befektetési lehetéséget, amelyek a klimavéltozas hatdsat csdkkenteni kivand
irdnyelvek, jogi szabélyozasok és gazdasagpolitikai valtozasok nyertesei lehetnek. Az Alap netté eszkdzértéke
2021 veégén 36,3 milliard Ft volt. 2021-ben az OTP Omega Alapok Alapjaval egyiitt megkezdtik az
OTP Klimavaltozas 130/30 Alap kezelési szabalyzatanak médositasat annak érdekében, hogy az megfeleljen
a kérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzéket, illetve ezek kombinacidjat elémozdité alap kritériumainak, vagyis az
SFDR (A pénziigyi szolgaltatasi agazatban a fenntarthatésaggal kapcsolatos kdzzétételekrdl sz6l6 rendelet)
8. cikkének.

Az alabbi tablazat az OTP Csoport és az EU tagorszagokban mikodd bankok (EU) 2020/852 rendelethez
(Taxonoémia Rendelet) tartozd kozzétételeit mutatja be.

A Taxonémia Rendelet 8. cikkéhez kapcsolddé felhatalmazason alapuld rendelet szerinti kbzzététel
OTP Csoport konszolidalt

10. cikk (3) a, | Taxonémiahoz igazithato gazdasagi | 0,15%
tevékenységekkel szembeni kitettségek
aranya*

10. cikk (2) a, | Taxondomiahoz nem igazithatd gazdasagi
tevékenységekkel szembeni kitettségek | 67,29%
aranya*
10. cikk (2) b, | Szarmaztatott Ugyletek aranya* 0,93%
10. cikk (2) b, | Kdzponti kormanyokkal, kdzponti bankokkal és | 27,14%
szupranacionalis  kibocsatokkal szembeni
kitettségek aradnya

10. cikk (2) c, | nem pénzigyi informaciok kozzétételére | 8,48%
vonatkoz6 kotelezettség hatalya ald nem
tartozd vallalkozasokkal szembeni kitettségek
aranya a teljes eszkézallomanyon belll*

10. cikk (2) kereskedési  portfoli6 aranya a teljes | 1,177%
eszkdzallomanyon belil
10. cikk (2) latra szol6 bankkdzi kélcs6ndk aranya a teljes | 4,77%

eszkdzallomanyon beldl*

DSK Bank 0,41%
OTP Bank 0,21%
Horvatorszag
SKB Bank 0%

OTP Bank 0,11%
Romania
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A Taxondémia Rendelet 8. cikkéhez kapcsolddé felhatalmazason alapulé rendelet szerinti kbzzététel

10. cikk (3) d,

XI. melléklet mindségi informacidi

a mindéségi mutatokat alatdmaszté hattér- | A taxonémiahoz igazithat6
informaciok ideértve a KPI-k A&ltal lefedett | tevékenységekkel szembeni
eszkozok és tevékenységek korét, informaciok | kitettségeket a nem-pénzugyi
az adatforrasokra és a korlatozasokra | vallalkozasok korében vizsgaltuk
vonatkozoan NACE kad alapjan. Az NFRD hatalya
ala tartozé vallalatoknak az 500 6
feletti foglalkoztatotti létszammal
bird, tézsdei vallalatokat tekintettik.
*A  Rendelet altal a KPI-ok
nevezGjébdl kizarandd Kkitettségek
nélkul.
a taxonémiahoz igazodo gazdasagi | Jelenleg a taxonémiahoz igazithato
tevékenységek jellegének és céljainak | tevékenységeket vizsgaltuk. A zdéld
magyarazata, valamint a taxondmidhoz | finanszirozasra vonatkoz6 céljainkat
igazodé gazdasagi tevékenységek iddébeli | és megvaldsitott tevekenységeinket

alakuldsanak magyardzata a végrehajtas
masodik évetdl kezdbédben, megkulonbdztetve

az Uzleti tevékenységgel kapcsolatos és
modszertani és az adatokkal kapcsolatos
elemeket

a tablazaton kivuli szOveges leirasok
tartalmazzak.

az (EU) 2020/852 rendeletnek valé megfelelés
ismertetése a pénzligyi vallalkozas Uzleti

valamint az ugyfelekkel és a partnerekkel valo
egyuttmikddésben

A zold finanszirozasra vonatkozo

céljainkat és megvalositott
tevékenységeinket a tablazaton
kivali szdveges leirasok

tartalmazzak.

azon hitelintézetek esetében, amelyeknek nem
kell mennyiségi informaciokat kézzétennituk a
kereskedési kitettségekre vonatkozdan,
minéségi informaciok a kereskedési
portfélioknak (EU) 2020/852 rendelethez vald
igazodasara  vonatkozoéan, ideértve az
altalanos Osszetételt, megfigyelt trendeket,
célokat és politikat;

Jelenleg a taxondmiahoz igazithato
tevékenységeket vizsgaltuk.

a pénzigyi vallalkozas stratégiait alatamaszté
egyéb vagy kiegészit§ informaciok és a
taxonémidhoz igazodo gazdasagi
tevékenységek finanszirozasadnak sulya a
teljes tevékenységilkhoz képest.

Jelenleg a taxonémiahoz igazithaté
tevékenységeket vizsgaltuk. A zdld
finanszirozasra vonatkozo céljainkat
€s megvalositott tevékenységeinket
a tablazaton kivili széveges leirasok
tartalmazzak.

Z06ld eszkdzarany a vallalati hitelezésben:

A taxondémiai rendeletet éghajlatvaltozas mérséklés és az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas céljaihoz
kapcsolddoan, a felhatalmazason alapuld jogi aktusokban a tevékenységekhez kilondsen hozzarendelhet6é
NACE kodok alapjan megvizsgaltuk a vallalati portfoliot.

A taxondémiahoz igazithato tevékenységek tekintetében az OTP Bankcsoport vallalati hitelezési tevékenysége
az alabbi mértékben és moddon kapcsolédik a kornyezeti szempontbdl fenntarthaté gazdasagi
tevékenységekhez az EU tagorszagokbans:

Osszesitett csoportszintd, teljes, nem szegmentalt kitettségekre vetitve: 8,3%

Az EU teriletén mikoddod Core és leanybankok a taxondmiahoz igazithato vallalati portfélidjanak aranya a teljes
EU terlletén mikddd Core és leanybanki vallalati portfolién belll: 42,3%.

8 A vizsgalt kitettségek az alabbiakra korlatozddnak: OTP Nyrt, DSK Banka EAD, OTP Bank Romania S.A., OTP banka Hrvatska d.d., SKB
banka d.d.
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ESG kockazatok kezelése

Az ESG szempontok integracioja, a jogszabalyi kotelezettségek, illetve az MNB Zo6ld ajanlasanak valo
megfelelés érdekében folytattuk az ESG hitelezési politika kialakitasat 2021-ben. Csoportszinten bevezettik
a hitelnyujtas és -monitoring ESG kockazatkezelési keretrendszert a nem-retail és nem motorizalt lizing
eszkozOkre vonatkozdan. A keretrendszer része az ESG Kizarasi lista — amely az OTP Csoport altal a
finanszirozasbal kizart tevékenységeket tartalmazza —, valamint az iparagi ESG kockazati hétérkép is. Az ESG
hitelkockazati kitettség 2021-ben a belsé riportolas részévé valt. Az MNB Zo6ld ajanlasanak megfeleléen
folytatjuk az ESG faktorok beépitését a portfélié tovabbi részébe, illetve a fedezetek vonatkozasaban.

A hitelnyujtas soran az ESG kockazatok kezelésének célja az ESG kockazatok azonositdsa és a
finanszirozassal 6sszefliggé kornyezeti és tarsadalmi kockazati tényezdkbdl eredd Ugyletkockazatok
csokkentése. E kérdések hitelnyujtasi folyamatba torténé integralasaval is hangsulyozzuk annak fontossagat,
hogy Ugyfeleink is kivald kdrnyezetvédelmi és tarsadalmi gyakorlatokat alkalmazzanak.

A rank bizott pénzt ugy fektetjik be, helyezzik ki, hogy az ne szolgaljon jogszabalyokba Utk6z6 vagy
tarsadalmi értékrendet sért6 célokat.

Az OTP Csoport nem finansziroz:

o olyan Ugyfeleket, akikkel szemben a kockazatvallalast a nemzetkdzi egyezmények, az EU-s aktusok, illetve
a nemzeti jogszabalyok kizarjak;

e akik compliance szempontbdl magas kockazatot hordoznak;

o akik kdzvetve vagy kozvetlenll Osszefliggésbe hozhatdk blinézéssel vagy a jogszabalyok szandékolt
megkerulésével vagy megszegeéseével,

o tevékenységeket, melyek a j6 erkdlcsbe Utkdznek, nem felelnek meg a tarsadalmi normaknak vagy a
blin6zéshez kapcsolédnak;

e Ugyleteket, melyek az érintett orszag jogszabalyait vagy a nemzetkdzi jogot sértik (pl. illegalis
fegyverkereskedelem, tiltott szerencsejaték, illegalis kabitoszer- és gyogyszerkereskedelem;

o ellentmondasos fegyverek gyartasat és kereskedelmét;

o fegyvergyartast és kereskedelmet olyan szerz8dések esetén, ahol a vevé polgarhaborus vagy nemzetkozi
fegyveres konfliktusban érintett tertileten van.

A Bankcsoport nem finansziroz olyan tgyleteket, melyek az érintett orszag jogszabalyait vagy a nemzetkozi

jogot sértik.

Szabalyzataink alapjan, a hitelezés soran bankcsoportunk a kdrnyezetvédelmi jogszabalyi eldirasoknak vald
megfelelést minden esetben elvarja és vizsgalja. A vallalasok/elvarasok megsértése a hitel-
keretszerz6désekben szankcionalt.

Az SFDR elvarasaival 0sszhangban, valamennyi érintett csoporttagnal kialakitottuk a befektetések
kockazatkezelési politikajat, igy a befektetési tanacsadasi és a portfoliokezelési tevékenység soran a
dontéshozatali eljarasokba beépitésre kerllt a fenntarthatésagi kockazatok kezelése, illetve kiegésziilt az
ugyfelek tajékoztatasa az erre vonatkozé informaciokkal. Honlapjainkon elérhetéek nyilatkozataink a
fenntarthatésagi kockazatok integralasardl, valamint a befektetési dontések fenntarthatdésagi tényezékre
gyakorolt karos hatasairdl (PAI). A jogszabalyi elvarasokon tulmutatéan a befektetési alapok termékjellemzéit
tartalmazé tajékoztatokban a Bank altal kalkulalt ESG pontszamot is feltlintetjik, segitve az tgyfelek dontését
és eligazodasat.

A mikddési kockazatkezelés szcenaridelemzéseiben erdsitettik az ESG kockazatok értékelését, kuldn
klimavaltozassal kapcsolatos szcenariot elemezve, emellett mind a kockazatok o6nértékelésében, mind a
veszteségadatbazisban jeldltik az ESG érintettségl kockazatokat.

Felelés ugyfélkiszolgalas

Pénzigyi kozvetitdszereplnket olyan moddon latjuk el, hogy Ugyfeleink megtakaritasai mindvégig
biztonsagban legyenek. Szabalyaink biztositjak a felelés hitelezés normainak teljestilését a tulzott eladésodas
elkeriilése, a korrekt, érthetd, telies korl és figyelemfelhivd tajékoztatas és a megfelel6 termékajanlas
kapcsan.

Az Ugyfelekkel valo tisztességes banasméd és a fogyasztdévédelem megfeleléségével (compliance)
kapcsolatos alapelveinket és iranyvonalainkat a Compliance Politika tartalmazza. Termékeink kialakitasa
soran az etikus terméktervezés elveinek megfeleléen jarunk el, Uj termék politikank tdbbek kozétt eléirja a
fogyasztot érint6 potencialis kockazatok vizsgalatat.

Ugyfeleink szamara személyes igényeikhez illeszked6 ligyintézési lehetéségeket biztositunk, a legmagasabb
szinvonalu kiszolgélassal, folyamatos innovacidinkkal. A koronavirus-jarvany az online csatornak hasznalatat
még inkabb felerdsitette, Bankcsoportunk is ezt 6sztondzte.
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Lakossagi Ugyfeleink elégedettségének mérésére a TRI*M mddszertant alkalmazzuk. Az OTP Bank
ugyfélmegtartd ereje 2021-ben harom ponttal, 69 pontra emelkedett. Az elégedettség a versenytarsak
korében — valamennyivel kisebb mértékben — szintén ndovekedett. A versenytarsak atlagos TRI*M értéke
77 pont volt.

Egyértelmli célunk, hogy Ugyfeleinket hiba nélkil szolgaljuk ki. Ugyfeleink elégedettségének ndvelése
érdekében panaszkezelési gyakorlatainkat is folyamatosan fejlesztjik. Panaszkezelési politikank,
Panaszkezelési Szabalyzatunk és a Panaszkezelési fogalomtar a bankfiokokban és weboldalunkon is
elérhetd.

2021 legjellemz&bb panaszai az OTP Bankban a fizetési moratériumhoz, valamint a jova nem hagyott fizetési
miveletekhez kapcsolddtak. A panaszok és a jogos panaszok szama egyarant jelentésen mérséklédott
2021-ben a 2020-as év kiemelked6 értékeihez képest, amely az év jelents valtozasaira volt visszavezethetd.
A mérséklébdd tendencia csoportszinten is érvényesilt. 2021-ben is fejlesztettik panaszkezelési
gyakorlatainkat, tobbek kozott kibdvitettiik a panaszok elemzési folyamatat és az azonnal megoldhaté
panaszok korét is.

Ugyfélpanaszok jellemzéi, OTP Bank'

Jogos panaszok szama 202.040 155.298
Jogos panaszok aranya 67% 62%
Adott kartérités, kompenzacié (millié Ft) 842 36
! Tartalmazza az OTP Lakastakarék és az OTP Jelzalogbank adatait is.

2 Korrigalt adat.

A fogyatékossaggal él6 személyek szamara célunk az egyenld esélyli hozzaférés biztositasa a specialis
igényekhez igazodo kiszolgalassal, az OTP Bank 2021-ben meguijitott Akadalymentesitési stratégiaja alapjan.
Honlapunk integralt médon akadalymentesitett: tamogatja az egykezes hasznalatot, emellett felolvaso szoftver
és a video-tartalmakhoz atiratok nyujtanak segitséget. A fizikai akadalymentesités egy kivétellel az OTP Bank
valamennyi fiokjaban megoldott volt 2021-ben is, csoportszinten ez a fiokok mintegy haromnegyedénél
teljestl. Szintén a fogyatékossaggal él6k kiszolgalasat segiti, hogy az OTP Bank fidkjainak tgyfélhivéjan
jelezhetd a specialis kiszolgalasi igény, valamint fizikai nyomdégomb és tapintésav is segiti a hasznalatot. A
fiokok 38%-aban talalhatd vakvezetd sav, 167 fidkban (47%) pedig lehet6ség van jelnyelvi tolmacs
igénybevételére videdhivason keresztil. Vakok és gyengénlatok szamara 6sszesen 910 ATM-Unk (48%)
akadalymentes.

Biztonsag és adatvédelem

A biztonsagot els6dlegesnek tartjuk. A bank biztonsagaval kapcsolatos alapelveket és f§ iranyvonalakat az
Igazgatosag altal jovahagyott Biztonsagpolitika hatarozza meg. A politika a biztonsag valamennyi aspektusat
lefedi, igy az egyre hangsulyosabb IT biztonsagot és kibervédelmet is. 2021-ben elkészilt az OTP Bank
Csoportszintli Informaciébiztonsagi Politikaja, valamint Kibervédelmi Stratégidja és megkezdddott a
csoportszintl kibervédelmi stratégia kialakitéasa is. A személyes adatok kezelését és védelmét a szintén az
Igazgatdsag altal jévahagyott Compliance Politika fedi le. Mindkét politika kitér a kockazatok rendszeres
értékelésére, illetve a tudatossag fenntartédsara, fejlesztésére. A banki adatkezelésért és az Ugyfelek
személyes adatainak védelméért a Digitalis Divizio vezérigazgato-helyettese és az adatvédelmi tisztvisel6 (aki
kozvetlenll az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo legfelsé vezetésének tartozik felel6sséggel; feladatai
ellatasaval kapcsolatban utasitasokat senkitdl nem fogad el) felel6s.

2021-ben is fejlesztettik a biztonsagi folyamatokat és az alkalmazott megoldasokat. Fejlesztéseink a
kiberbiztonsagi kézpont, a kdzponti napléelemzé rendszer, a jogosultsagkezelés, a virusvédelem teriletére
fokuszaltak. Emellett hatékonyabba tettiik az Ggyfélkommunikaciot a visszaélésgyanus tranzakciok észlelése
kapcsan.

2021-ben jelentdsen megndvekedett szolgaltatdasmegtagadassal jaré6 (DDoS) és az adathalasz tamadasok
szama csoportszinten, a korabbi évekhez képest. Az ulgyfelek kérében tébb figyelemfelhivd kampanyt,
munkatarsaink kdérében tajékoztatast publikaltunk az intraneten és olyan biztonsagtudatossagi oktatast
tartottunk, amelynek az adathalaszat is témakoére volt. Az Eurdpai Kiberbiztonsagi Honaphoz kapcsolédé
programok k&ézéppontjdban az adathaldasz tevékenységek elleni felkészilés mellett a modern
alkalmazasfejlesztés és Uzemeltetés biztonsaganak kihivasainak bemutatasa allt.

Az Ugyfeleknek, illetve a tarsasagunknak jelentds veszteséget okozo intellektudlis blinelkdvetések a legtobb
leanybanknal csokkend tendenciat mutattak 2021-ben az el6z6 évhez képest, amelyben folyamatos
fejlesztéseinknek, a hatékonyabb munkatarsi fellépésnek és a szigorubb kontrolloknak fontos szerepe volt. A
pénzmosas elleni képzési anyagunk felllvizsgalata révén biztositotta valt, hogy az tgyfelekkel kapcsolatban
allo kollégak meélyebb, a kdzpontban dolgozok altalanosabb képzést kapjanak, emellett megkezdtik a
csoportszinten harmonizalt képzések kialakitasat. A banki dolgozdk altal tett pénzmosas gyanus jelzések
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szédma 8 szazalékponttal emelkedett. Az év soran 68 esetben kerult sor feljelentésre pénzmosas gyanuja miatt
az OTP Banknal.

Bankcsoportunk szamos bankkartyakhoz kapcsolodd tamadast tapasztalt, melynek soran a fontos informaciok
megosztasa segitette a csalard tranzakciok megakadalyozasat. A sikeres bankkartyas visszaélések
folyamatosan alacsony mértéke bizonyitja rendszereink eredményes mikodését. Az OTP Bank és a
leanybankok esetében is lényegesen alacsonyabb a bankkartyas visszaélések forgalomhoz viszonyitott
aranya a MasterCard altal publikalt eurdpai atlagnal (OTP Bank 0,0071%, lednybankok Osszesitett értéke
0,00986%, eurdpai atlag 0,0414%). Az OTP Bank esetében 5,5 milliard Ft 6sszegli bankkartya visszaélést
sikerllt megelézni.

A feltart blincselekményekbdl szarmazd varhaté kar az OTP Bank esetében 447 millio Ft, csoportszinten
2,2 millidrd Ft volt, a megel6zott veszteség dsszege az OTP Banknal 457 millié Ft, az OTP Csoport esetében
2,0 milliard Ft volt.

Korrupcié elleni kiizdelem, diszkriminacié elutasitasa

Az OTP Bank Etikai Kodexe kiilon fejezetben, mig a 2019 folyaman elfogadott, a vonatkozé nemzetkozi
sztenderdnek  megfelel, o©Onall6, OTP  Csoportszinti  Korrupcié-ellenes  politikaja  egyarant
(https://www.otpbank.hu/static/portal/swi/file/OTP_Korrupcioellenes Politika 202102.pdf) foglalkozik a
korrupcid elleni kiizdelemmel. A Kédex emellett kitér a megvesztegetéssel szembeni gyakorlatra, illetve az
egyeéni kiilénbségek elfogadasa mellett a diszkriminacié elutasitasara is
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat,
https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_EtikaiKodex HU.pdf ). Ahogyan az a Kodex el6szavaban és
a Korrupcié-ellenes politika bevezetésében is olvashato, a Bank és vezetsége a zéro6 tolerancia elvét vallja a
korrupciéval és a megvesztegetéssel szemben: hatarozottan ellenzi a korrupcié minden formajat, és tdmogatja
a korrupcidellenességet. A Kodex tovabba kimondja: ,Etikus és jogkdvetd intézményként a bank, valamint a
bank teljes vezetése elkdtelezett valamennyi relevans jogszabaly betartasa mellett.” A Bank az Etikai
Kodexében meghatarozott értékek vélt vagy valos megsértésének bejelentésére, a bejelentések kezelésére
alkalmas rendszert, un. etikai bejelentési rendszert hozott Iétre, ahol az etikai problémak anonim bejelentése
is lehetséges. A Bank a bejelentések kapcsan vagy a mas médon tudomasara jutott visszassagok feltarasa,
megelb6zése céljabdl vizsgalatokat folytat.

A Bank etikai bejelentési rendszerén keresztil 2021-ben Osszesen 26 db bejelentés érkezett, amely
bejelentésekbdl 8 db panaszliggyé kerllt atminésitésre. Etikai vétség megallapitasara 2 esetben keriilt sor,
azonban nem korrupcidé, megvesztegetés vagy diszkriminacioé miatt.

A Bank a korrupcid, a megvesztegetés és a diszkriminacié esetén megjelend reputacidés kockazatok és
pénzugyi veszteségek minimalis szinten tartdsa érdekében is alkotta meg és tartja hatalyban az Etikai
Kodexét, amelyr6l mind a meglévd, mind az ujonnan belépd munkatarsak oktatasban részesilnek és a
foglalkoztatasuk egyik alapvetd feltétele az Etikai Kodex magukra nézve torténé kotelezd elfogadasa.

Ha az emberi jogok tiszteletben tartdsaval kapcsolatban érkezik megkeresés, azt a Bank kiemelten kezeli.

A korrupcio elleni kizdelemmel és megvesztegetéssel 0Osszefiiggd kockazatokat a compliance
kockazatkezelés keretében kezeljuk. A negyedévente elkészil6 compliance jelentések tartalmazzdk a
kockazati valtozasokat és a kezeléslikhoz sziikséges lépéseket. A jelentések a Management Committee és
az lgazgatésag részére, az éves jelentés a Felligyel6 Bizottsag részére is elbterjesztésre kertil.

Ko6zosségi szerepvallalas

Az OTP Bank Magyarorszag egyik legnagyobb adomanyozdjaként 2,3 millidrd Ft pénzbeli tdmogatast nyujtott
2021-ben, amelynek kdzel felét az oktatasi cél, elsésorban a pénziigyi kultura fejlesztése tette ki.

Adomanyozasi tevékenységlink soran minden esetben célunk, hogy valds és hathatos segitséget nyujtsunk a
tarsadalom érdekeit szolgalé programok és Ugyek tamogatasaval. Tamogatasi forrasainkat koncentraljuk, és
nyomon kovetjik felhasznalasukat, eredményuket. Eréfeszitéseink 2021 soran is az alabbi terlletekre
fékuszaltuk:

pénzlgyi kultura fejlesztése, szemléletformalas;

kultdra és mlvészet tdmogatas: értékteremtés és -megbrzeés;
esélyteremtés: hatranyos helyzetiiek, raszoruldk segitése;
sport.

A pénziigyi kultura részeként tekintiink az adomanyozasi szokasokra is, ezért 2021-ben fontos lépést tettiink
annak érdekében, hogy Ugyfeleinket is 0sztondzziik, tamogassak anyagilag az altaluk fontosnak tartott
tarsadalmi kezdeményezéseket. A digitalis adomanyozasi program keretében egyszer(ien, a mindennapi
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pénzligyek intézése kbzben nyilt lehetéség az adakozasra. Elérhetévé valt az adomanyozas lehetésége
digitalis platformjainkon, igy weboldalunkon, az internetbankon, mobilapplikacion keresztil, a Simple
alkalmazasban, valamint 750 ATM-en és 80 fiok digitalis pontjan is. Bankunk az adakozas valamennyi plusz
koltségét atvallalja, ideértve az lgyfelek részérdl a tranzakcios illetéket és a civil szervezetek koltségeit
egyarant. A tamogatott szervezetekkel bankunk is egyuttmikédik, az gyfelek adomanyat kiegészitjik.
Emellett azt tapasztaltuk, hogy bankunk kapcsolédasa Ugyfeleink szamara is garanciat jelent arra, hogy
adomanyaik valéban j6 helyre kerlilnek. 2021-ben 0sszesen 6 alapitvany kezdeményezéseit segitettiik az
ugyféladomanyok révén, tébb mint 250 millié Ft 6sszegben.

Két alapitvanyunk kézul a Humanitas Szocialis Alapitvany az egészségligyre, illetve oktatasra koncentralva
nyujt tamogatast hatranyos helyzetli k6z6sségek és személyek részére, palyazati rendszerben. 2021-ben
30 kérhazat, 18 oktatasi intézményt és egy alapitvanyt tamogattunk az Alapitvanyon keresztil. A hatékonyabb
segitség érdekében az intézmények szamara céliranyos, igényre szabott eszkbztamogatast nyujtottunk.

Az OTP Fay Andras Alapitvany a pénziigyi-gazdasagi edukaciot végzi, amelynek egyik kdzponti feladata az
OK Oktatasi és Innovacios Kozpont irdnyitasa. Az Alapitvany ifjusagi, felnétt és szakmai képzéseket valdsit
meg. Tevékenységét 2021-ben is nagyban meghatarozta a koronavirus-jarvany, tobb tervezett cél sem
valosulhatott meg emiatt. Az Alapitvany 30 tanérara szabott tananyagot fejlesztett le 2021-ben. Az év soran
tovabbra is a digitalis programok voltak hangsulyosak, tébb mint 17 ezer diak vett részt online oktatasban, mig
tantermi képzéseken kdzel 2500-an voltak jelen. A Roma Education Fund oktatasi alap révén roma fiatalok is
részt vettek pénzlgyi-gazdasagi tréningen. Jelentés el6relépés volt a felnbttoktatas terén a Pénzigyi
Alapmiveltségi Program kialakitasa és tesztelése. A téritésmentesen és el6képzettség nélkil elvégezhetd
képzés soran a felhasznalok megszerzik a legszikségesebb személyes pénzkezelési, gazdalkodasi és
programijai is folytatodtak 2021-ben, igy megvaldsult az ELTE (E6tvos Lérand Tudomanyos Egyetem) tanar-
tovabbképzd programja, a rendszeres Pedagégus Klub, valamint a nyari taborok. Szintén folytatédott az
Alapitvany orszagos szemléletformald és ismeretterjeszté programja, melynek keretében mintegy
400 alkalommal vetitették orszagos kereskedelmi televiziés csatornakon a lakasfelujitas, vallalkozas inditas,
adatbiztonsag és adomanyozas témakoreit korul jaro kisfilmeket.

Felelds foglalkoztatas

Célunk, hogy a folyamatosan valtozé kérnyezetben, munkatarsainkat fokuszba helyezve teremtsiink szamukra
és altaluk értéket. Human eréforras stratégiank kdzponti célja a munkatarsi élmény és elkotelezettség
erésitése.

2021-ben bankcsoport szinten végeztiink elkdtelezettségmérést a munkatarsak koérében, magas, 92%-os
valaszadasi arannyal. Az eredmények alapjan a munkavallaléi elkdtelezettség mértéke 70% volt, amely
kismértékben elmarad a nemzetkdzi pénzigyi szektor atlagatdl. A visszajelzésekre reagalva készilt
intézkedési terv valamennyi fejlesztendéként azonositott terlletre, amelyet a Management Committee
fogadott el.

Az év soran a stratégiaban megfogalmazott hat prioritas mentén, a munkatarsi elkotelezettségmérés
eredményeire is épitve fejlesztettiik tevékenységeinket. TObb jelentds valtozast hozo projektet is elinditottunk,
tobbek kozott kialakitottuk a bankcsoportszintli parbeszéd keretrendszerét és Uj alapokra helyeztik a
vezetbfejlesztést. Bar a nemzetkdzi tehetségprogram megvaldsitasat a pandémia ismét késleltette,
kialakitottuk a csoportszinten egységes tehetség keretrendszert és miikddtek a lokalis tehetségprogramok.
Valamennyi munkatarsunk részt vesz szakmai képzéseken, a halézat és kdzponti vezettfejlesztés mellett a
munkatarsak készségfejlesztésének kereteit is meguijitottuk.

A pandémias helyzet miatt 2021-ben csoportszinten a hibrid munkavégzés valt jellemzévé. Fenntartottuk a
nehéz korlimények kozotti helyallast, érzelmi-, szellemi- és fizikai feltdltédést célzé eszkdzok elérhetdségét,
amelyeket munkatarsaink 2021-ben is jelentés szamban vettek igénybe.

Az OTP Bank alkalmazottai

(december 31.) . 2020 . 2021
Osszesen Férfi Osszesen Férfi

Foglalkoztatottak ésszesen (f6) 9.826 3.402 6.424 10.078 3.547 6.531
Nemek szerinti megoszlas 100% 34,6% 65,4% 100%  352%  64,8%
Fluktuacio aranya’ 10,5% 9,3% 11,2% 14,3% 14,5% 14,1%

1 Zaré létszamhoz viszonyitva, tartalmazza a munkaltato és a munkavallal6 altal kezdeményezett munkaviszony-megsziintetéseket is, a
nyugdijazassal egyiitt.

Humaneréforras menedzsmentiink alapelve is az etikus és jogkdvetd magatartas. A foglalkoztatassal

kapcsolatos kockazatokat az OTP Bank a mikodési kockazatkezelés korében vizsgédlja és kezeli. A
munkavallalok érdekképviseletét szakszervezet latja el, a munkaviszonybdl szarmazé jogokat és
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kételezettségeket Kollektiv Szerz6dés szabalyozza, amely a jogszabalyok alapjan nem vonatkozik a vezetd
jogallasu személyekre. Csoportszinten a munkavallalok tdbbségére vonatkozik kollektiv szerz6dés.

Az Etikai kddexben bankcsoportunk kotelezettséget vallal a biztonsagos és egészséges munkakornyezet
kialakitasa irant, a vezet6 tisztségvisel6k és a munkatarsak felé is elvaras az egymas iranti tisztelet, ideértve
a diszkriminacio és a zaklatas tilalmat. Kévetkezetesen alkalmazzuk az ,egyenlé munkaért egyenlé bér” elvet,
beleértve a férfiak és nék fizetésének egyenléségét azonos pozicié és teljesitmény mellett. Biztositjuk a
rugalmas munkaidé, otthoni munkavégzés és a részmunkaidé lehetéségét a munkakordk objektiv korlatai
mellett. Az egészséges életmdd 6sztdnzése és tdmogatasa csoportszinten eltérdé gyakorlatok szerint valésul
meg.

A vallalkozas iizleti modelljének rovid leirasa

Az OTP Bank Magyarorszag piacvezet6 hitelintézete. Az OTP Bank uzleti modellje a magyarorszagi
lakossagi, privatbanki, mikro- és kisvallalkozo6i, k6zép- és nagyvallalati, valamint dnkormanyzati tgyfelek
pénzigyi igényeinek magas szintl kiszolgalasara iranyul mind a Bank fidkhal6zatan, mind a folyamatosan
fejl6dd digitalis csatornakon keresztil. A Bank teljes korl lakossagi és vallalkozéi banki szolgaltatasokat
kinal: tevékenysége soran lgyfeleitdl betéteket gydjt, valamint forrasokat von be a pénz- és tékepiacokrol.
Az aktiv oldalon jelzaloghiteleket, fogyasztasi hiteleket, vallalkozoéi beruhazasi- és forgéeszkodz hiteleket,
valamint 6nkormanyzati hiteleket nyuijt, illetve likviditasi tartalékait a pénz- és tékepiacokon fekteti be. Ezen
tul a Bank széleskorli és korszerli pénzigyi szolgaltatasokat nyujt lGgyfeleinek a vagyonkezelés és
befektetési szolgaltatasok, pénzforgalmi szolgaltatasok, treasury és egyéb szolgaltatasok terén egyarant.

Az OTP Bank magyarorszagi leanyvallalatai pénzigyi szolgaltatasok tovabbi széles korét fedik le. A Bank
tékebefektetések révén kulfoldi leanyvallalatokkal is rendelkezik tébb kelet-kbdzép-eurdpai orszagban.

Nem pénziigyi jellegii teljesitménymutatok

o Belso ellenérzés: 203 db lezart vizsgalat, 1.478 db javaslat, 1.478 db elfogadott javaslat;

e Budapesti Ertéktézsde Zrt. altal kiadott Ajanlasoknak valé megfelelés (igenek/nemek aranya):
72 igen, 0 nem;

e Compliance: 18 db lezart fogyasztovédelmi vizsgalat;

e Bankbiztonsag: feltart bincselekményekbdl szarmazé varhaté karérték 447.124.093 forint,
460.655.117 forint megel6zott veszteség; 2021. évben 6sszesen 620 ligyben tettiink pénzmosas gyanuja
miatt hatésagi feljelentést; 2021-ben némi csokkenés figyelhetd meg, ekkor az el6zd évi
4.838 bejelentésrél ez a szam modosult 4.432-re, ami 8,4%-0s csdkkenést jelent. Az OTP esetében a
bankkartyas visszaélések forgalomhoz viszonyitott aranya tovabbra is alacsonyabb a MasterCard altal
publikalt eurépai atlagnal (a mult évi ertékek: OTP Bank 0,0071%, eurdpai atlag 0,0414%);

o FEtikai Ggyek statisztikaja: 26 db etikai bejelentés, etikai vétség megallapitasa 2 esetben.
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A BANK ALTAL IGENYBEVETT, NEM-AUDIT JELLEGU SZOLGALTATASOK
SZOLGALTATAS-KATEGORIANKENTI BEUUTATASA

Az OTP Bank Nyrt. éves kdnyvvizsgalatat a Ernst and Young Koényvvizsgalé Kft. végzi, amely mellett
tovabbi szerz6déskotésre az alabbi szolgéltatasokra vonatkozoéan kertlt sor:

Comfort levelek kibocsatasa

Atvilagitasi megbizasokra vonatkozé standardok alapjan végzett megbizasok (ISRE 2400, 2410)
Szamviteli standardok értelmezésével és alkalmazasaval, potencialis tranzakcidk elszamolasaval
kapcsolatos konzultacio

Eszk6z(6k) vagy tarsasag(ok) felvasarlasat vagy eladasat vagy egyéb tranzakciét megel6zé
atvilagitassal kapcsolatos (due diligence) megbizasok: pénzigyi, szamviteli, adozasi, jogi és
IT vonatkozasu részeivel kapcsolatos — kivéve vételi-oldali vezet6 tanacsaddéi megbizasok,
tranzakcios és targyalasi tdmogatas
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NYILATKOZAT

Az OTP Bank Nyrt. kijelenti, hogy az alkalmazhaté szamviteli elirasok alapjan, a legjobb tudasa szerint
elkészitett Uzleti jelentés valds és megbizhato képet ad az OTP Bank Nyrt. eszkozeirél, kotelezettségeirdl,
pénzigyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba az OTP Bank Nyrt. helyzetérél,
fejlédésérdl és teljesitményérdl, ismertetve a fébb kockazatokat és bizonytalansagi tényezéket, valamint
nem hallgat el olyan tényt vagy informaciét, amely a Kibocsaté helyzetének megitélése szempontjabdl
jelentéséggel bir.

Budapest, 2022. marcius 17.

N ) Y
dr. Csanyi Sandor o " Bencsik LaszIé
elndk-vezérigazgatd vezerigazgato-helyettes
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KONSZOLIDALT OSSZEFOGLALO? ES RESZVENY INFORMACIOK

Eredménykimutatas

Valtozas

Konszolidalt adézas utani eredmény

259.636

456.428

Korrekcids tételek (6sszesen) -50.631 -40.474 -20
Konszolidalt korrigalt ad6zas utani eredmény korrekcids tételek hatasa nélkil 310.268 496.902 60
Adodzas el6tti eredmény 351.802 587.853 67
Mukddési eredmény 537.437 660.391 23
Osszes bevétel 1.169.920 1.313.124 12
Netté kamatbevétel 788.079 884.012 12
Netto dijak, jutalékok 293.112 325.548 11
Egy’eb netté nem kamatjellegi 88.729 103.563 17
bevételek
Miikodési kiadasok -632.483 -652.733 3
Kockézati kéltségek (6sszesen) -187.995 -72.538 -61
Egyedi tételek 2.360 -
Téarsasagi ado -41.534 -90.951 119
F6bb mérlegtételek (zaréallomanyok)
Mérlegfédsszeg 23.335.841 27.553.384 18
Ugyfélhitelek (nett6, arfolyamsziirt) 13.715.487  15.743.922 15
Ugyfélhitelek (brutto, arfolyamsziirt) 14.575.916  16.634.454 14
TeljesitS (Stage 1+2) ugyfélhitelek 13.736.409  15.756.503 15
(bruttd, arfolyamsziirt)

Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -860.429 -890.532 3
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt) 18.152.563 21.068.644 16
Kibocsatott értékpapirok 464.214 436.325 -6
Alarendelt és jarulékos kdlcsontéke 274.704 278.334 1
Sajat téke 2.537.112 3.036.766 20

Teljesitménymutatdk korrigalt eredmény alapjan

ROE (széamviteli addzott eredménybdl)

10,9%

17,0%

ROE (korrigalt adézott eredménybdl) 13,0% 18,5% 55
ROA (korrigalt ad6zott eredménybél) 1,4% 2,0% 0,5
Mikodési eredmény marzs 2,47% 2,62% 0,16
Teljes bevétel marzs 5,37% 5,21% -0,15
Netté kamatmarzs 3,61% 3,51% -0,11
Mikodési kéltség/mérlegfédsszeg 2,90% 2,59% -0,31
Kiadas/bevétel arany 54,1% 49,7% -4,4
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre / bruttd hitelallomany 1,15% 0,30% -0,84
Kockazati kdltség (6sszesen)/ mérlegfédsszeg 0,86% 0,29% -0,57
Effektiv adokulcs 11,8% 15,5% 3,7
Netto hitel/(betét+retail kdtvény) arany (arfolyamsziirt) 76% 75% -1
Tékemegfelelési mutatd (konszolidalt, IFRS) - Bazel3 17,7% 19,1% 1,4
Tier1 rata - Bazel3 15,4% 17,5% 2,1
Common Equity Tier1 ('CET1') rata - Bazel3 15,4% 17,5% 2,1
Részvény informaciok 2020 2021 %

EPS alap (HUF) (korrigalatlan ad6zott eredménybdl) 1.004 1.739 73
EPS higitott (HUF) (korrigalatlan adézott eredménybdl) 1.003 1.738 73
EPS higitott (HUF) (korrigalt ad6zott eredménybél) 1.200 1.896 58
Zaroar (HUF) 13.360 16.600 24
Maximum zaréar (HUF) 15.630 19.400 24
Minimum zaréar (HUF) 8.010 12.920 61
Piaci kapitalizacié (milliard eurd) 10,2 12,6 23
Részvényenkénti sajat téke (HUF) 9.061 10.846 20
Részvényenkénti sajat téke goodwill és immaterialis javak nélkul (HUF) 8.436 10.190 21
Price/Book Value 1,5 1,5 4
Price/Tangible Book Value 1,6 1,6 3
P/E (visszatekintd, szamviteli adézott eredménybél) 14,4 10,2 -29
P/E (visszatekintd, korrigalt adézott eredménybdl) 12,1 9,4 -22
Atlagos napi forgalom (millié eurd) 22 19 -12
Atlagos napi forgalom (millié részvény) 0,7 0,4 -38

° A konszolidalt szamviteli IFRS eredménykimutatdson és mérlegen végrehajtott szerkezeti korrekciok részletezését, tovabba a korrigalt
mutatészamok szamitasi modszertanat a Kiegészitd adatok fejezet tartalmazza.
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AKTUALIS HITELMINOSITESEK

OTP Bank és OTP Jelzalogbank — Hosszu lejaratu deviza adés

OTP Bank — Hosszu lejaratu deviza betét
OTP Bank — Lejarattal rendelkezd alarendelt deviza adéssag
OTP Jelzélogbank — Jelzaloglevél

OTP Bank — Kibocsatéi minésités
OTP Bank — Lejarattal rendelkez6 alarendelt deviza addssag

| OTP Bank Oroszorszag — Hossz( lejarati adds

AKTUALIS ESG MINOSITESEK

L )
Legrosszabb szint Legjobb szint
Y ©
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ESG mindsités n

DRIVING SUSTAINABLE ECONOHIES legutotsd

CDP pontszam datossdg Mened Vezetds  frissités
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ELISMERESEK

A Euromoney Kivalésagi Dij 2021 versenyében (Euromoney Awards for Excellence 2021) az
OTP Bank kapta a ,Kelet-Kozép-Eurdpa legjobb bankja” dijat. Emellett a Bank elnyerte a
,Magyarorszag legjobb bankja” cimet is, és az OTP Csoport bolgar, montenegrai és alban leanybankjai
is a legjobbnak bizonyultak helyi szinten. A Global Finance magazin szerint az OTP Bank 2021-ben
ismét Magyarorszag legbiztonsagosabb bankja lett, ezzel bekeriilt a legjobbak kdzé a World’'s Safest
Banks listaban, tovabba 2021-ben ismét Magyarorszag legjobb bankja lett. A Financial Times
csoporthoz tartozé The Banker magazin éves rangsoraban az OTP Csoport lett ,Kelet-K6zép-Eurdpa
legjobb bankja”. Emellett az ,Ev Bankja” elismerést kapta az OTP Csoport magyar, montenegréi, horvat
és szlovén leanybankja.

EUROMONEY EUROMONEY
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VEZETOI ELEMZES AZ OTP CSOPORT 2021. EVI EREDMENYEROL

A 2022. februar 15-én publikalt el6zetes 2021-es GDP-adatok alapjan a magyar gazdasag teljesitménye
7,1%-kal javult év/év.

A korabbi varakozashoz képest gyorsabb Utem( GDP-ndvekedés mindenekelbtt a Kormany és a Magyar
Nemzeti Bank (MNB) altal meghozott célzott és sikeres gazdasagvédelmi intézkedéseknek kdszdnhetd. A
megtett Iépések nagyban hozzajarultak ahhoz, hogy a gazdasag teljesitménye mar 2021 3Q-ban elérte a
jarvanyhelyzet el6tti szintet, a foglalkoztatottak szama pedig Uj csUcsra ért. A gazdasagi helyreallitasban
elért eredményeket méltanyolva a Fitch januarban megerésitette a magyar hiteiminésitést ('BBB’) és a
hozza tartozé stabil kilatast.

A 2022. év vonatkozasaban a Kormany 5,9%-os novekedést, 4,9%-o0s kéltségvetési hianyt, valamint az
allamadéssag folytatodd mérséklédését prognosztizalta, mikézben az atlagos inflacio 4,8% lehet. Az
id6kdzben megjelent adatok alapjan az inflacié esetében vannak felfelé mutaté kockazatok.

2021-ben jelentds valtozasok torténtek a jegybank monetaris politikajaban: az emelkedd inflaciora valaszul
juniusban beindult a kamatemelési trend, az alapkamat 0,6%-rol év végére 2,4%-ra emelkedett, az 1 hetes
betéti kamat pedig 4%-on zarta az évet. Az alapkamat a 2022. februar 22-i 50 bp-os kamatemelést kdvetéen
3,4%-on allt, mig az egyhetes betéti kamat februar 24-én 4,6%-ra emelkedett. A valtozé kamatozasu hitelek
szempontjabdl meghatérozé 3 havi Bubor 2021-ben 0,75%-on nyitott és végll 4,21%-on zart (+346 bp
év/év), mig 2022. februar kbzepén 4,58%-on Aallt.

A 10 éves allampapir hozam év végén 4,51%-on zart és azéta tovabb emelkedett. A hazai fizet6eszkoz
jelent6s évkozi volatilitds mellett végul az euréval szemben a 369,0-es szinten zart. Fontos valtozas, hogy
a jegybank gazdasagélénkitd eszkoztaraban a hazai vallalati szektor tamogatasan keresztll évekig komoly
szerepet betdltd Novekedési Hitelprogram Hajra!, valamint a Névekedési Kétvényprogram fokozatosan
kivezetésre kerilt 2021 masodik felében. Ugyanakkor az MNB elinditotta a fenntarthaté lakossagi
ingatlanfinanszirozast tamogaté Zold Otthon hitelprogramjat.

Az MNB februar 2-an publikalt jelentése alapjan 2021-ben mind a vallalati, mind a lakossagi hitelallomany
dinamikusan bévilt. El8bbi 11, utdbbi pedig 15%-kal névekedett, melyben a torlesztési moratérium
hitelamortizaciét visszafogd hatdsanak is szerepe volt. A lakossagi hiteleken belil a f§ huzéerét a babavaré
hitel jelentette, melynek allomanya egy év alatt majdnem 50%-kal emelkedett szektorszinten, és december
végén elérte az 1.569 milliard forintot. A személyi hitelek alloméanya 17%-kal, a lakashitelek allomanya
15%-kal nétt, mig a szabad felhasznalasu jelzaloghitelek allomanya kdzel 4%-kal csdkkent.

A 2021-es gazdasagi teljesitmény a Bankcsoport valamennyi orszagaban kedvez6en alakult, ami szamos
hitelkockazati felmin&sitéssel, illetve a kilatasok javulasaval parosult. A javulé GDP és foglalkoztatasi adatok
mellett ugyanakkor a megugré inflacié hatasara tobb jegybank is érdemi kamatemelésekre kényszerilt az
év soran: az ukran és orosz alapkamat év/év 300, illetve 425 bp-tal kertlt feljebb, mig Romaniaban 4Q-ban
50 bp-ot emelt a jegybank.

Ami a jarvanykezeléssel kapcsolatos fejleményeket illeti, bar az OTP Csoporton bellil az atoltottsagi szintek
orszagonként jelentds eltéréseket mutatnak, altaldban jellemzd a korlatozasok fokozatos
enyhitése/feloldasa.

Konszolidalt eredményalakulds: 497 milliard forintos éves korrigalt eredmény, stabilizal6dé NIM,
stabil portféli6 minéség, javulé kéltséghatékonysdg, év/év 15%-os drfolyamsziirt organikus teljesité
hitelallomany-névekedés

A 2021-es év teljesitményét uj akvizicidk nem torzitottak, az éves eredmény dinamikat ugyanakkor érintette
a szlovak leanybank 2020 végi eladasa. A masodik szerb integracié 2021 2Q-ban lezarasra kertlt, a vart
koltségszinergiak folyamatosan realizalasra kerultek.

2021-ben minddsszesen -40,5 milliard forintnyi korrekcios tétel jelent meg a 456,4 milliard forintos szamviteli
eredményben (addzas utan), ami 10 milliard forinttal elmarad a 2020. évi 6sszegtdél. A 2020-ban felmerlt
nagyobb korrekcios tételek:

» A pénzigyi szervezetek kilénaddja soron -18,8 milliard forint adé utani 6sszeg jelent meg a magyar
operacio altal fizetend6 bankadoként;

» Az akviziciok hatasa soron -15,5 milliard forint ad6 utani 6sszeg kerilt feltiintetésre, déntéen a bolgar,
szerb és szlovén akvizicidkkal kapcsolatban felmerult integracios koltségekként;

» A magyar és szerb operacioknal a fizetési moratérium meghosszabbitasdnak eredményeként
-15 milliard forint kerGlt bemutatasra (ad6 utan);
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» +6 milliard forint a sajat részvény swap megallapodashoz kapcsolédéan a MOL és OTP
részvényarfolyamok, valamint az osztalékpalydkhoz kapcsolédé modell aktualizélasa ereddjeként;

» +1,9 milliard forint egyes leanyvallalati befektetések &atértékelése miatt jelentkez6 értékvesztés
elszamolashoz vagy visszairashoz kapcsolédé adohatés.

2021-ben az adodzas el6tti eredmény 588 milliard forint volt (+67% év/év). A tarsasagi adé tébb mint duplaja
volt a 2020. évi adotehernek, ami dontéen a magasabb addzas elbtti eredménynek a kdvetkezménye.
Emellett 2021-t6l a magyar csoporttagoknal felmertlé helyi ipariizési adé és innovacios jarulék (IPA) nem a
mikodési koltségek kozott, hanem a tarsasagi ado soron kerilt bemutatasra a tézsdei eredményben’®. A
szoban forgd 6sszeg az érintett hazai csoporttagoknal 2020-ban 16,5 (a t6zsdei eredménykimutatasban a
mikodési koltségek kozott bemutatva), 2021-ben 19,2 milliard forint volt (a tarsasagi ado soron bemutatva).

A Bankcsoport konszolidalt korrigalt adézott eredménye 2021-ben 496,9 milliard forint volt (+60% év/év).
Ezzel az éves korrigalt ROE 18,5%-ra nétt (+5,5%-pont év/év).

Az addbzott eredmény nagysagat érdemben befolyasolta, hogy a teljes kockazati koltségek
72,5 milliard forintos volumene mintegy harmada volt a bazisidészakinak. Kivaléan alakult a mikddési
eredmény: 2021-ben a Bankcsoport 660,4 milliard forintnyi konszolidalt mikddési eredményt realizalt, ami
23%-kal haladja meg az egy évvel korabbit; az arfolyamsz(rt és a szlovak bank eladasa, valamint az IPA
atsorolas nélkul szamitott névekedés 19,5% volt.

A Dbevételek dinamikusan, 13%-kal néttek év/év (a szlovak bank eladasanak hatasa nélkdl,
arfolyamszrten), ezen belll a nett6 kamateredmény hasonlé mértékben, a dij- és jutalékeredmény ettdl
némileg elmaradé mértékben, 12%-kal bévilt. Az egyéb nem kamatjellegli bevételek év/év 17%-kal néttek.

A konszolidalt éves netté kamatmarzs enyhén csokkent (2021: 3,51%, -11 bp év/év). A sokaig megszokott
kamatcsOkkenési trend néhany piacon megfordult, 2021-ben elészér az ukran és orosz, késdébb a magyar,
majd a roman jegybank szigoritott a monetaris kondiciokon. A magasabb kamatkdrnyezet kamatbevételekre
gyakorolt kedvezd hatasa a valtozé kamatozasu eszkdzok atarazédasanak idéigénye miatt fokozatosan és
elnyujtva jelentkezik. Emellett viszont szamos tényezd negativan hatott a kamatmarzsra. Egyrészt az éves
marzsalakulast az FX-hatas hatranyosan befolyasolta: 2021-ben a forint atlagban 2,7, illetve 3,8%-kal
er6sodott az ukran hrivnyaval és orosz rubellal szemben év/év. Tovabba a marzsot az is negativan
befolyasolta, hogy a betétallomanyok jelentésen béviltek, ami a magasabb mérlegf6dsszegen és
eszkdzoldalon az alacsonyabb marzsu likvid eszk6zok aranyanak ndvekedésén keresztll okozott higitd
hatast. A Csoport egészét tekintve 2021-ben az OTP Core, tovabba az ukran és orosz leanybank esetében
javult a kamatmarzs év/év, mig a tobbi leanybank esetében kiilonb6zé mértékben, de mérséklédott.

Az éves konszolidalt miikédési kdltségek nominalisan 3%-kal néttek év/év, ugyanakkor a szlovak bank
eladasatol és az IPA-atsorolastdl tisztitva a névekedés arfolyamsziirten 7,7% volt. Az éves kiadas/bevétel
arany 49,7% volt (-4,4%-pont év/év), mig a kiadas/ mérlegf6dsszeg mutaté 2,59% (-31 bp év/év).

2021-ben az Alapkezeld és a CKB kivételével év/év minden operacidnal javult az éves korrigalt adozott
eredmény. A korrigalt profiton belul a kulféldi leanybankok eredmény-hozzajaruldsa az el6z6 évi 41%-rol
51%-ra ugrott.

A konszolidalt arfolyamszirt teljesité (Stage 1+2) hitelallomany az év egészében 15%-kal bdvllt év/év. Az
éves nodvekedésbdl 1%-pont tudhatd be a magyar fizetési moratérium hatasanak (a résztevé Ugyfelek
esetében a téketartozas nem amortizalddik, illetve az elhatarolt kamatok a hitelallomany részeként kertinek
kimutatasra). Ezzel a teljesit6 hitelvolumenek organikus névekedése 2021-ben meghaladta a 2.000 milliard
forintot. Kivétel nélkil minden csoporttagnal néttek a volumenek év/év. A meghatarozo csoporttagok kézott
legdinamikusabban az ukran (41%), a magyar (+19%), az orosz (18%) és a bolgar (+11%) allomanyok
bdéviltek arfolyamszirten, de kivalé eredményt mutatott fel a roman, szerb, horvat és szlovén leanybank is.
Pozitiv, hogy az er6s volumen dinamika szamos piacon és termékszegmensben javulo piaci részaranyokkal
is parosult.

Ami a fébb termékkategéridkat illeti: 2021-ben a teljesitd hiteleken belll a leggyorsabb névekedést a
nagyvallalati hitelek produkaltak (+19% arfolyamszirten), ezt kdvette a jelzaloghitelek (+15%), valamint a
fogyasztasi hitelek (+14%) és lizing (+11%) allomanyok bévilése. Az MSE-allomanyok 6%-kal visszaestek,
ami részben a magyar tamogatott konstrukciok kifutasaval, részben az év soran a corporate és MSE
szegmensek kozott tortént atsoroldsokkal magyarazhato.

A jarvanyhelyzet egyik velejaréja, hogy az évatosabb lakossagi koltések és vallalati beruhazasi aktivitas
eredményeként néttek a megtakaritasok. Az arfolyamszlirt konszolidalt betétallomany év/év 16%-os

10 A helyi ipar(izési add és innovacios jarulék a szamviteli eredménykimutatasban, igy a 2021. évi konszolidalt IFRS beszamoldban is
egységesen a Tarsasagi ado soron kerll bemutatasra, a 2020. és a 2021. évekre egyarant.
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ndévekedése meghaladta a hitelallomanyok névekedési dinamikajat, éves szinten 2.916 milliard forint volt a
bévillés. Eves 6sszevetésben a nagyobb operaciok kozil kétszamjegyl arfolyamszirt betétallomany
ndvekedést kdnyvelhetett el a magyar, ukran, roman és horvat operacio. A Csoport netto6 hitel/betét mutatdja
75%-ra mérséklédott (-1%-pont év/év).

2021. december 31-én a Bank brutté likviditasi tartaléka 9,1 milliard euronak megfelel6 6sszegi volt (év/év
+0,2 milliard euro).

A konszolidalt hitelportfélio6 minésége 2021 folyaman stabil maradt, a hitelminéséget jellemzé
alapfolyamatok 6sszességében kedvezden alakultak.

Az IFRS 9 szerinti Stage 3 hitelek allomanya 4Q végén a bruttd hitelallomany 5,3%-at jelentette, a mutato
0,4%-ponttal javult év/év.A Stage 1, 2 és 3 hitelek sajat fedezettsége rendre 1,0%, 10,0% és 60,5%-o0s volt.

Magyarorszagon a tOrlesztési moratérium ismét meghosszabbitasra kerult 2022. junius 30-ig, igaz, a
jogosultak kdre szikilt és az Ugyfeleknek 2021. oktdber 31-ig kellett jelezni részvételi szandékukat. 2021
végén az OTP Core-nal és Merkantil Csoportndl mindésszesen 245 milliard forintnyi lakossagi és vallalati
hitelallomany vett részt a moratériumban, ami e két operacio bruttd hitelallomanyanak 4,1%-at jelenti. Az
OTP Core esetében a moratérium hosszabbitas kdvetkeztében a Stage 3 kategoriaba atsorolt vallalati és
lakossagi allomanyok novelték a Stage 3 allomanyt.

A konszolidalt hitelkockazati koltség éves nagysaga ezzel -46 milliard forintra csékkent az egy évvel ezel6tti
-158,4 milliard forinttal szemben, az éves hitelkockazati koltségrata 0,30% volt.

Orosz-ukran helyzet
2022. februar masodik felében fegyveres konfliktus bontakozott ki Oroszorszag és Ukrajna kdzott.

Az ukran-orosz konfliktus hatasa jelenleg nehezen szamszerUsitheté az orosz és ukran operaciok
vonatkozasaban, a lehetséges szcenariok széles spektrumon szérddnak. A lehetséges legrosszabb
forgatokonyv esetleges megvaldsulasa esetén a Bank elveszitheti kontroljat befektetései felett, mely
szélséséges korilmények kozott a befektetett 6sszeg teljes leirasahoz vezethet.A 2021. évi beszamolo az
ukran-orosz konfliktus esetleges kdvetkezményeiként felmertld leirasokat nem tartalmaz, mérlegfordulénap
utani, nem mddosité eseményként kezeljuk.

Az OTP Csoport ukrajnai operacidja magaban foglalja az ukran bank mellett a lizing és faktoring cégeket
is. Ezek orszag-konszolidalt 6sszes eszkdzallomanya 2021 végén 984 milliard forint volt (3,6% a
konszolidalt 6sszes eszkdz aranyaban), netto hitelei 614 millidrd forintot tettek ki (3,9% a konszolidalt nettd
hitelek aranyaban), mig sajat t6kéje 160 milliard forint volt (5,3% a konszolidalt sajat téke aranyaban). Az
ukran bankban lév6 tékebefektetés az OTP Bank mérlegében 2021 végén netté 105 milliard forint kbnyv
szerinti értéken szerepelt; goodwill nem all fenn az ukran operacié irdnyaba, az mar 2014-ben teljesen
leirasra kerult.

Az ukran operacio felé fennallé csoportkozi finanszirozas 2021. végi 6sszege bruttd 72, mig az ukran bank
altal elhelyezett betéteket is figyelembe véve nettd 29 milliard forintnak megfelel6 6sszeg volt. 2022. februar
28-i allapot szerint a brutt6 finanszirozas 6sszege 75, a nettdé 9 milliard forintnak megfelelé 0sszegi volt.

Az ukran leanyvallalatokhoz kapcsolédd 6sszes kockazattal sulyozott eszkdzértéek (RWA) 1.115 milliard
forint volt 2021 végén (a Csoport 6sszes RWA 6,7%-a).

Az ukran operacié potencialis leirasanak maximalis hatasa a konszolidalt elsédleges alapvet6
tékemegfelelési mutatéra (CET1) becsléseink szerint mintegy 27 bp a 2021. végi adatok alapjan. A szamitas
figyelembe veszi a sajat t6két, a fennallé csoportkdzi finanszirozast, valamint az ukran kockazattal sulyozott
eszkdzértéket (RWA).

Az ukran operacié 2021. évi korrigalt adézott eredménye 39,0 milliard forint volt, ami a Csoport korrigalt
eredményének 7,9%-at tette ki.

konszolidalt 0sszes eszkdz aranyaban), nettd hitelei 621 milliard forintot tettek ki (3,9% a konszolidalt netto
hitelek aranyaban), mig sajat tékéje 241 milliard forint volt (7,9% a konszolidalt sajat téke aranyaban). Az
orosz bankban Iévé tékebefektetés az OTP Bank mérlegében 2021 végén nettd 74 milliard forint kbzvetlen
és 50 milliard forint kozvetett kdnyv szerinti értéken szerepelt.

Az orosz operacio6 felé fennallé csoportkdzi finanszirozas 2021. végi 6sszege bruttd 73, mig az orosz bank
altal elhelyezett betéteket is figyelembe véve netté 14 milliard forintnak megfelel6é 6sszeg volt. 2022. februar
28-i allapot szerint a bruttd finanszirozas dsszege 52 millidrd forintnak megfelel6 6sszegl volt, mely
megegyezett a nettdé sszeggel, mivel orosz betételhelyezés nem tortént.
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Az OTP Csoport kockazattal sulyozott eszkdzértékébdl (RWA) 822 milliard forint kapcsolédott orosz
leanyvallalatokhoz 2021 végén, ami a Csoport teljes kockazattal sulyozott eszkdzértékének 4,9%-a.

Az orosz operacid potencidlis leirdsanak maximalis hatdsa a konszolidalt els6dleges alapvet6
tékemegfelelési mutatéra (CET1) becsléseink szerint mintegy 116 bp a 2021. végi adatok alapjan. A
szamitas figyelembe veszi a sajat tékét, a fennallé csoportkdzi finanszirozast, valamint az orosz kockazattal
sulyozott eszkdzértéket (RWA).

Az orosz operacié 2021. évi korrigalt adozott eredménye 37,6 milliard forint volt, ami a Csoport korrigalt
eredményének 7,6%-at tette ki.

A Bank menedzsmentjének értékelése alapjan az ukran-orosz konfliktus az OTP Csoport Uzleti
tevékenységére, pénzigyi helyzetére, tevékenységeinek eredményességeére, likviditasara, tékehelyzetére
nincsen jelentds negativ hatdssal. A fent vazolt potencidlis veszteségek, leirasok elszdmoldsa utan is a
Csoport tdkemegfelelése az elvart szabalyozéi szint felett marad. A vallalkozas folytatasanak elvével
kapcsolatos jelentés bizonytalansag nem mertilt fel.

A Bank menedzsmentje folyamatosan figyelemmel kiséri az ukran-orosz konfliktus alakulasat és a
szUkséges lépéseket meg fogja tenni az Uzleti kockazat mérséklése érdekében.

Konszolidalt tokemegfelelési mutaté (BASEL Il alapu)

Az OTP Csoport IFRS szerinti, szamviteli konszolidaciés koérre szamolt konszolidalt elsédleges alapvet6
tékemutatdja (Common Equity Tier 1, CET1) 2021 végén 17,5% volt (év/év +2,1%-pont), mely megegyezik
a Tier 1 rataval. A mutaté tartalmazza a targyidészak beszamithaté adézott eredményét.

Az O-SlI tékepuffer eredetileg 2%-0s mértékét 2020. julius 1-jei hatallyal 0%-ra modositotta az MNB a
2021. december 31-ig terjed6 id6szakban. A tékepuffer visszaépitése 2022. januar 1-jétél kezdédben
2023. december 31-ig fokozatosan térténik. Az anticiklikus tékepuffer rata 2021 végén hatélyos szintje
Magyarorszagon 0% és az MNB azt révid tavon nem tartja indokoltnak emelni. Ugyanakkor a Bolgar Nemzeti
Bank a helyi bankokra 0,5%-os puffert irt el6, ami alapjan az OTP Csoportra értelmezett intézmény-
specifikus anticiklikus tékepuffer 0,1%. Ezzel 2021 végére vonatkozéan az alapvetd t6kére (Tier 1)
vonatkoz6 hatalyos t6kemegfelelési minimum kodvetelmény az OTP Csoport esetében 9,6%, mely
tartalmazza a 2021 végén hatalyos SREP-rata (117,25%) hatasat is; ugyanez a minimum koévetelmény szint
a CET1 esetében 7,9%. Az MNB dontése értelmében a SREP-rata szintje 2022 marciusatol 125%-ra nétt.

Hitelminésités, tulajdonosi struktura

Az elmult egy évben az S&P Global Ratings hitelbesorolasa nem vaéltozott, jelenleg az
OTP Bank Nyrt. hosszu lejaratu adés besorolasa 'BBB', a kilatas stabil.

A Moody’s julius 13-an lemingsitést valoszinisitd felUlvizsgalat ala helyezte az OTP Bank 'Ba1' lejarattal
rendelkezd alarendelt deviza ad6ssag minésitését, valamint felminésitést valdszinlsitd felllvizsgalat ala
kertlt a 'Ba3(hyb)' lejarat nélkuli alarendelt deviza adoéssag mindsités, és a Bank 6nallo, sajat bels6 pénzigyi
erejét kifejezé Baseline Credit Assessment (BCA) mutatd és a moédositott BCA. Emellett a hosszulejaratu
betét mingsités kilatasa stabilrdl pozitivra valtozott. Ezzel egy idében az OTP Jelzalogbank Zrt. 'Baa2'
hosszu lejaratu kibocsatoi mindsitését ugyancsak lemindsitést valoszinisité felllvizsgalat ala helyezte,
mikdzben megerdsitette az OTP Jelzalogbank Zrt. tobbi mindsitését. Szeptember 28-an az OTP Bank Nyrt.
hosszu tavu partnerkockazati értékelése (Counterparty Risk Assessment, CRA) 'Baa2' szintrél 'Baa1' szintre
javult, valamint felmindsitést valészin(isit felllvizsgalat ala kertilt a Bank 'Baa1' hosszu tavu betét és 'Baat’
hosszu tavu partnerkockazati mindsitése (Counterparty Risk Rating, CRR). Emellett az OTP Jelzalogbank
Zrt. hosszu tavu CRA mindsitését 'Baa2' szintrél 'Baal' szintre javitotta a Moody’s, és felmindsitést
valoszinUsitd felllvizsgalat alé kerdlt a 'Baa1' hosszu tavu CRR minésitése, a jelzéloglevél besorolasa pedig
'A2'-r6l 'A1'-re javult.

November 15-én a Scope Ratings 'BBB+' kibocsatoi, 'BBB+' els6bbségi, biztositékkal nem fedezett addssag
(preferred senior unsecured debt rating), 'BBB' nem elsébbségi, biztositékkal nem fedezett addéssag (non-
preferred senior unsecured debt rating) és 'BB+' jarulékos addssag (Tier 2 debt rating) hitelmindsitéseket
rendelt. A hitelminésitések kilatasa stabil.

2022. marcius 4-én a Fitch leminésitette az orosz lednybankot, az Uj mindsités ’'B’, lemindsitést
valoszinisitd felllvizsgalat mellett.

Ami a Bank tulajdonosi strukturajat illeti, 5%-ot meghaladé befolyassal (szavazati jog) az alabbi befekteték
rendelkeztek 2021 végén: Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. (8,67%), a Kafijat cégcsoport (7,10%), valamint a
Groupama Csoport (5,17%). Az OPUS Securities S.A.-nak az OTP Bank Nyrt.-ben korabban fennall6
szavazati jogot biztositd részvényeinek szama és igy szavazati joganak aranya 2021. oktéber 29-én
0%-ra csokkent.
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MERLEGZARAST KOVETO FONTOSABB ESEMENYEK

A mérlegzarast kbvetd fontosabb események a 2022. februar 17-ig terjedé idészakot fedik le.

Magyarorszag

Az eredetileg tervezett, 2022 juliusatol életbe 1ép6 dsszesen 2%-pontos jarulékcsOkkentés helyett a
kormany mar 2022. januar 1-jétdl 6sszesen 4%-ponttal csokkentette a vallalati adoterheket (megszint
az 1,5%-o0s szakképzési hozzajarulas, és 2,5%-ponttal csOkkent a szocialis hozzajarulasi ado).

2022. januar 25-én az MNB 50 bp-tal 2,9%-ra emelte az alapkamatot.
2022. januar 27-én az MNB 30 bp-tal 4,3%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

2022. februar 15-én a KSH kozzétette a végleges GDP-ndvekedési statisztikakat. Eszerint 2021
4Q-ban a vartnal nagyobb mértékben, g/q 2,1%-kal nétt a magyar gazdasag, mig a 2021-es névekedés
elérte a 7,1%-ot (szezonalisan és munkanap-hatédssal kiigazitottan). Varga Mihdly pénzigyminiszter
sajtotajékoztaton bejelentette, hogy a kormany 2022-re 5,9%-0s névekedést var.

Szlovénia

2022. februar 2-an a szlovén parlament térvényt fogadott el arrél, hogy a 2004-2010 kozott folyositott
CHF jelzaloghiteleknél az arfolyam 10%-ot meghalado leértékel6désébdl szarmazo veszteséget a
bankoknak utoélag vissza kell fizetnilik az Ugyfeleknek. A térvény az elfogadast kovetd 15 nap utan
Iépett hatalyba, és a torvény alapjan a bankoknak 60 nap all rendelkezésiikre, hogy Ugyfeleiket
értesitsék a visszafizetésrdl, illetve az Ujrakalkulalt megvaltozo toérleszt6 részletekrél. Az SKB Banka a
toérvény ellen alkotmanyossagi kifogassal kivan élni, melyet annak hatalyba lépését kévetden tervez
benyujtani a helyi Alkotmanybirésagnak. A potencidlisan varhaté negativ eredményhatas kapcsan
varhatdéan 2022 marciusaban keril sor céltartalék megképzésére.

Oroszorszag

2022. februar 11-én az orosz jegybank 100 bp-tal 9,5%-ra emelte az alapkamatot.

2022. februar masodik felében katonai konfliktus robbant ki Oroszorszag és Ukrajna kozott.

Ukrajna

2022. januar 20-an az ukran jegybank 1%-ponttal 10%-ra emelte az iranyad6 kamatat.

2022. februar masodik felében katonai konfliktus robbant ki Oroszorszag és Ukrajna kdzott.

Romania

A Roman Nemzeti Bank 2022. januar 10-én 25 bazisponttal, 2022. februar 10-én pedig tovabbi
50 bazisponttal 2,5%-ra emelte meg az alapkamatot.

Moldova

A moldav jegybank 2022. januar 13-an 2%-ponttal 8,5%-ra emelte az alapkamatot.

A moldav jegybank 2022. februar 15-én 2%-ponttal 10,5%-ra emelte az alapkamatot.
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KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES FOBB LEANYVALLALATONKENT (IFRS)"!

2020 2021 Valtozas
millié Ft millié Ft %
Konszolidalt adézott eredmény 259.636 456.428 76
Korrekcios tételek (6sszesen) -50.631 -40.474 -20
Konszolidalt korrigalt adézas utani eredmény korrekcids tételek hatédsa nélkil 310.268 496.901 60
Bankok 6sszesen' 285.103 468.962 64
OTP Core (Magyarorszag)? 159.303 213.377 34
DSK Csoport (Bulgaria)® 40.957 76.790 87
OBH (Horvatorszag)* 14.830 33.448 126
OTP Bank Szerbia® 7.298 32.104 340
SKB Banka (Szlovénia) 9.665 16.822 74
OTP Bank Romania® 1.558 4.253 173
OTP Bank Ukrajna’ 26.104 39.024 49
OTP Bank Oroszorszag® 16.317 37.624 131
CKB Csoport (Montenegro)® 4.307 4.140 -4
OTP Bank Albania 1.959 5.522 182
OTP Bank Moldova 3.973 5.858 47
OBS (Szlovakia)™ -1.169 -
Leasing 7.661 7.998 4
Merkantil Csoport (Magyarorszag)"' 7.661 7.998 4
Alapkezelés eredménye 9.824 6.321 -36
OTP Alapkezel6 (Magyarorszag) 9.747 6.116 -37

Kulfoldi alapkezel6k (Ukrajna,

. 12 77 205 166
Romania, Bulgaria)

Egyéb magyar leanyvallalatok 8.241 10.205 24
Egyéb kulfoldi leanyvallalatok™ 108 50 -54
Corporate Center™ -569 2.887 -608
Kiszirések -101 479 -574
Magyar csoporttagok 6sszesen (korrigalt)'® 184.282 241.062 31
Kiilfoldi csoporttagok ésszesen (korrigalt)'® 125.986 255.839 103
Kulféldi csoporttagok profit-hozzajarulasa 41% 51% 11

11 A tabldzathoz tartozo labjegyzetek az Uzleti Jelentés , Kiegészitd adatok” fejezetében olvashatok.
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AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATASA

N . 2020 2021 Valtozas

Eredménykimutatas milli6 Ft millié Ft
Konszolidalt adézas utani eredmény 259.636 456.428 76
Korrekcids tételek (6sszesen) -50.631 -40.474 -20
Kapott osztalék és netté végleges pénzeszkodz atvétel/atadas (adézott) 213 729 243
Goodwill/részesedés értékcsokkenés (addzott) 886 1.909 116
Pénzigyi szervezetek kiildnaddja (tarsasagi adé utan) -17.365 -18.893 9

A torlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa

Magyarorszagon és Szerbiaban (trsasagi add utan) -28.262 -15.040 47
Akviziciok hatésa (tarsasagi adé utan) -6.852 -15.506 126
Sajatrészvénycsere lgylet eredménye (tarsasagi adé utan) 6.326
Konszolidalt korrigalt adézas utani eredmény korrekcids tételek hatasa nélkdl 310.268 496.902 60
Adodzas el6tti eredmény 351.802 587.853 67
Miikodési eredmény 537.437 660.391 23
Osszes bevétel 1.169.920 1.313.124 12
Netté kamatbevétel 788.079 884.012 12
Netto dijak, jutalékok 293.112 325.548 11
Egyéb netté nem kamatjellegii bevételek 88.729 103.563 17
Devizaarfolyam eredmény, nettd 44.927 44.251 -2
Ertékpapir arfolyam eredmény, nett6 14.193 9.726 -31
Nett6 egyéb bevételek 29.610 49.586 67
Miikodési koltség -632.483 -652.733 3
Személyi jellegli raforditasok -312.495 -340.201 9
Ertékcsokkenés -70.286 -72.816 4
Dologi kéltségek -249.702 -239.716 -4
Kockazati koltségek 6sszesen -187.995 -72.538 -61
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -158.421 -46.006 -71
Egyéb kockazati kdltség -29.574 -26.532 -10
Egyedi tételek 6sszesen 2.360 -
Sajatrészvénycsere ligylet eredménye (az OTP Core-ban) 2.360 -

Tarsasagi adé -41.534 -90.951 119
lIIIlllliiIIIIIIIIIIIIIIIiHE5&EEHﬂﬂMHEMIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIEﬂﬂ!IIIIIIIIIE@ZIIII%HEEM&I
ROE (szamviteli adézott eredménybdl) 10,9% 17,0% 6,1
ROE (korrigalt ad6zott eredménybél) 13,0% 18,5% 55
ROA (korrigalt ad6zott eredménybél) 1,4% 2,0% 0,5

Mikodési eredmény marzs 2,47% 2,62% 0,16
Teljes bevétel marzs 5,37% 5,21% -0,15
Netté kamatmarzs 3,61% 3,51% -0,11

Nettd dij- és jutalékbevétel marzs 1,34% 1,29% -0,05

Nettd egyéb nem kamat bevételi marzs 0,41% 0,41% 0,00
Mikodési koltség/mérlegfédsszeg 2,90% 2,59% -0,31
Kiadas/bevétel arany 54,1% 49,7% -4,4
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre / brutté hitelallomany 1,15% 0,30% -0,84
Kockazati kéltség (6sszesen) / mérlegféésszeg 0,86% 0,29% -0,57
Effektiv adékulcs 11,8% 15,5% 3,7
Nem kamatjellegii bevételek/6sszes bevétel 33% 33% 0
EPS alap (HUF) (korrigalatlan adézott eredménybdél) 1.004 1.739 73
EPS higitott (HUF) (korrigalatlan adézott eredménybdl) 1.003 1.738 73
EPS alap (HUF) (korrigalt adézott eredménybdél) 1.200 1.896 58
EPS higitott (HUF) (korrigalt ad6zott eredménybdl 1.200 1.896 58

Atfogd eredménykimutatas
Nettdé eredmény (Kisebbségi részesedés elétt) 259.636 456.428 76

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok

M Y -4.764 -44 877 842
valos érték valtozasai
Cash-flow-fedezeti ligyletnek min&sitett szarmazékos pénzugyi instrumentumok -2 0 -100
Kulféldi tevékenységben [évé nettd befektetés fedezeti Uigyletek -8.591 0 -100
Atvaltasi kiilénbdzet 68.593 61.729 -10
IAS 19 aktudriusi veszteségek valtozasa 144 42 -71
Netté atfogo eredmény 315.016 473.322 50
Ebbdl a Tarsasag tulajdonosaira jutd nettd atfogé eredmény 315.239 472.281 50
Nem ellenérzétt részesedésekre jutd nettd atfogd eredmén -223 1.041 -567

Atlagos devizaarfolyamok' alakulasa

HUF/EUR 351 359 2
HUF/CHF 328 332 1
HUF/USD 308 303 -2

" A jelentés tablazataiban szerepl6 devizaarfolyamok azt fejezik ki, hogy hany forinttal egyenértékii az adott devizapar jeldlésben (pl. HUF/EUR) szerepld
masik deviza egy egysége. Példaul a HUF/EUR azt fejezi ki, hogy egy egységnyi eurd hany egységnyi forintnak felel meg.
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ESZKOZ-FORRAS GAZDALKODAS
A korabbi id6szakokhoz hasonléan az OTP Csoport likviditasa tovabbra is stabil és biztonsagos...

Az OTP Bank eszkdz-forras menedzsmentje tovabbra is fontos prioritasként kezelte a Bankcsoport
likviditasanak biztonsagos szinten tartasat.

A Bank szamara tovabbra is hozzaférhetbéek az Eurdpai Kdzponti Bank refinanszirozasi forrasai (a
Csoportszintli ECB repdképes értékpapir portfélié meghaladta az 2 milliard eurét).

A likviditasi tartalékok szintje tartésan és szamottevéen a biztonsagos szint f6l6tt maradt. A rendelkezésre
allo teljes likviditasi tartalék nagysaga 2021. december végén kdzel 9,1 milliard eurdnak megfeleld 6sszegl
volt. A tartalékok szintje nagysagrendekkel nagyobb, mint az éven belll lejaré tékepiaci adossagok
allomanya, illetve az esetleges likviditasi sokkok kezeléséhez szikséges tartalék-igény.

Az OTP Csoport konszolidalt likviditasfedezeti (LCR) mutatéja 2021. december végén 180% volt (2020 4Q:
214%, 2021 2Q: 212%), az NSFR megfelelés tovabbra is komfortosan biztositott (2021 2Q: 135%, 2021
4Q: 137%).

A kibocsatott értékpapirok allomanya konszolidalt szinten év/év 28 milliard forinttal csdkkent, ami féként az
OTP Jelzalogbank jelzalogleveleinek netté egyenlegvaltozasanak készénheté, valamint az OTP Bank altal
kibocsatott lakossagi és vallalati kotvénylejaratoknak kozel 9 milliard forint 6sszegben. Az OPUS
Securities S.A. altal kibocsatott ICES kdtvények visszahivasanak hatasa a tékében kerilt elszamolasra. Az
ICES lejarat csoportlikviditasara gyakorolt atmeneti negativ hatasat ellensulyozta a tranzakcié
kovetkeztében értékesithetévé valo, az ICES kotvényeket kibocsatdé OPUS Securities mérlegébdl az
OTP Bank mérlegébe visszakerilt OTP Bank sajat részvények nagy részének a KMRP szervezetek részére
tortént értékesitése 2021 decemberében.

...emellett a kamatkockazati kitettség alacsony szinten maradt

A Bankcsoport kamatkockazati kitettségét alapvetéen az OTP Bank Nyrt. és az OTP Jelzalogbank Zrt.
pozicidi hataroztak meg. Az OTP Bank mérlegében |évS, a hozamvaltozasokra csak mérsékelten reagalo
forint forrasok miatt az Gzleti mikédésbdl adoddéan a Banknak kamatkockazati kitettsége van. Ezen kitettség
mérsékléseét, bezarasat stratégiai kérdésként kezeli a Bank és hosszu lejaratu fix kamatozasu allampapirok
vasarlasaval ellensulyozza a hozamcsokkenés netté kamatbevételre gyakorolt negativ hatasat.

A Bank valtoz6 kamatozasu forint eszkdzeinek kamatlaba 6 hénapon belll szinte teljes mértékben lekdveti
a BUBOR emelkedését: a hitelek jellemz6en 3 hénap alatt, a kamatswapok (IRS) 6 hénap alatt, az egyéb
likvid eszk6zdk 1-3 honap alatt arazédnak at. Betéti oldalon az atarazédas nem automatikus, annak mértéke
és sebessége fligg a kamatszinttél és a likviditasi helyzettdl.

A Magyarorszagon 2021-ben bekodvetkezett kamat- és hozamemelkedés pozitiv hatast gyakorol a netté
kamateredményre.

Az OTP Csoport piaci kockazati kitettsége

A fordulénapon a kereskedési konyvi poziciok, a partner-, valamint devizakockazat konszolidalt
tékekodvetelménye 31,3 milliard forint volt.

Az OTP Csoport a nemzetkdzi deviza- és derivativ piac aktiv szerepl6je. A csoporttagok devizapozicidinak
kitettsége egyedi és globalis nettd nyitott pozicids- (napvégi (overnight) és napkdzbeni (intraday)), valamint
veszteség limitekkel kerllnek behatarolasra. A kulféldi csoporttagok nyitott pozicidja a bolgar DSK Bank
kivételével — a DSK EUR/BGN kitettsége a jelenlegi arfolyamrezsimben nem jelent valés kockazatot — mind
a meérlegf60sszeghez, mind a szavatold t6kéhez képest elenyészd volt, ezért a Csoportszintl
devizakitettség az OTP Banknal koncentralodott.

A devizakitettség dontdé része a korabbi években a 310 millié eurdnyi, a f6 kilféldi leanybankok
prognosztizalt eredményéhez kot6dé arfolyamkockazatot fedezé eurd pozicidbdl allt (stratégiai nyitott
pozicid). A stratégiai nyitott pozicié 2021 soran szamviteli értelemben zarasra kerdlt.
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AZ OTP CSOPORT KONSZOLIDALT PENZUGYI HELYZET KIMUTATASA

Fébb mérlegtételek (korrigalt, millic forint) Valtozas
ESZKOZOK OSSZESEN 23.335.841 27.553.384 18
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal 2.432.314 2.556.035 5
Bankkozi kihelyezések, kdvetelések a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés levonasa utan 1.148.987 1.584.860 38
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 235.194 341.397 45
Egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok 2.140.118 2.224.510 4
Ugyfélhitelek (nett6) 13.528.586 15.743.922 16
Ugyfélhitelek (nett6, arfolyamsziirt') 13.730.752 15.743.922 15
Ugyfélhitelek (bruttd) 14.363.281 16.634.454 16
Ugyfélhitelek (brutto, arfolyamsziirt') 14.575.916 16.634.454 14
Teljesité (Stage 1+2) iigyfélhitelek (bruttd, arfolyamsziirt') 13.736.409 15.756.503 15
ebbél: Retail hitelek 7.619.159 8.560.531 12
Jelzaloghitelek 3.585.272 4.123.484 15
Fogyasztasi hitelek 3.290.818 3.739.128 14
Mikro- és kisvallalkozoi hitelek 743.068 697.919 -6
Corporate hitelek 5.065.053 6.025.106 19
Leasing 1.052.197 1.170.866 11
Hitelek értékvesztése -834.695 -890.532 7
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt') -845.164 -890.532 5
Részvények és részesedések 52.444 67.223 28
Amortizalt bekerllési értéken értékelt értékpapirok 2.625.952 3.891.335 48
Targyi eszkdzok és immateridlis javak nett6 értéke 589.878 689.290 17
ebbél: Goodwill (nettd) 101.393 105.640 4
Targyi eszkdzok és egyéb immateridlis javak (nettd) 488.485 583.650 19
Egyéb eszkdzok 582.368 454.811 -22
FORRASOK OSSZESEN 23.335.841 27.553.384 18
Nemzeltl Kormanyokkal, Ne'mz'eteranlgoklkal és ggy_(_eb papkokkal sz'embem kotelezettségek és 1.219.446 1.608.533 32
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kételezettségek
Ugyfelek betétei 17.890.863  21.068.644 18
Ugyfelek betétei (arfolyamsziirt') 18.152.563  21.068.644 16
ebbdl: Retail betétek 12.992.703 14.297.453 10
Lakossagi betétek 10.774.361 11.897.580 10
Mikro- és kisvallalkozdi betétek 2.218.342 2.399.873 8
Corporate betétek 5.151.386 6.762.795 31
Ugyfélbetétekkel kapcsolatos kamatkételezettségek 8.474 8.396 -1
Kibocsatott értékpapirok 464.214 436.325 -6
ebbdl: Retail kdtvények 1.326 0 -100
Kibocsatott értékpapirok retail kétvények nélkul 462.888 436.325 -6
Egyéb kételezettségek 949.502 1.124.782 18
Alarendelt és jarulékos kélcsdntoke? 274.704 278.334 1
Sajat téke 2.537.112 3.036.766 20
Mutatészamok
Hitel/betét ardny (arfolyamsziirt') 80% 79% -1
Netté hitel/(betét+retail ktvény) mutaté (drfolyamsziirt') 76% 75% -1
Stage 1 hitelek llomanya IFRS 9 szerint 11.544.791 13.561.883 17
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 80,4% 81,5% 1,2
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,0% 1,0% 0,0
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 1.998.867 2.194.620 10
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 13,9% 13,2% -0,7
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 10,4% 10,0% -0,4
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 819.622 877.951 7
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 57% 5,3% -0,4
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 62,3% 60,5% -1,8
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya 543.733 535.445 -2
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 3,8% 3,2% -0,6
Konszolidalt tékemegfelelés - Bazel3
Tékemegfelelési mutatd (konszolidalt, IFRS) 17,7% 19,1% 1,4
Tier1 rata 15,4% 17,5% 2.1
Common Equity Tier1 ('CET1') rata 15,4% 17,5% 2,1
Szavatol6 téke (konszolidalt) 2.669.806 3.191.765 20
Ebbdl Alapvet6 (Tier1) téke 2.316.118 2.926.882 26
Ebbdl Elsédleges alapveté (Common Equity Tier1) téke 2.316.118 2.926.882 26
Jarulékos (Tier2) téke 353.688 264.883 -25
Ebbd| Hibrid masodlagos téke 89.935 0 -100
Korrigalt mérlegf66sszeg (hitelezési, piaci és miikddési kockazatokat figyelembe vevé) 15.046.888 16.691.315 11
Ebbél Korrigalt mérlegfédsszeg (hitelezési kockazat) 13.389.536 14.992.797 12
Korrigalt mérlegfédsszeg (piaci és miikédési kockazat 1.657.352 1.698.518 2

Zaro devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

HUF/EUR 365 369 1
HUF/CHF 337 357 6
HUF/USD 297 326 10

" A Az arfolyamsziirés soran a bazisidészaki adatok a targyidészak zar6 deviza keresztarfolyamain kerliltek forintositasra.

2 Az ICES kétvények jarulékos kolcsontékének mindsiiltek, de szamvitelileg a Sajat tékében kerliltek megjelenitésre 2021 2Q-ig. Az ICES kétvény 2021
3Q-ban mar nem szerepelt a Sajat tékében, mivel az ICES kotvény szeptember 14-én bejelentett visszahivasa miatt az OTP Bank egyedi és a konszolidalt
kényvekben az ICES kotvény szeptember 14-i arfolyamon szamolt forintértéke 3Q végén megjelent a kotelezettségek kdzott (179,8 milliard forint), és a
konszolidalt sajat tékében csokkent az Egyéb tartalékok dsszege 89,9 milliarddal és az eredménytartalék 89,9 milliard forinttal. A kétvény visszahivasara

2021. oktober 29. nappal kerdlt sor.
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AZ OTP BANK MAGYARORSZAGI ALAPTEVEKENYSEGE (OTP CORE)

Az OTP Core eredménykimutatasa:

Eredménykimutatas . 2.(,)20 . 2.(,)21 Vellierz
millié Ft millié Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatdsa nélkil 159.303 213.377 34
Tarsasagi ado -16.558 -40.594 145
Adozas elétti eredmény 175.860 253.972 44
Mikodési eredmény egyedi tételek nélkiil 181.178 257.182 42
Osszes bevétel egyedi tételek nélkiil 453.634 546.215 20
Nettd kamatbevétel 286.448 369.309 29
Netto dijak, jutalékok 130.470 150.578 15
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel egyedi tételek nélkil 36.717 26.328 -28
Miikodési kéltség -272.457 -289.034 6
Osszes kockazati kéltség -7.677 -3.210 -58
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 2.374 -1.116 -147
Egyéb kockazati koltség -10.052 -2.094 -79
Egyedi tételek 6sszesen 2.360 -
Sajatrészvénycsere Ugylet atértékelési eredménye 2.360 -
Teljesitménymutaték 2021
ROE 9,3% 11,6% 23
ROA 1,5% 1,6% 0,1
Miikodési eredmény marzs 1,7% 2,0% 0,3
Teljes bevétel marzs 4,34% 4,22% -0,12
Netté kamatmarzs 2,74% 2,85% 0,11
Netto dij-, jutalékbevétel marzs 1,25% 1,16% -0,08
Netté egyéb nem kamatbevétel marzs 0,35% 0,20% -0,15
Mikodési koltség/mérlegféosszeg rata 2,6% 2,2% -0,4
Kiadas/bevétel arany 60,1% 52,9% -7,
Ertékveytésképzés a hitelezési és k1ihelyezési -0,06% 0,02% 0.08
veszteségekre/atlagos hitelallomany
Effektiv adokulcs 9,4% 16,0% 6,6

' A negativ eldjelli Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomény rata pozitiv elSjelli hitelezési és kihelyezési
veszteségekre képzett értékvesztést jelez.
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Az OTP Core mérlegének kiemelt sorai:

Fébb mérlegtételek 2020 2021 Valtozas
(zaroallomanyok) millio Ft millié Ft %
Mérlegfé6sszeg 11.492.949 14.207.399 24
Ugyfélhitelek (nettd) 4.415.778 5.310.327 20
Ugyfélhitelek (netto, arfolyamsziirt) 4.425.421 5.310.327 20
Brutté hitelek 4.631.974 5.549.248 20
Brutté hitelek (arfolyamsziirt) 4.642.248 5.549.248 20
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 4.449.398 5.293.960 19
Retail hitelek 2.797.121 3.320.579 19
Jelzaloghitelek 1.437.243 1.613.416 12
Fogyasztasi hitelek 995.361 1.246.723 25
Mikro- és kisvallalkozoi hitelek 364.517 460.440 26
Corporate hitelek 1.652.277 1.973.381 19
Hitelekre képzett céltartalékok -216.196 -238.921 11
Hitelekre képzett céltartalékok (arfolyamsziirt) -216.828 -238.921 10
Ugyfélbetétek + retail kdtvény 8.083.488 10.124.795 25
Ugyfélbetétek + retail kétvény (arfolyamsziirt) 8.122.814 10.124.795 25
Retail betétek + retail kotvény 5.394.876 6.261.808 16
Lakossagi betétek + retail kotvény 4.254.102 4.870.560 14
Ebbdl: Retail kétvény 1.326 0 -100
Mikro- és kisvallalkozéi betétek 1.140.774 1.391.247 22
Corporate betétek 2.727.938 3.862.988 42
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 858.230 1.117.086 30
Kibocsatott értékpapirok (retail kdtvény nélkdl) 513.860 531.471 3
Sajat téke 1.766.639 2.011.932 14
Hitelportfoli6 minésége
Stage 1 hitelek adllomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 3.606.490 4.327.232 20
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 77,9% 78,0% 0,1
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,8% 1,0% 0,3
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 833.163 966.727 16
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 18,0% 17,4% -0,6
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 10,1% 8,9% -1,2
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 192.321 255.288 33
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 4,2% 4,6% 0,4
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 54,5% 42,7% -11,8
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 144.816 136.003 -6
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 3,1% 2,5% -0,7
Piaci részesedés
Hitelek 22,9% 24,4% 1,5
Betétek 25,3% 28,2% 2,9
Mérlegf6osszeg 25,8% 26,9% 1,1
Teljesitménymutatok
Nettd hitel/(betét+retail kbtvény) (arfolyamszirt) 54% 52% -2
Tokeattétel (zard Sajat téke/Eszkdzok dsszesen) 15,4% 14,1% -1,2
Tokeattétel (zaro Mérlegf60sszeg/Sajat téke) 6,5x 7,1x 0,6x
Toékemegfelelési mutatd (OTP Bank, egyedi, Bazel3, IFRS) 26,7% 25,1% -1,6
Common Equity Tier 1 (‘CET1') rata (OTP Bank, egyedi, Bazel3, IFRS) 22,5% 21,8% -0,7

2021 juniusatol az OTP Core-t alkoté cégek kérébe bekeriilt az OTP Ofthonmegoldasok Kft., melynek 2021
végi mérlegféésszege 1,6 millidrd forint volt.

Eredményalakulas

Az OTP Core korrigalt adozott eredménye 2021 egészében 213,4 milliard forint volt, ami a megel6z6 évit
34%-kal haladja meg.

2021-t6l a magyar csoporttagoknal felmerild helyi ipariizési add és innovacios jarulék nem a mikddési
koltségek kozott, hanem a tarsasagi adod soron keril bemutatasra a t6zsdei eredményben. Az OTP Core-nal
az IPA és innovacios jarulék 0sszege 2020-ban 15,2 (a miikddési koltségek kdzott bemutatva), 2021-ben
17,4 milliard forint volt . Az éves effektiv tarsasagi adérata ndvekedését dontéen ez a tétel magyarazza. A fenti
tétel az éves kiadas/bevétel arany 7,1%-pontos javulasabdl 3,2%-pontot magyarazott, tehat enélkil is mintegy
4%-ponttal javult volna a mutaté a mikddési koltségndvekedést meghalado bevételi dinamika hatasara.

Az éves mikodési eredmény 42%-kal emelkedett, de a fenti, mikddési koltség-alakulast érintd atsorolas
nélkul is 34%-os javulas adodik.

A netté kamateredmény gyorsulé Utemben nétt: az év egészében 29%-kal er6sddott. Ezt dontéen az uzleti
allomanyok folytatédé dinamikus ndvekedése magyarazta, de pozitivan hatott, hogy a netté6 kamatmarzs
sz(kulé trendje 2021-ben megfordult, és az év egészében mar 11 bp-tal emelkedett év/év.
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A marzs alakulasaban bekovetkezett kedvezé fordulat f6ként annak kdszénhetd, hogy az év masodik felében
mar egyre inkabb érezhetd volt az emelkedd referenciakamatok kamatbevételeket segité hatdsa. Az
eszkozoldali kamatokban Osszességében késéssel jelentkezik az emelkedd referenciakamatok hatésa,
raadasul a valtoz6 kamatozasu eszkdzok (valtozd kamatozasu jelzalog- és vallalati hitelek, jegybanki betétek
és valtozéra swapolt allampapirok) atarazodasanak id6igénye is eltér6. A valtozd kamatozasu hitelek
referencia kamataként szolgalo révid bankkozi kamatok koziil a 3 hénapos BUBOR zaréértéke a 2020 végi
75 bp-rél marcius végére 77, junius végére 105, szeptember végére 176, december végére 421 bp-ra nétt,
mig a negyedéves atlagos értéke 1Q soran 76 bp, 2Q-ban 87 bp, 3Q-ban 139, 4Q-ban 277 bp volt. A 3 havi
BUBOR 2022. februar 17-ére elérte a 459 bp-ot. A 6 havi BUBOR hasonl6 palyat futott be, februar 17-i értéke
479 bp volt. A jegybanki betétek tObbségét a Bank az egyhetes instrumentumban tartja, ennek 2021. végi
O0sszege 750 milliard forint volt.

Az éves marzs alakulasra szintén kedvez8en hatott, hogy a 2021 1Q-ban fellépd két egyedi tényez6 (a fizetési
moratériummal kapcsolatos elszamolas-technikai hatds és a személyi hitelek szabalyozéi okok miatti
atarazddasa) kovetkeztében 1Q-tél egyszeri jelleggel feljebb kerllt a marzs szintje, viszont ezek az egyedi
hatasok azéta mar nem segitették a marzs dinamikajat.

Ezzel szemben a marzs alakulasara negativan hatott, hogy részben az erb6s verseny kovetkeztében
jellemz&en folytatddott a termékszintl szpredek szlkulése az j folyositasu hitelek esetében.

Az év egészében a mérlegszerkezet alakulasa Osszességében kozel semleges volt a marzs év/év
dinamikajara: a tovabbra is dinamikus betétnévekedés miatt ugyan nétt a hitelekétdl elmaradé marzsu
pénzlgyi eszk6zOk aranya a mérlegben (részben épp a hitelek rovasara), viszont az elmult negyedévekben
trendszerlien csdkkent a nem kamatozé eszk6zok aranya, és a hiteleken belll nétt a fogyasztasi hitelek sulya
is.

Negativ fejlemény, hogy egyrészt a kormany a 2022. januar 1. és junius 30. kdz6tti idészakra kamatstop-ot
vezetett be a referenciakamatlabhoz kétott kamatozasu jelzaloghitel-szerzédések, és februar 18-i dontésével
a lakascélu pénzigyi lizingszerz6dések esetében is, vagyis ezen kitettségek esetében a referencia kamat
mértéke nem lehet magasabb a 2021. oktéber 27. napjan érvényes, adott szerz6désben meghatarozott
referencia-kamatlabnal. Tovabba, a 2021. szeptember 15-én megjelent 537/2021. (IX. 15.) Kormanyrendelet
alapjan a hitelintézetek kotelesek atszamitani az adds fizetési moratérium alatt felhalmozodott tartozasanak
Osszegét a fizetési moratérium hatalya ala tartozo lakossagi hitelkartya és folydszamla-hitelek esetében. A
moratoérium alatt felhalmozodott tartozast a Magyar Nemzeti Bank 2020. februar hénapra vonatkozé statisztikai
kézleményében szereplé, a haztartasoknak nyujtott forint személyi hitelek atlagos évesitett kamatlaba
alkalmazasaval kell a hitelez8nek atszamitania. A szerz6dés alapjan szamitott tartozas Osszege és a
Kormanyrendelet szerint atszamitott tartozas 6sszege kozotti kiilonbdzetet a hitelezd koteles jévairni az adds
fizetési szamlajan. Ennek a jogszabalyi valtozdsnak az eredményhatasa a t6zsdei eredménykimutatas
szerkezetben a korrekcids tételek kozott kerllt bemutatésra (A torlesztési moratérium véarhaté egyszeri
eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbidban soron).

A nett6 dijak és jutalékok 2021-ben év/év 15%-kal emelkedtek. A javulas mogott a bazisidészakihoz képest
er6s6dé gazdasagi aktivitds nyoman kétszamjegyl Utemben béviild betéti- és pénzforgalmi-, kartya-,
hitelezési-, valamint értékpapir forgalmazasi jutalékbevételek alltak. A felmerilt egyedi tételek az éves
dijeredmény év/év dinamikajat 6sszességében mintegy 3 milliard forinttal rontottak.

A teljes éves egyéb netté nem kamatjellegi bevételek 28%-kal, mintegy 10 milliard forinttal estek vissza. Ezt
dontéen két tétel magyarazta: egyrészt a 2021 2Q-ban elért gyengébb devizaarfolyam eredmény, masrészt a
2021 4Q-ban az értékpapir arfolyameredmény soron realizalt veszteség allampapirok értékesitésébdl. Az
éves egyéb bevételek alakulasat az is befolyasolta, hogy az OTP Faktoringnal a jogi okokbdl (pl. fellelhetetlen
ados, eléviilt kdvetelés) leirt kdveteléseken elért megtérilések 2021-t6l mar nem a kockazati kdltségek kdzott
jelennek meg, hanem az egyéb bevételekben.

Az éves miikddési koltségek év/év 6%-kal néttek. A targyidészakban harom nagyobb, kdltségalakulast érinté
egyedi vagy technikai tétel merilt fel: egyrészt 2021-t61 a mikodési kdltségek helyett a tarsasagi adoban kertilt
bemutatésra az iparlizési ado és innovacios jarulék, melynek 6sszege 2021 egészében 17,4 milliard forint volt.
Masrészt, az idéaranyosan ki nem vett szabadsagokra képzett céltartalék 2Q-ban atkényvelésre kerilt az
egyeéb kockazati koltségek kodziil a személyi kdltségek koz€, ezzel egyidejlleg 2Q-ban az 6sszes idéaranyosan
ki nem vett szabadsagra juté 6sszeg, 3,1 milliard forint elszamolasra kertlt. Harmadrészt, 2021 4Q-ban egyes
jovBben varhaté bonusz kifizetések esetében modellszamitason alapuld, hosszabb idéhorizonton varhato
kifizetések kerlltek elszamolasra egytsszegben, szemben a korabbi gyakorlattal, ami szerint egy éves varhato
Osszeg kertlt kdnyvelésre. Ez a tétel 2021-ben év/év 5,4 milliard forint személyi jellegl koltségndvekedést
magyarazott. E harom tétel hatasanak kiszlirésével 9%-o0s év/év koltségdinamika adédik, amelyben szerepet
jatszottak mind a magasabb személyi jellegli koltségek (az éves atlagos alkalmazotti létszam 2%-os
emelkedése és a megvalositott béremelések miatt), mind az IT és digitalis fejlesztések révén trendszeriien
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emelked6 értékcsdkkenés, mind a ndvekvd dologi kdltségek (er6s6dd Uzleti aktivitds, magasabb hardver- és
irodafelszerelési, valamint egyéb szolgaltatasi koltségek, és az éves alapon 3,8 milliard forinttal emelkedd
felugyeleti dijak).

2021 soran a hitelminéségi alapfolyamatok 6sszességében kedvezéen alakultak. A 2020-as -7,7 milliard utan
2021 egészében az 6sszes kockazati koltség -3,2 milliard forintot tett ki, ebbél az egyéb kockazati koltségek
-2,1 milliard forintra ragtak (részben értékpapirokra képzett céltartalékok miatt), mig a hitelkockazati koltségek
-1,1 milliard forintot tettek ki. Az elsé két negyedévben latott pozitiv hitelkockazati koltség mogott féként a
Faktoring altal kezelt lakossagi koveteléseken tovabbra is jelentkezd megtériilések alltak; ezek a megtériilések
azonban az év soran csokkend trendet mutattak. A harmadik negyedévben mintegy 3 milliard forint
addicionalis hitelkockazati koltség hatassal jart, hogy az alkalmazott konzervativabb megkoézelitéssel
dsszhangban tovabbi atsorolasok torténtek a moratériumban résztvevd vallalati allomanyokbdl a Stage 2
kategdriaba. A negyedik negyedévben 7,8 milliard forint hitelkockazati kdltség terhelte az eredményt, amely
2020 1Q 6ta a legmagasabb szint. A 4Q hitelkockazati koltségekre kedvez6tlenll hatott a fizetési moratérium
meghosszabbitdsa kapcsan képzett tobblet céltartalék: azon ugyfelek, akik jelezték a részvételi szandékukat
a fizetési moratériumban novembertél kezd6déen, a Bank értékelésétdl fliggéen kockazatosabb (Stage 2 vagy
Stage 3) kategoriaba kerliltek atsorolasra, illetve az értékvesztés paraméterek is felllvizsgalatra keriltek.

A torlesztési moratérium 2021 soran el6szdr 3 hdnappal, 2021. szeptember végéig, majd tovabbi 1 hénappal,
oktéber végeéig valtozatlan feltételekkel meghosszabbitasra kerult. 2021 novembere és 2022 juniusa kdzott
mar csak azon részvételre jogosult addsok vehetnek részt a moratériumban, akik 2021 oktéberében soran
jelezték részvételi szandékukat a bankjuk felé. Az OTP Core-nal a moratériumban résztvevd hitelésszeg 2021
soran csdkkend trendet mutatott: 2020 végén 1.760, 2021 3Q végén 1.286, mig 2021 végén 237 milliard
forintnyi hitel vett részt a toérlesztési moratériumban, utébbi az OTP Core teljes brutté hitelallomanyanak
4,3%-a.

Részben a fenti egyedi hatdsok kdvetkeztében 2021 végén a Stage 3 hitelek aranya 4,6%-on, a Stage 2 arany
17,4%-on allt. A Stage 1+2 portfolié 6sszesitett sajat céltartalék fedezettsége év végén 2,5%-on, mig a Stage
3 hitelek sajat céltartalék fedezettsége 42,7%-on allt.

A 90 napon tul késedelmes (DPD90+) hitelek allomanya arfolyamsziirten és eladasok/leirasok hatasatol,
valamint a Faktoring kovetelések felértékelésétdl tisztitva 2020 egészében 5, 2021-ben 1 milliard forinttal
csokkent. 2021 soran 10 milliard forintnyi nemteljesité allomany eladasaral/leirasara kerdlt sor
arfolyamsz(rten.

Mérlegdinamikak

Az OTP Core mérlegf60sszege év/iév 24%-kal, tébb mint 2.700 millidrd forinttal nétt. Az éves bévulést
nagyrészt a bearamlé betétek (+25%, +2.040 millidrd forint) okoztak, kisebb részben a bankkoézi forrasok
emelkedése (+30% év/év, +260 milliard forint), utdbbit részben a jegybank altal refinanszirozott NHP hitelek
bévilése okozta.

2021 egészében az Ugyfélbetétek nominalis emelkedése Iényegesen meghaladta a hitelb6vilést, ami a
pénzigyi és egyeb likvid eszkdzok allomanyanak tovabbi emelkedésében csapddott le. 2021-ben az
OTP Core eszkbzoldalan a pénzligyi eszkdzok atlagos aranya év/év 4,3%-ponttal emelkedett, ezzel szemben
a nem kamatozoé eszk6zoké 2,6%-ponttal, a nettd hiteleké 1,7%-ponttal csdkkent.

A teljesitd (Stage 1+2) hitelek dinamikusan 19%-kal néttek arfolyamsziirten az év egészében (melybdl
3%-pontot a moratdrium allomanyndéveld hatasa okozott). A ndvekedés javarészt a kormanyzati és jegybanki
tamogatott hitelprogramoknak készénheté (babavard hitel, CSOK, zo6ld jelzaloghitel, felujitasi hitel, NHP Hajra,
Széchenyi Kartya).

Ami az egyes termékkategoriakat illeti, a teljesitd fogyasztasi hitelek év/év 25%-kal néttek.

A fogyasztasi hiteleken beliil a babavaré hitelek tovabbra is magas népszeriiségnek érvendenek: a Bank 2021
egészeében 232 milliard forint dsszegben kotott szerzddést; igy a Bank piaci részesedése 2021-ben 42,1%
volt.

A személyi hitelek esetében a szabalyozo6i kamatplafon lejaratat kdvetéen, 2021-t81 mar piaci alapu arazas
érvényesul. Az éves Uj kihelyezések masfélszeresére néttek. Az OTP Bank személyi hitel kihelyezésekbél
szamitott piaci részesedése 2021-ben 38,4%volt, szemben a 2020 egészében mért 34,8%-os részarannyal.
A fentiek hatdséra a teljesité személyi hitel allomany év/év 17%-kal bovilt.

A Kormany altal bevezetett otthonfelljitasi tamogatas igénybevételének finanszirozasahoz az OTP-nél mind
a jelzaloggal fedezett kamattamogatott otthonfelujitasi kolcsén (2021. februar elejétél), mind a Bank sajat
fedezetlen otthonfelljitasi személyi kélcson terméke (2021 marciusatol) elérhetd. December végéig az
igénybeadas a fedezetlen termék esetében 16, a fedezett termék esetében pedig kdzel 37 millidrd forint volt.
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A kamattamogatott otthonfelujitédsi kdlcsén annak fedezett jellege miatt a bemutatott termékstrukturdban a
jelzaloghitelek kdzott, a fedezetlen otthonfelljitéasi személyi kdlcsdn a fogyasztasi hitelek k6z6tt jelenik meg.

Ami a jelzaloghiteleket illeti, folytatédott az ers kereslet: az igénybeadasok 2021 egészében 55%-kal néttek.
Az igénybeadasokon belil 43 milliard forintot képviseltek a Magyar Nemzeti Bank altal oktébertdl elinditott
NHP Zo6ld Otthon Programja keretében elérhetd kedvezményes kamatozasu zold lakashitelek. Az OTP piaci
részesedése az Uj jelzaloghitel szerz6déses 6sszegekbdl 2021 egészében 31,5% volt (2020: 32%).

A Bank vallalati hitelezési aktivitdsa tovabbra is er6s, mely részben a Magyar Nemzeti Bank altal 2020
aprilisaban bevezetett Névekedeési Hitelprogram Hajra! konstrukcidnak készénhet6. Az NHP Hajra! esetében
a szektorszinten leszerzddott 6sszeg 2021. szeptember végére elérte a meghirdetett 3.000 milliard forintos
keretosszeget, igy az MNB a programot lezérta. Az OTP Bankndl a program indulésa 6ta leszerz8dott 6sszeg
meghaladta a 752 milliard forintot, ezzel az OTP Bank piaci részesedése 26% volt.

Az NHP Hajra! kivezetése miatt a kormanyzat 2021 julius eleje 6ta a KAVOSZ Széchenyi Kartya rendszerén
keresztll biztosit kedvezményes, allami kamattamogatott forrasokat a mikro- és kisvallalkozasok szamara. A
program keretében az OTP Bank december végéig tébb mint 130 milliard forintnyi hitelre kotott szerzédést.

Az OTP Core-nal 6sszességében a mikro- és kisvallalati hitelek kimagaslé bdvilése 2021-ben is folytatddott:
a teljesit6 allomany év/év 26%-kal nétt arfolyamszirten, féként a mar lezarult NHP Hajra! programnak
készdnhetben.

A teljesitd corporate hitelek év/év 19%-kal bévlltek arfolyamszirten.

Az OTP Core ugyfélbetétei az elmult 12 honapban 25%-kal emelkedtek arfolyamszirten. Ezen belil is
kiemelkedd volt a corporate betétek 42%-os bdviilése, de a lakossagi betétek is 14%-kal n6ttek.

A nettd hitel / betét mutaté 52%-on allt év végén, ami év/év 2%-pontos stillyedést jelez.
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OTP ALAPKEZELO

Az OTP Alapkezel6 altal kezelt vagyon és az alapkezelés eredményének alakulasa:

o . 2020 2021 Valtozas

S milio Ft  millib Ft %

Alapkezelés adozott eredmény osztalék és végleges pénzeszkdz atadasok nélkal 9.747 6.116 -37
Téarsasagi ado -915 -788 -14
Addzas el6tti eredmény 10.662 6.904 -35
Mikddési eredmény 10.662 6.918 -35
Osszes bevétel 14.453 10.044 -31

Netto dijak, jutalékok 14.154 9.799 -31

Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 299 245 -18

Miikodési koltség -3.791 -3.125 -18

Egyéb kockazati kdltség
F6bb mérlegtételek
(zaréallomanyok)
Eszkdzok 6sszesen

Sajat téke
2020 2021 Valtozas
Kezelt vagyon milliard Ft  milliard Ft %
Osszes allomany (zaré, duplikaciok nélkiil)’ . 1.331 11
Alapok kezelt dllomanya (zard, duplikaciok nélkil) 828 942 14
Vagyonkezelt allomany (zaro) 373 389 4
Alapok kezelt dllomanya (zaré, duplikaciokkal)? 1.183 1.479 25
koétvény 376 444 18
abszolut hozamu 374 300 -20
részvény 248 342 38
vegyes 133 345 160
arupiaci 28 37 33
tékevédett 20 5 -73
pénzpiaci 5 4 -21

Az OTP Alapkezeld éltal kezelt befektetési alapok, illetve vagyonkezelt portfoliok allomanyanak 6sszesitett nettd eszkdzértéke, az OTP Alapkezel6
altal kezelt befektetési alapokban, illetve vagyonkezelt portféliokban tartott sajat kezelt alapok (duplikaciok) allomanyanak kiszirésével.
2 Az OTP Alapkezel6 altal kezelt befektetési alapok Osszesitett nettd eszkozértéke duplikaciokkal.

Az OTP Alapkezel6é 2021-ben 6 milliard forintot meghaladé nyereséget ért el, amely 37%-kal marad el a
2020. évi profittél.

Az éves eredmeényalakulas hatterében féként a dij- €s jutalékbevételek visszaesése all (-31% év/év), amely
a benchmark felett teljesité alapok hozama utan 4Q-ban elszamolt sikerdij csdkkenésével magyarazhato.
Mig a 2020-as bazisévben 7,3 milliard forint kertlt elszamolasra, addig 2021-ben ennek kevesebb, mint
harmada, 1,9 milliard forint sikerdij realizalédott az alapkezelési tevékenységen.

Az éves egyeéb bevételek év/év 18%-kal mérséklédtek két tényezd hatasara: a Tarsasag sajat kdnyveiben
lévé befektetési jegyek atértékelési eredménye javult, amit ellensulyozott a devizaarfolyam-eredmény
okozta csokkenés.

Az éves mikddési koltségeken év/iév 18%-os megtakaritas jelentkezett ezen belll a személyi jellegi
koltségek év/év alapon 21%-kal mérséklédtek az alapok teljesitményéhez kothetd prémium kifizetések
csokkenésével 6sszhangban.

A 2021-es évben a hazai befektetési alapok piaca hektikusan alakult, a gyorsulé inflacio, a jegybanki
kamatemelések atrendezték a befektetési alapok strukturajat is. Az elmult év a részvényalapoknak
kedvezett leginkabb, a kezelt vagyon tekintetében a harom legnagyobb hazai részvényalap kdzul kettd, az
OTP Quality Alap és az OTP Klimavaltozas Alap is Tarsasag altal kezelt alapok kozul kerdilt ki. Bar a
kotvényalapok teljesitményére az emelkedd hozamkdérnyezet kedvezétlen hatassal volt, a
tbkebearamlasnak kdszdnhetéen év/év tovabb emelkedett az allomanyuk. Osszességében az

A Tarsasag piaci részesedése év/év 1,3%-pontos emelkedéssel 26%-on allt 2021. december végén, ezzel
tovabbra is megérizve piacvezetd pozicidjat az értékpapiralapok piacan.
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MERKANTIL CSOPORT (MAGYARORSZAG)

A Merkantil Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

o . 2020 2021 Valtozas

Eredménykimutatas milli Ft milli6 Ft
Adodzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkdz nélkdl 7.661 7.998 4
Tarsasagi ado -956 -918 -4
Adozas elétti eredmény 8.617 8.916 3
Mikodési eredmény 10.280 11.961 16
Osszes bevétel 21.283 23.291 9
Netté kamatbevétel 17.688 20.680 17
Netto dijak, jutalékok 40 116 187
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 3.555 2.495 -30
Mikodési koltség -11.004 -11.330 3
Osszes kockéazati kéltség -1.663 -3.045 83
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -1.491 -3.093 107
Egyéb kockazati kdltség -171 48 -128

F6ébb mérlegtételek

zaréallomanyok 2020 2021 i

Eszkdz0k 6sszesen 667.120 782.222 17
Brutté hitelek 416.987 444.549 7
Brutté hitelek (arfolyamsziirt allomany) 417.282 444.549 7
Stage 1+2 hitelek (arfolyamsziirt dllomany) 402.526 431.714 7
Retail hitelek 6.993 4.866 -30
Corporate hitelek 51.520 46.870 -9
Leasing 344.013 379.977 10
Hitelek értékvesztése -12.874 -14.230 11
Hitelek értékvesztése (arfolyamsz(irt) -12.888 -14.230 10
Ugyfélbetétek 9.344 8.198 -12
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 9.344 8.198 -12
Retail betétek 6.071 5.166 -15
Corporate betétek 3.273 3.032 -7
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 584.944 688.675 18
Sajat téke 52.553 59.246 13
Hitelportf6li6 minésége %/%-pont

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 343.668 334.732 -3
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 82,4% 75,3% -7,1
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,2% 0,4% 0,2
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 58.592 96.982 66
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 14,1% 21,8% 7,8
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 3,8% 5,3% 1,5
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 14.727 12.836 -13
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 3,5% 2,9% -0,6
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 66,5% 60,0% -6,5
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 0,38% 0,71% 0,33
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 8.971 5.852 -35
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 2,2% 1,3% -0,8
ROA 1,3% 1,0% -0,2
ROE 15,7% 14,3% -1,4
Teljes bevétel marzs 3,58% 3,05% -0,52
Netté kamatmarzs 2,97% 2,71% -0,26
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 1,8% 1,5% -0,4
Kiadas/bevétel arany 51,7% 48,6% -3,1

A tablézat a Merkantil Csoport részkonszolidalt teljesitményét mutatja be, melynek tagjai: Merkantil Bank Zrt.,
Merkantil Bérlet Kft., NIMO 2002 Kft., SPLC-P Ingatlanfejlesztd, Ingatlanhasznosité Kft., SPLC Vagyonkezeld
Kft., és OTP Ingatlanlizing Zrt.

A Merkantil Csoport 2021-ben 8 milliard forintos korrigalt adézas utani eredményt ért el, ezzel ROE mutatéja
14,3% volt. Az éves dsszevetésben 4%-kal magasabb profit a mikddési eredmény év/év 16%-0s javulasanak
volt kdszdnhetd, amit ellensulyoztak a megugré kockazati koltségek.

2021-ben a nettd kamateredmény év/év 17%-kal emelkedett: a dinamikara pozitivan hatott a teljesité
hiteldllomany év/év 7%-0s és a pénzlgyi eszkdzdk 32%-os ndvekedése, ugyanakkor az éves nettd
kamatmarzs 26 bp-tal csdkkent.

Az éves mikddési koltségek év/év 3%-kal néttek, az IPA és innovacids jarulék 2021-t6l a tarsasagi adoban
torténé bemutatasanak hatasa nélkil 8%-kal; utobbit leginkdbb a személyi jellegi- és gépjarmivekkel
kapcsolatos kiadasok, valamint a felligyeleti dijak emelkedése magyarazta.
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A Merkantil 2021. évi 6sszes kockazati koltsége -3 milliard forint volt. Ez dontéen az IFRS 9 modell
paraméterek felllvizsgalatanak, valamint a 2021. novembertdl meghosszabbitott moratériumban maradt
hitelekre képzett tobblet értékvesztés eredménye. Azon Ugyfelek, akik jelezték a moratériumban maradasi
szandékukat, kockazatosabb (Stage 2 vagy Stage 3) kategodriaba kerlltek atsorolasra, mely tébblet céltartalék
képzéssel jart. Ev végén a Merkantil Csoportnal a moratériumban részt vevé hitelek allomanya 8,3 milliard
forint volt, mely a teljes brutto hitelek 2%-anak felelt meg.

A fentiek hatasara a Stage 3 hitelek aranya 2,9%-on allt 2021 végén, igy év/év 0,6%-ponttal sullyedt. A
Stage 3 hitelek céltartalékkal valo sajat fedezettsége 60,6%-ra csokkent. A Stage 2 hitelek céltartalékkal
valo sajat fedezettsége 5,4%-on allt (+1,6%-pont év/év).

A 90 napon tul késedelmes hitelek allomanya arfolyamszirten, eladasok/leirasok nélkil 0,7 milliard forinttal
csokkent 2021 soran.

Az arfolyamszirt teljesitd (Stage 1+2) hitelek éves szinten 7%-kal néttek. Az éves dinamikara pozitivan hatott
a Magyar Nemzeti Bank altal 2020 &prilisaban inditott Novekedési Hitelprogram Hajra! konstrukcié, melynek
keretében a Merkantil Bank altal szerz6dott 6sszeg elérte a 74 milliard forintot. Az NHP Hajra! kivezetése miatt
a kormanyzat 2021 julius eleje 6ta a KAVOSZ Széchenyi Kartya rendszerén keresztill biztosit kedvezményes,
allami kamattamogatott forrasokat a mikro- és kisvallalkozasok szamara. A program keretében a Merkantil
Bank december végeéig tobb mint 32 milliard forintnyi hitelre kotott szerzédést.

A Merkantil Bank az uj kihelyezések és az allomany tekintetében is piacvezetd poziciéval rendelkezik.
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AZ OTP BANK KULFOLDI LEANYVALLALATAINAK TELJESITMENYE

DSK CSOPORT (BULGARIA)

A DSK Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas . 2.(,)20 . 2.(,)21 Veliter S
millié Ft millié Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkil 40.957 76.790 87
Térsasagi ado -3.707 -8.454 128
Adozas elétti eredmény 44.665 85.244 9N
Mikodési eredmény 89.775 106.241 18
Osszes bevétel 166.668 178.470 7
Netté kamatbevétel 111.239 112.869 1
Netto dijak, jutalékok 45.453 54.508 20
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 9.975 11.093 11
Miikodési koltség -76.893 -72.230 -6
Osszes kockazati kéltség -45.110 -20.997 -53
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -44.875 -18.938 -58
Egyéb kockazati koltség -235 -2.059 777

F6bb mérlegtételek

(zardallomanyok)

Eszkdz6k 6sszesen 4.283.625 4.627.132 8
Brutté hitelek 2.634.870 2.922.886 11
Bruttd hitelek (arfolyamszirt allomany) 2.663.462 2.922.886 10
Stage 1+2 hitelek (arfolyamsziirt allomany) 2.466.457 2.741.964 11
Retail hitelek 1.375.184 1.609.216 17
Corporate hitelek 913.099 927.478 2
Leasing 178.174 205.270 15
Hitelek értékvesztése -185.829 -193.180 4
Hitelek értékvesztése (arfolyamszdrt) -187.812 -193.180 3
Ugyfélbetétek 3.587.364 3.785.300 6
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt allomany) 3.642.801 3.785.300 4
Retail betétek 3.056.883 3.342.569 9
Corporate betétek 585.918 442.730 -24
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 17.010 86.606 409

Sajat téke 620.379 699.375
Hitelportfolié min6sége

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 2.142.644 2.454.806
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 81,3% 84,0% 2,7
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,0% 1,0% 0,1
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 297.292 287.157 -3
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 11,3% 9,8% -1,5
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 12,6% 15,5% 29
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 194.934 180.922 -7
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 7,4% 6,2% -1,2
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 65,6% 68,2% 2,5
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 1,79% 0,70% -1,09
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 126.242 114.362 -9
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 4,8% 3,9% -0,9
Teljesitménymutatok
ROA 1,0% 1,8% 0,7
ROE 7,0% 11,8% 4,8
Teljes bevétel marzs 4,13% 4,07% -0,05
Netté kamatmarzs 2,75% 2,58% -0,18
Miikédési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 1,9% 1,6% -0,3
Kiadas/bevétel arany 46,1% 40,5% -5,7
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszdrt 68% 72% 4
Devizaarfolyamok alakulasa %
HUF/BGN (zaro) 186,7 188,7 1
HUF/BGN (atlag) 177,9 182,3

A DSK Csoport 2021-ben kumulaltan 76,8 milliard forintos adézott eredményt ért el, 87%-kal meghaladva
a 2020. évi profitot, kdszonhetéen a javuld mikodési eredménynek és az alacsonyabb kockazati koltségnek.

Az éves mikddési eredmény a korabbi évvel Osszevetve 18%-kal nétt, elsésorban a nettd dij- és
jutalékbevételek 20%-os bdvilésének kodszonhetéen. A jobb eredményhez hozzajarult a mikodési

koltségszinergiak kiaknazasa 2021-ben is folytatédott, és az atlagos alkalmazotti létszam tovabbi
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csOkkenésével a személyi jellegli kdltségek is mérséklédtek. A bank 2021-ben inditott, az Gzleti és miikddési
modelljének atfogd transzformécidjara iranyuld torekvései és digitélis fejlesztései szintén tamogattak a
mikodés eredményességét az lzleti és pénzigyi hatékonysag javitasa altal.

Az éves bevételeken belll a kumuldlt nettd kamatbevétel levaban stagnalt a 18 bp-tal szikilé nettd
kamatmarzs és novekvd allomanyok egylttes hatasara. A nettd dijbevételek helyi devizaban éves szinten
18%-kal emelkedtek, elsésorban a magasabb Uzleti aktivitds és betétekhez kapcsolodo U dijtételek
bevezetése kdvetkeztében. Ezen felll a hitelekhez kapcsolddd és befektetési szolgaltatasi dijbevételek is
néttek.

Az éves koltséghatékonysagi mutatok javuld tendenciat mutattak, a kiadas/bevétel arany 5,7%-ponttal
40,5%-ra, a mikodési kdltség az atlagos meérlegfédsszeg aranyaban 0,3%-ponttal 1,6%-ra csdkkent.

A teljesitd (Stage 1+2) hitelallomany arfolyamsziirten év/év 11%-kal névekedett. A lakossagi hitelallomany
éves szinten 17%-kal bévilt, amelyhez az Uj személyi kdlcsén folydsitas 2020-hoz mért 29%-os, illetve a
jelzaloghitel folyositas 47%-os ndvekedése egyarant hozzdjarult. A teljesité vallalati hitelek allomanya
2%-kal nétt az év soran.

A bank 2021 végén teljes eszkdzértékre vetitett 18,03%-os piaci részesedéssel a masodik a piacon.

2021-ben 21 milliard forint 6sszes kockazati kdltség terhelte az eredményt, amely a 2020-as évhez képest
53%-kal alacsonyabb. Az éves hitelkockazati koltség rata 0,70% volt (év/év -1,09%-pont).

A Stage 2 hitelek aranya az el6z6 évhez képest 1,5%-ponttal (9,8%-ra) csdkkent, féként a nagyvallalati
szegmensnél és a jelzaloghitelek esetén volt lathaté a portfélidjavulas.

A bolgar operacio likviditasi helyzete stabil. A betétallomany arfolyamszilrten az elmult 12 honapban
Osszességében 4%-kal bévult. Az arfolyamszirt netto hitel/betét arany 72%-on allt december végén.
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OTP BANK HORVATORSZAG

Az OTP Bank Horvatorszag gazdalkodasanak kiemelt mutatoszamai:

Eredménykimutatas A e
millié Ft millié Ft %
Adozott eredmény osztalék és végleges pénzeszkdz nélkil 14.830 33.448 126
Tarsasagi add -2.771 -7.618 175
Addzas el6tti eredmény 17.600 41.065 133
Mikodési eredmény 40.329 43.422 8
Osszes bevétel 84.907 88.736 5
Netté kamatbevétel 58.199 60.933 5
Netté dijak, jutalékok 16.093 18.183 13
Egyéb netté nem kamatjellegl bevétel 10.615 9.619 -9
Miikodési koltség -44.578 -45.313 2
Osszes kockazati kéltség -22.728 -2.357 -90
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -19.491 1.767 -109
Egyéb kockazati kdltség -3.238 -4.124 27
Fotgb’rperlegtetelek 2020 2021
(zaréallomanyok)
Eszkdz0k 6sszesen 2.325.669  2.576.445 11
Bruttd hitelek 1.642.170  1.811.376 10
Brutté hitelek (arfolyamsziirt allomany) 1.664.491  1.811.376 9
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 1.519.909 1.667.213 10
Retail hitelek 770.976 875.737 14
Corporate hitelek 640.362 676.124 6
Leasing 108.572 115.351 6
Hitelek értékvesztése -100.920 -109.575 9
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -102.293 -109.575 7
Ugyfélbetétek 1.634.652  1.899.671 16
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt llomany) 1.664.844  1.899.671 14
Retail betétek 1.255.438  1.416.254 13
Corporate betétek 409.406 483.417 18
Hitelintézetekkel szembeni kbtelezettségek 287.647 228.733 -20
Sajat téke 328.165 351.023 7
Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 1.257.492  1.448.458 15
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 76,6% 80,0% 34
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,8% 0,6% -0,2
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (milli¢ forintban) 241.962 218.754 -10
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 14,7% 12,1% -2,7
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 57% 5,9% 0,1
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 142.716 144.163 1
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 8,7% 8,0% -0,7
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 53,9% 61,4% 7,5
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 1,27% -0,11% -1,38
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 68.712 73.826 7
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 4,2% 4,1% -0,1
Teljesitménymutatok
ROA 0,7% 1,4% 0,7
ROE 4,7% 10,0% 53
Teljes bevétel marzs 3,93% 3,73% -0,20
Netté kamatmarzs 2,69% 2,56% -0,13
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfé6sszeg 2,06% 1,90% -0,16
Kiadas/bevétel arany 52,5% 51,1% -1,4
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 94% 90% -4

Devizaarfolyamok alakulasa
HUF/HRK (zaré) 48,4 49,1 2

HUF/HRK (atlag) 46,6 47,6 2

A horvat bank 2021-ben 33,5 milliard forint adézott eredményt realizalt, ezzel a profit év/év tdbb mint
kétszeresére nétt. E mogott elsédlegesen a kedvezben alakuld hitelkockazati koltségszint all, de a mikodési
eredmeény is javult (+8% év/év).

Az éves bevételeken beliil a netté kamateredmény 5%-kal béviilt; a hitelek dinamikus organikus névekedését
részben ellensulyozta a nettd6 kamatmarzs tovabbi sziikilése (-13 bazispont év/év).

A 2021. évi nettd dijak és jutalékok év/év 13%-kal néttek, f6ként a gazdasagi aktivitas és idegenforgalom
2Q-t4l lathaté er6sddésének készdnhetben.

Az éves egyéb bevételek év/év 9%-kal csokkentek, ami nagyrészt a 4Q-ban lathatd q/q 31%-0s visszaeséssel
magyarazhaté. Utdbbi hatterében részben a szezonalisan alacsonyabb devizavaltasbél szarmazé eredmény
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all, emellett IT-rendszerrel kapcsolatos leiras és kedvezdtlen arfolyammozgas miatti negativ atértékelési
eredmény is terhelte a negyedévet.

Az éves milkodési koltségek 2%-kal néttek (sajat devizdban 1%-kal mérséklédtek), ezzel a
koltséghatékonysagi mutatok javultak.

2021-ben 2,4 milliard forint 6sszes kockazati koltség terhelte az eredményt, ami tizede a bazisévben elszamolt
Odsszegnek.

A Stage 3 hitelek portfolion bellli aranya az elmult negyedévben tovabb csokkent, ezzel december végére
8,0%-on allt, mikdzben sajat fedezettségiik 61,4%-ra emelkedett (+7,5%-pont év/év).

A 90 napon tul késedelmes hitelek allomanya arfolyamsziirten, eladasok/leirasok nélkil 2021-ben 8,7 milliard
forinttal nétt; jelentésebb problémas hitel eladasara/leirasara az év folyaman 4Q-ban kerllt sor (mintegy
4 milliard forintnyi 6sszegben, arfolyamszilrten).

A hitelezési aktivitas tekintetében a teljesitd (Stage 1+2) hitelek év/év 10%-kal bdviltek.

A lakossagi szegmensben a folyositdsok volumene mind a jelzaloghitelek, mind a személyi kdlcsondk
esetében év/év dinamikusan emelkedett (+67%, illetve 40%). Ugyanakkor a vallalati hitelfolydsitasok
volumene, az erés 4Q ellenére, év/év 6%-kal maradt el az el6z6 éves szinttdl.

Az arfolyamszirt betétallomany 2020 végéhez képest 14%-kal nétt, a ndvekedést tulnyomorészt a vallalati
szegmens adta, ugyanakkor a lakossagi szegmens latraszoélé allomanyanak ndvekedése is folytatddott.

A horvat bank likviditasi helyzete tovabbra is stabil, a nettd hitel/betét arany 90%-on allt december végén
(-4%-pont év/év).
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OTP BANK SZERBIA

Az OTP Bank Szerbia gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas . 2.(,)20 : 2.(,)21 VElierz
millié Ft millié Ft

Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 7.298 32.104 340

Tarsasagi ado -1.157 -3.610 212

Adozas elétti eredmény 8.455 35.714 322

Mikoédési eredmény 35.898 40.754 14

Osszes bevétel 79.001 83.494 6

Nettd kamatbevétel 59.514 62.497 5

Netto dijak, jutalékok 14.766 14.410 -2

Egyéb netté nem kamatjellegili bevétel 4.721 6.586 40

Miikodési kéltség -43.102 -42.740 -1

Osszes kockazati kéltség -27.443 -5.040 -82

Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -22.170 -387 -98

Egyéb kockazati kdltség -5.273 -4.653 -12

Fébb mérlegtételek

(zardallomanyok)

Eszkézdk 6sszesen 2.052.332 2.224.715 8
Brutté hitelek 1.539.738 1.715.347 11
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 1.555.706 1.715.347 10
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszdrt allomany) 1.515.269 1.665.924 10
Retail hitelek 716.486 786.945 10
Corporate hitelek 711.244 794.091 12
Leasing 87.538 84.889 -3
Hitelek értékvesztése -43.597 -44.587 2
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -44.054 -44.587 1
Ugyfélbetétek 1.147.712 1.238.864 8
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 1.162.891 1.238.864 7
Retail betétek 686.059 750.275 9
Corporate betétek 476.832 488.589 2
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 548.354 584.453 7
Sajat téke 273.046 306.630 12
Hitelportfoli6 min6sége

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 1.367.313 1.542.170 13
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 88,8% 89,9% 1.1
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,8% 0,7% -0,1
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 132.427 123.754 -7
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 8,6% 7,2% -1,4
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 8,5% 6,1% -2,4
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 39.998 49.423 24
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 2,6% 2,9% 0,3
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 53,6% 53,6% 0,0
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 1,62% 0,02% -1,59
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 22.697 33.405 47
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 1,5% 1,9% 0,5

Teljesitménymutatdok

ROA 0,4% 1,6% 1,2
ROE 2,7% 11,4% 8,6
Teljes bevétel marzs 4,25% 4,07% -0,17
Netté kamatmarzs 3,20% 3,05% -0,15
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 2,32% 2,09% -0,23
Kiadas/bevétel arany 54,6% 51,2% -3,4
Nett6 hitel/betét arany (arfolyamszrt 130% 135% 5

2020 2021 Valtozas
Ft Ft %
3.1 3.1 1
3,0 3,0 2

Devizaarfolyamok alakulasa

HUF/RSD (z&rd)
HUF/RSD (atlag)

A szerb bankcsoport 2021. évi korrigalt adézas utani eredménye meghaladta a 32 milliard forintot, ezzel
kdzel 4,5-szeresére novelve eredményét. A dinamikus eredményndvekedést féként a kockazati koltségek
érdemi csokkenése okozta, 14%-kal javulé mikodési eredmény mellett.

A masodik szerb akvizicid 2019. szeptember végi pénzlgyi zarasat kdvetben az integraciés folyamat a
terveknek megfeleléen haladt és 2021. aprilis 30-an sikeresen lezarult. A szerb operacié mérlegfédsszeg
szerinti Osszesitett piaci részesedése 13,0%-ra ugrott pro forma alapon, ezzel a masodik legnagyobb piaci
szerepld, mig a nettd hitelek tekintetében meg6brizte piacvezeté szerepét 16,6%-os piaci részesedéssel a
legfrissebb rendelkezésre allo, 2021. szeptember végi adatok alapjan.
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Az Osszesitett szerb fiokhalézat 187 egységbdél all, 2019. szeptember vége Ota 06sszességében
53 egységgel csokkent. Az alkalmazottak l1étszama 2021 végén 2.707 f6 volt, ezzel 2019. szeptember vége
ota 16%-kal, mintegy 525 fével csOkkent.

Az éves mikodeési koltségek év/év forintban stagnaltak, sajat devizaban 3%-kal mérséklédtek. A bank éves
kiadas/bevételi mutatdja év/év 3,4%-ponttal 51,2%-ra javult.

Az éves adodzott eredmény alakulaséat alapvetéen a kockazati kdltségek nagysaga hatarozta meg. 2021-ben
az Osszes kockazati koltségek volumene év/év 82%-kal csdkkent az el6z6 évi 27 milliard forintot meghaladé
szintrél.. Az egyéb kockazati koltségeken jelentkez6 2021-es 0sszeg f6leg peres lgyekkel 6sszefliggésben
mertlt fel.

A bevételi oldal az év egészében év/év 6%-0s bdvilést mutatott, melyet a netté kamateredmény 5%-os, és az
egyéb bevételek 40%-0s ndvekedése tamogatott. Az éves netto dij- és jutalékeredmény 2%-kal maradt el az
el6zd évi szinttdl.

A hitelmin&ség alakulasat tekintve a Stage 3 hitelek teljes portfélion bellli ardnya december végén 2,9% volt
(+0,3%-pont év/év). Az eladasok/leirdsok hatasatdl tisztitott, arfolyamszirt DPD90+ &llomany 2021-ben
Osszességében 13 milliard forinttal nétt, ezzel a DPD90+ arany év/év 0,5%-pontos emelkedéssel 1,9%-on allt
december végén.

A teljesit6é (Stage 1+2) hitelallomany arfolyamszirten év/év 10%-kal nétt 7%-kal b&viild betéti bazis mellett.
A bank netté hitel/betét aranya év/év alapon emelkedett, elérve a 135%-os szintet.

Szerbidban a hiteltérlesztési moratérium harmadik belépési ciklusa 2021. aprilis végén, a moratérium idészaka
(a belépéstdl szamitott legfeljebb 6 honap) oktéber végével lezarult.
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SKB BANKA (SZLOVENIA)

Az SKB Banka gazdalkodasanak kiemelt mutatoszamai:

Eredménykimutatas . 2.(,)20 . 2.(,)21 Welier s

millio Ft millio Ft %

Adodzott eredmény osztalék és végleges pénzeszkoz nélkil 9.665 16.822 74

Tarsasagi ado -2.439 -3.838 57

Addzas el6tti eredmény 12.104 20.660 71

Mikodési eredmény 19.787 19.595 -1

Osszes bevétel 40.388 42.354 5

Netté kamatbevétel 28.103 27.673 -2

Netté dijak, jutalékok 11.127 13.258 19

Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 1.158 1.423 23

Miikédési koltség -20.601 -22.759 10
Osszes kockazati kéltség -7.683 1.065
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -6.244 1.819

Egyéb kockazati kdltség -1.440 -754 -48

Fébb mérlegtételek

(zaroallomanyok)

Eszkdzdk 6sszesen 1.358.772 1.433.206 6
Bruttd hitelek 909.439 984.605 8
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 919.331 984.605 7
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 905.333 971.578 7
Retail hitelek 507.762 475.971 -6
Corporate hitelek 230.038 328.691 43
Leasing 167.533 166.915 0
Hitelek értékvesztése -14.876 -16.271 9
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -15.040 -16.271 8
Ugyfélbetétek 1.136.666 1.213.698 7
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 1.150.365 1.213.698 6
Retail betétek 985.148 895.652 -9
Corporate betétek 165.217 318.046 93
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 29.524 15.565 -47
Sajat téke 166.124 179.515 8
Hitelportfoli6 min6sége 2020 2021 %/%-pont
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 753.584 846.646 12
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 82,9% 86,0% 3,1
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,5% 0,3% -0,2
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 142.015 124.932 -12
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 15,6% 12,7% -2,9
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 4,3% 5,0% 0,7
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 13.840 13.027 -6
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 1,5% 1,3% -0,2
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 36,3% 56,1% 19,8
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 0,70% -0,20% -0,90
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 3.620 4.353 20
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 0,4% 0,4% 0,0
ROA 0,8% 1,2% 0,5
ROE 6,3% 10,0% 3,7
Teljes bevétel marzs 3,18% 3,13% -0,05
Netté kamatmarzs 2,21% 2,04% -0,17
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfésszeg 1,62% 1,68% 0,06
Kiadas/bevétel arany 51,0% 53,7% 2,7
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 79% 80% 1
Devizaarfolyamok alakulasa Valtoz?)z
HUF/EUR (zaro) 365,1 369,0 1
HUF/EUR (atlag) 351,2 358,5

Az OTP szlovén leanybankja 2021-ben 16,8 milliard forintos korrigalt nyereséget termelt, mely 74%-kal
haladta meg a bazisidészakét; a jelentbs javulas a kockazati kéltségek csdkkenésének kdszdnhetd.

Az éves mikodési eredmény marginalisan elmaradt a bazisid6szaktol. A bevételek 5%-os ndvekedése
féként az erds dij-jutalék bevételeknek kdszonhetd, ami els6sorban a fizetési szolgaltatasokhoz és a
betétekhez kapcsolddé magasabb dijbevételekkel magyarazhato: a Bank bizonyos 6sszeghatar felett mind
a vallalati, mind pedig a lakossagi betéteknél jutalékot vezetett be. Az éves netté kamateredmény 4%-kal
csOkkent sajat devizaban, mivel az Gzleti volumenek névekedését ellensilyozta az erfs verseny és
alacsony kamatkdrnyezet kdvetkeztében év/év 17 bp-tal 2,04%-ra sz(ikil6 netté kamatmarzs.
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Az éves mikddési koltségek 10%-os emelkedése mogott elsGsorban a személyi jellegi, illetve
adminisztrativ kiadasok ndvekedése A&llt: emelkedtek az éves fellgyeleti koltségek, valamint az
IT-kiadasok; az amortizacio stagnalt.

A hitelportféli6 minéségének kedvezd alakulasa az év egészében egyrészt hitelezéssel kapcsolatos
céltartalék felszabaditast tett lehetéve, illetve mérsékelt kockazati koltségeket eredményezett.

2021 végén a Stage 3 hitelek aranya (1,3%) év/év 0,2%-pontos javulast mutatott. A Stage 3 hitelek
céltartalékkal vald sajat fedezettsége év/év jelentés mértékben, kdzel 20%-ponttal 56,1%-ra emelkedett,
ami mar megkodzeliti a Csoport atlagat.

Eves dsszehasonlitasban a teljesité hitelallomany év/év 7%-kal ndvekedett. A corporate betétek és hitelek
év/év ndvekedéséhez hozzdjarult, hogy 2021 1Q utan 3Q-ban is valtozott a vallalati hiteleken belll az
MSE és corporate szegmens definicidja, igy a retail szegmensben szereplé MSE éallomany egy része
(meghatarozott éves bevétellel rendelkez6 Ggyfelek esetében) atsorolasra keriilt a corporate szegmensbe.

A jelzaloghitel allomanyok 8%-kal bdviltek év/év, a folydsitasok tdbb mint 70%-kal néttek. A vallalati
allomanyok és kartyahitel volumenek egyarant kétszamjegyl dinamikat mutattak év/év.

A bank piaci részesedése a személyi hitelek tekintetében javult év/év, mig a jelzalog- és vallalati hitelek
esetében az erds arverseny mellett minimalisan csokkent.

Az arfolyamszirt betétallomany éves 6sszevetésben 6%-kal bévilt. A nettd hitel/betét mutaté 80%-on allt
2021 végén (+1%-pont év/év).
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OTP BANK ROMANIA
Az OTP Bank Romania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
o . 2020 2021 Valtozas
Eredmenykimutatas milli6 Ft milli6 Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 1.558 4.253 173
Tarsasagi add 91 -1.444
Addzas eltti eredmény 1.467 5.697 288
Mikodési eredmény 11.811 8.937 -24
Osszes bevétel 43.748 46.699 7
Netté kamatbevétel 32.739 36.270 11
Netto dijak, jutalékok 3.813 4.143 9
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 7.195 6.285 -13
MUkodési kéltség -31.937 -37.762 18
Osszes kockazati kéltség -10.344 -3.240 -69
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -7.840 -6.821 -13
Egyéb kockazati kdltség -2.504 3.581 -243
F6bb mérlegtételek
(zaréallomanyok)
Eszkézdk 6sszesen 1.162.183 1.438.484 24
Brutté hitelek 861.393 1.035.400 20
Brutto hitelek (arfolyamsziirt allomany) 863.037 1.035.400 20
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 806.492 976.556 21
Retail hitelek 552.550 500.791 -9
Corporate hitelek 216.060 429.245 99
Leasing 37.881 46.520 23
Hitelek értékvesztése -48.174 -54.780 14
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -48.519 -54.780 13
Ugyfélbetétek 710.047 830.717 17
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 712.274 830.717 17
Retail betétek 508.556 436.727 -14
Corporate betétek 203.718 393.990 93
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 284.173 402.553 42
Sajat toke 127.238 164.914 30
Hitelportfoli6 minésége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 690.664 826.518 20
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 80,2% 79,8% -0,4
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,0% 1,0% 0,0
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 114.615 150.038 31
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 13,3% 14,5% 1,2
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 9,0% 8,4% -0,6
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 56.113 58.844 5
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 6,5% 57% -0,8
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 54,6% 57,5% 2,9
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 0,99% 0,74% -0,25
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 38.713 35.921 -7
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 4,5% 3,5% -1,0
Teljesitménymutatok
ROA 0,1% 0,3% 0,2
ROE 1,3% 3,0% 1,8
Teljes bevétel marzs 4,18% 3,75% -0,43
Netté kamatmarzs 3,13% 2,92% -0,21
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 3,05% 3,04% -0,02
Kiadas/bevétel arany 73,0% 80,9% 7,9
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszrt 114% 118% 4
Devizaarfolyamok alakulasa Valtozau/so
HUF/RON (zaro) 75,0 74,6 -1
HUF/RON (atlag) 72,6 72,8 0

Az OTP Bank Romania 4,3 milliard forint ad6zott eredményt ért el 2021-ben, ami 3%-0os ROE mutatéval
egyenértékl. Az éves szinten kdzel triplazddo profit hatterében elsésorban a 69%-kal mérséklédd kockazati
koltségek alltak.

Az éves miikddési eredmény 24%-kal csOkkent az 6sszes bevétel év/év 7%-os ndvekedésének, illetve a
mikodési koltségek 18%-o0s emelkedésének ereddjeként.

A tizenkét havi netté kamatbevételek év/év 10%-kal néttek sajat devizaban. Az éves dinamikara pozitivan
hatott a dinamikusan, 21%-kal bévulé teljesitdé (Stage 1+2) hitelallomany, mikézben a netté kamatmarzs
21 bp-tal zsugorodott év/év.

A mikodési koltségek év/iév 18%-kal néttek. A koltségndvekedés dontéen a 2019-ben megkezdett
novekedési stratégianak a kovetkezménye. A személyi jellegli raforditasok emelkedését az év/év
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8%-kal emelkedd éves atlagos alkalmazotti Iétszam és a béremelések magyaraztdk. A magasabb
értékcsokkenés a ndvekedési stratégia mentén megvalositott fejlesztések CAPEX igényéhez kapcsolddik.
A dologi koltségeken belll legnagyobb mértékben a felligyeleti dijak emelkedtek (+0,7 milliard forint év/év).

A 2021. évi 6sszes kockazati koltség -3,2 milliard forint volt, a 69%-0s mérséklédéshez a bazisidészakhoz
képest alacsonyabb hitelkockazati koéltségek, illetve az egyéb céltartalékok felszabaditasa egyarant
hozzajarult.

Ami a hitelmindséget illeti, a 90 napon tul késedelmes hitelek allomanya arfolyamszirten, eladasok/leirasok
nélkil 1 milliard forinttal csOkkent az év soran. A Stage 3  hitelek aranya év/év
1,4%-ponttal 5,7%-ra csokkent, sajat fedezettségik 57,5%-on allt 2021 végén (+2,9%-pont év/év). A Stage
2 hitelek aranya éves szinten 1,2%-ponttal 14,5%-ra nétt. A ndvekedés hatterében IFRS paraméter
felllvizsgalat allt, mely soran jelentds retail allomany kerult at a Stage 2 kategoriaba. A Stage 2 hitelek sajat
fedezettsége év/év csokkent (0,6%-ponttal) és 2021 végén 8,4%-on allt.

néttek. 2021 soran a jelzaloghitelek kihelyezése év/év 25%-kal nétt. A teljesitd (Stage 1+2) hitelallomany
éves Osszevetésben 21%-kal nétt arfolyamszirten. 2021 soran az MSE és a nagyvallalati hitelek esetében
csoportszintl definicio kerilt bevezetésre, ennek kovetkeztében allomanyok kerultek atsorolasra a két
kategoria kozott.

A sikeres betétgyUjtési tevékenység ellenére (+17% év/év arfolyamszirten) a nettd hitel/betét arany év/év
4%-ponttal 118%-ra nétt.

A sajat t6ke év/év 30%-os ndvekedését dontéen anyabanki t6keemelés magyarazta (250 millio lej
marciusban és 200 milli6 lej decemberben).
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OTP BANK UKRAJNA

Az OTP Bank Ukrajna gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
o . 2020 2021 Valtozas
Eredmenykimutatas milli6 Ft millio Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 26.104 39.024 49
Térsasagi ado -5.485 -8.242 50
Addzas elétti eredmény 31.589 47.266 50
Mikodési eredmény 42.030 54.760 30
Osszes bevétel 67.385 83.567 24
Netté kamatbevétel 48.581 62.051 28
Netto dijak, jutalékok 13.540 14.494 7
Egyéb netté nem kamatjellegl bevétel 5.264 7.022 33
Mikodési kéltség -25.355 -28.806 14
Osszes kockazati kéltség -10.441 -7.494 -28
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -6.286 -5.827 -7
Egyéb kockazati kdltség -4.155 -1.667 -60

F6ébb mérlegtételek
(zaréallomanyok)
Eszkdz0k 6sszesen 729.012 983.557 35
Bruttd hitelek 443.031 662.173 49
Brutto hitelek (arfolyamszirt allomany) 491.631 662.173 35
Stage 1 +2 hitelek (arfolyamsz{rt allomany) 440.021 620.582 41
Retail hitelek 90.510 115.140 27
Corporate hitelek 227.872 341.118 50
Gépjarmii hitelek 121.640 164.324 35
Hitelek értékvesztése -46.200 -47.830 4
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -51.699 -47.830 -7
Ugyfélbetétek 493.884 671.002 36
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 546.495 671.002 23
Retail betétek 244.679 275.196 12
Corporate betétek 301.815 395.805 31
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 91.059 115.714 27
Sajat téke 117.071 159.756 36
Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 365.266 576.876 58
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 82,4% 87,1% 4,7
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,9% 1,9% 0,0
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 31.726 43.707 38
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 7,2% 6,6% -0,6
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 15,9% 18,5% 2,6
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 46.039 41.590 -10
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 10,4% 6,3% -4,1
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 74,3% 69,6% -4,8
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 1,39% 1,09% -0,30
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 28.401 21.914 -23
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 6,4% 3,3% -3,1
Teljesitménymutatok
ROA 3,8% 4,7% 0,9
ROE 23,0% 28,8% 58
Teljes bevétel marzs 9,78% 10,06% 0,28
Netté kamatmarzs 7,05% 7,47% 0,42
Miikédési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 3,68% 3,47% -0,21
Kiadas/bevétel arany 37,6% 34,5% -3,2
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszdrt 81% 92% 11
Devizaarfolyamok alakulasa

HUF/UAH (zaro) 10,5 11,9 14
HUF/UAH (atlag) 11,4 11,1 -3

Az OTP Bank Ukrajna forintban kifejezett pénzligyi adatait befolyasolta a forint-hrivnya arfolyam alakulasa: a
hrivnya 2021. évi zardarfolyama a forinttal szemben éves szinten 14%-kal er6séd6tt. A hrivnya éves
atlagarfolyama 3%-kal gyenglilt. Emiatt a forintban kimutatott mérleg-, illetve eredménydinamikak eltérnek a
helyi devizaban szamitott értékektdl.

Az OTP Bank Ukrajna 39 milliard forintos ad6zott eredményt realizalt 2021-ben. A 49%-o0s év/év ndvekedés
féként a mikodési eredmény év/év 30%-os javulasanak kdszonhetd. Ennek hatterében a forintban szamolt
bevételek dinamikus bévilése (év/év +24%) all, ezen belll is kiemelkedd volt a netté kamatbevételek év/év
28%-0s novekedése. Mindez ellensulyozta a mikodési koltségek 14%-os emelkedését, amit elsésorban a
személyi jellegl koltségek megugrasa f(itott.
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Az alapkamat 2021. év soran ¢sszességében 300 bp-tal, 9%-ra emelkedett. A kamatkérnyezet ndvekedése
tamogatta a kamatmarzs folyamatos javulasat, ami év/év 42 bazisponttal 7,47%-ra ndvekedett.

Az ukran operacié tovabb tudta javitani a koltséghatékony mikddést, a kiadas/bevétel arany 3,2%-ponttal
34,5%-ra csokkent év/év, és mérséklédott az atlagos mérlegfédsszeghez viszonyitott mikddési koltség
aranya is év/év (3,5%). Az atlagos sajat tékére vetitett profit 2021-ben 28,8%-0s ROE mutatét eredményezett,
amely ezuittal is a legmagasabb Csoporton bellli érték.

A kockazati koltségek év/év 28%-kal csokkentek, a 2021. évi 6sszes kockazati koltség -7,5 milliard forint volt.
Az éves hitelkockazati koltség rata 1,09%. A javulo hitelmindség miatt a 90 napon tul késedelmes hitelek
allomanya arfolyamszirten, eladasok/leirasok nélkil év/év 6,5 milliard forinttal csdkkent.

A teljesitd (Stage 1+2) hitelek arfolyamszirt volumene 41%-kal nétt éves szinten, amely mogott az 50%-kal
bévulé vallalati, valamint 27%-kal nagyobb volumen( lakossagi hitelek alltak, de a leasing aktivitas is erételjes
volt az év soran, év/év 35%-os allomanyndvekedést érve el. A folyamatosan javulé fogyasztasi hitel
kihelyezéseknek kdszénhetéen az ukran bank ndvelni tudta piaci részesedését a szegmensben, tovabba a
véllalati teljesitd hitelek piacan is emelni tudta a részesedését.

A hitelallomany névekedése mellett az ukran operacio likviditasi helyzete tovabbra is stabil, a netté hitel/betét
arany év végen 92%-on allt.
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OTP BANK OROSZORSZAG

Az OTP Bank Oroszorszag gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas 2020 20 Vel
millié Ft millié Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 16.317 37.624 131
Térsasagi add -5.092 -9.690 90
Addzas el6tti eredmény 21.409 47.313 121
Mikddési eredmény 65.068 62.368 -4
Osszes bevétel 123.198 118.158 -4
Netté kamatbevétel 99.872 91.364 -9
Nettd dijak, jutalékok 22.503 25.728 14
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 823 1.066 30
Miikodési koltség -58.130 -55.790 -4
Osszes kockazati kéltség -43.659 -15.055 -66
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -41.160 -13.075 -68
Egyéb kockazati koltség -2.499 -1.979 -21

F6bb mérlegtételek

(zaréallomanyok)

Eszkdz0k dsszesen 688.980 799.965 16
Brutté hitelek 597.849 753.373 26
Brutto hitelek (arfolyamsziirt allomany) 656.236 753.373 15
Stage 1 +2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 564.686 667.347 18
Retail hitelek 486.612 542.886 12
Corporate hitelek 78.074 124.461 59
Hitelek értékvesztése -127.598 -131.878 3
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -140.026 -131.878 -6
Ugyfélbetétek 350.608 411.633 17
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 383.877 411.633 7
Retail betétek 315.780 307.663 -3
Corporate betétek 68.097 103.970 53
Hitelintézetekkel szembeni kdtelezettségek 90.852 85.485 -6
Alarendelt és jarulékos kdlcsontéke 22.580 8.842 -61
Sajat téke 183.402 240.724 31
Hitelportfélid minésége 2021 %/%pont
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 447.094 576.404 29
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 74,8% 76,5% 1,7
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 4,6% 3,8% -0,9
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 67.394 90.944 35
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 11,3% 12,1% 0,8
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 43,1% 31,1% -12,0
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 83.361 86.025 3
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 13,9% 11,4% -2,5
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 93,4% 95,1% 1,7
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 6,36% 2,05% -4,31
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 77.929 87.550 12
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 13,0% 11,6% -1,4
ROA 2,1% 5,4% 3,3
ROE 8,9% 18,2% 9,3
Teljes bevétel marzs 16,03% 17,02% 0,99
Netté kamatmarzs 13,00% 13,16% 0,16
Miikédési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 7,56% 8,04% 0,47
Kiadas/bevétel arany 47,2% 47,2% 0,0
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 134% 151% 17
Devizaarfolyamok alakulasa Valtozi/so
HUF/RUB (zaré) 4,0 4,4 10
HUF/RUB (atlag) 4,3 4,1 -4

Az OTP Bank Oroszorszag forintban kifejezett pénziigyi adatait befolyasolta a forint-rubel arfolyam alakulasa:
a rubel 2021. évi zaréarfolyama a forinttal szemben év/év 10%-kal er6s6dott. Az éves atlagarfolyam év/év
4%-ot gyenglilt. Emiatt a forintban kimutatott mérleg-, illetve eredménydinamikak jelentésen eltérnek a helyi
devizaban szamitott értékektd.

Az OTP Bank Oroszorszag 37,6 milliard forint nyereséget kdnyvelt el 2021-ben, amely 131%-kal haladta meg
a bazisid6szakit.

A sajat devizaban mért mikodési eredmény stagnalt a megeléz6 évhez képest, hasonléan a mikddési
koltségekhez. A rubelben mért 2021. évi 6sszes bevétel nem valtozott 2020. viszonylataban, mivel a netté dij-
és jutalékbevételek sajat devizaban vett év/év 19%-0os ndvekedése ellentételezte a netté kamatbevételek
5%-0s zsugorodasat. A netté kamateredményre kedvezétlenul hatott, hogy részben az erés verseny miatt,
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részben szabdlyozoi okokbdl, részben dsszetételhatas miatt mérséklédott a hitelek atlagkamata, és ez
névekvd atlagallomany mellett is csdkkend kamatbevételt eredményezett. Az éves netté kamatmarzs év/év
enyhén emelkedett, amelyhez hozzajarultak az Osszességében mérséklédd betéti kamatraforditasok. A
hozamkdrnyezet az év soran nétt: az alapkamat 6sszességében 425 bazisponttal 8,5%-ra emelkedett.

A mikodési koltségek rubelben stagnaltak év/év viszonylatban. Az éves kiadas/bevétel arany 47,2% volt,
hasonléan a megel6z8 évhez.

A kockazati koltségek 2021-ben év/év 66%-kal cs6kkentek a 2021-ben kedvezbéen alakuld portféliominéség,
valamint 2021 4Q-ban az IFRS 9 értékvesztési modell paraméterek fellilvizsgalatanak hatasara felszabaditott
céltartalékok miatt.

A Stage 3 hitelek aranya 2,5%-ponttal 11,4%-ra csOkkent, mig a Stage 1 kategoriaba sorolt hiteleké
1,7%-ponttal 76,5%-ra nétt. A hitelkockazati koltség rata év/év 4,31%-ponttal 2,05%-ra csokkent.

A teljesit6 (Stage 1+2) hiteldllomany év/év 18-kal bévult arfolyamszlirten, ami 12%-os lakossagi és 59%-o0s
vallalati allomanynévekedésbdl eredt. Az év soran a portfolié dsszetétele elmozdult az alacsonyabb marzsu
vallalti hitelek és autéfinanszirozas iranyaba, mikézben a magasabb kockazati profilu fogyasztasi hitelek
aranya csOkkent. Az Uj lakossagi hitelfolydsitdsok 2021-ben év/év 28%-kal haladtak meg az el6zd év
teljesitményét, a kamatszintek csékkendd tendenciaja mellett.
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CKB CSOPORT (MONTENEGRO)

A CKB Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas . 2.(,)20 . 2.(,)21 el
millio Ft millié Ft %
Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 4.307 4.140 -4
Tarsasagi add -302 -817 170
Addzas eltti eredmény 4.609 4.957 8
Mikodési eredmény 8.353 10.240 23
Osszes bevétel 22.095 22.046 0
Netté kamatbevétel 17.188 16.553 -4
Netté dijak, jutalékok 4.446 4.880 10
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 461 613 33
Miikodési koltség -13.743 -11.805 -14
Osszes kockazati kéltség -3.743 -5.283 41
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -3.434 647 -119

Egyéb kockazati koltség -309 -5.930

F6bb mérlegtételek
(zaréallomanyok)

Eszkézdk 6sszesen 477.676 513.522 8
Bruttd hitelek 362.067 366.369 1
Brutto hitelek (arfolyamsziirt allomany) 365.907 366.369 0
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszirt allomany) 339.502 340.776 0
Retail hitelek 164.896 162.018 -2
Corporate hitelek 174.606 178.758 2
Hitelek értékvesztése -24.510 -23.504 -4
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -24.772 -23.504 -5
Ugyfélbetétek 324.671 386.572 19
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 329.051 386.572 17
Retail betétek 216.100 235.340 9
Corporate betétek 112.951 151.232 34
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 58.967 19.698 -67
Sajat téke 76.556 82.029 7

Hitelportfoli6 min6sége 2021
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 294.548 280.910 -5
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 81,4% 76,7% -4,7
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,3% 1,0% -0,4
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 41.390 59.866 45
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 11,4% 16,3% 4,9
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 9,3% 6,5% -2,8
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 26.129 25.593 -2
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 7,2% 7,0% -0,2
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 63,9% 66,0% 2,1
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 0,99% -0,18% -1,17
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 17.538 16.472 -6
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 4,8% 4,5% -0,3
Teljesitménymutatok %-pont
ROA 0,9% 0,9% 0,0
ROE 6,0% 5,2% -0,7
Teljes bevétel marzs 4,70% 4,62% -0,08
Netté kamatmarzs 3,65% 3,47% -0,18
Mikodési kéltség / Atlagos mérlegfédsszeg 2,92% 2,48% -0,45
Kiadas/bevétel arany 62,2% 53,5% -8,6
Nettd hitel/betét arany (arfolyamsziirt) 104% 89% -15
Devizaarfolyamok alakulasa A0 Az Vel
Ft Ft %
HUF/EUR (zar6) 365,1 369,0 1

HUF/EUR (atlag) 351,2 358,5

A montenegréi CKB Csoport 2021 egészében 4,1 milliard forintos korrigalt nyereséget termelt, mely év/év
4%-0s csOkkenést jelentett a bazisidészaki adathoz képest.

A tizenkét havi mikodési eredmény év/év 23%-0s ndvekedése mogott — stagnald bevételek mellett — a
mikodési koltségek 14%-os mérséklddése allt. A mikddési kdltségek csokkenéséhez hozzajarultak az akviralt
Podgoricka banka beolvadasabdl fakadé szinergiak: év/év 155 fével csdkkent az atlagos alkalmazotti Iétszam,
és a 2020 3Q végi 48 egységrdl 34-re csokkent a fiokszam. Emellett mérséklédtek a marketing-, ingatlan- és
hardver koltségek. Az éves kiadas/bevétel arany (53,5%) igy év/év 8,6%-pontos javulast mutatott.

Az éves Osszes bevétel sajat devizaban 1%-kal csOkkent: a nettd6 kamatbevétel a szlkild marzsok
eredményeként 5%-kal visszaesett, mig a netto dijak és jutalékok 8%-kal néttek, kdszénhetéen az Gjrainduld
turizmusnak és a magasabb Uzleti aktivitdsnak.
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A 2021. évi 6sszes kockazati kdltség éves dsszehasonlitasban 41%-kal nétt, dontéen a megképzett egyéb
kockazat koltségek hatasara, melyek mikddési kockazati eseménnyel 6sszefiggésben mertltek fel.

A teljesitd (Stage 1+2) hitelallomany év/év stagnalt arfolyamszirten. Eves dsszehasonlitasban a személyi
kélcsonok folyodsitasa 11%-kal, a jelzaloghiteleké 27%-kal nétt.

2021 egészében a DPD90+ hitelek allomanya (arfolyamsziirten, eladasok és leirdsok hatasatdl tisztitva)
0,3 milliard forinttal cs6kkent. A DPD90+ arany (4,5%) év/év 0,3%-ponttal mérséklédott, parhuzamosan a 2021
folyaman végrehaijtott 1 milliard forintnyi nem teljesité allomany eladasaval/leirasaval. 2021 végén a Stage 3
hitelek aranya 7,0% volt (-0,2%-pont év/év), céltartalékkal valé sajat fedezettsége 66%-on allt.

Az arfolyamszirt betétallomany éves 6sszevetésben 17%-kal bévdilt. A nettd hitel/betét mutaté 89%-on allt
az év végeén (-15%-pont év/év).

Az OTP montenegroéi operacidjanak mérlegfédsszeg szerinti 6sszesitett piaci részesedése 2021. december
végén 26,8% volt. A Bank tovabbra is piacvezet6 pozicioval rendelkezik.
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OTP BANK ALBANIA

Az OTP Bank Albania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas : 2.020 . 2.021 Valtozas
millié Ft millié Ft
Addzott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 1.959 5.522 182
Tarsasagi ado -489 -986 102
Addzas elétti eredmény 2.448 6.508 166
Mikodési eredmény 5.904 7.213 22
Osszes bevétel 11.597 13.398 16
Nettd kamatbevétel 9.824 10.619 8
Netto dijak, jutalékok 1.278 1.843 44
Egyéb netté nem kamatjellegii bevétel 495 936 89
Miikodési koltség -5.693 -6.186 9
Osszes kockazati kéltség -3.455 -705 -80
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -2.515 -880 -65
Egyéb kockazati koltség -940 175 -119
Fébb mérlegtételek
(zaréallomanyok)
Eszkézok 6sszesen 286.606 350.848 22
Brutté hitelek 180.815 219.890 22
Brutto hitelek (arfolyamszirt allomany) 185.390 219.890 19
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszrt allomany) 179.767 212.699 18
Retail hitelek 83.135 84.207 1
Corporate hitelek 93.097 124.691 34
Leasing 3.536 3.801 7
Hitelek értékvesztése -8.089 -10.096 25
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -8.285 -10.096 22
Ugyfélbetétek 214.808 251.270 17
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt dllomany) 220.322 251.270 14
Retail betétek 184.605 210.200 14
Corporate betétek 35.717 41.070 15
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 37.151 53.257 43
Sajat téke 28.781 35.134 22
Hitelportfoli6 minésége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 143.701 191.308 33
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 79,5% 87,0% 7,5
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,3% 1,2% 0,0
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 31.620 21.391 -32
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 17,5% 9,7% -7,8
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 10,4% 11,4% 1,0
Stage 3 hitelek adllomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 5.494 7.190 31
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 3,0% 3,3% 0,2
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 54,2% 73,3% 19,1
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 1,55% 0,46% -1,08
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 3.984 3.624 -9
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 2,2% 1,6% -0,6
Teljesitménymutatok %-pont
ROA 0,7% 1,8% 1,1
ROE 7,3% 17,6% 10,3
Teljes bevétel marzs 4,32% 4,43% 0,11
Netté kamatmarzs 3,66% 3,51% -0,15
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 2,12% 2,05% -0,08
Kiadas/bevétel arany 49,1% 46,2% -2,9
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 80% 83% 3
Devizaarfolyamok alakulasa \elleh
HUF/ALL (zard) 3,0 3,1 4
HUF/ALL (atlag) 2,8 2,9 3

2021. december 6-an az OTP Bank bejelentette, hogy megvasarolja az Alpha Bank Albania 100%-os
részesedését 55 millié eurd vételar ellenében, mely 0,7-es vételar / 2020 végi kbnyv szerinti értéknek felelt
meg. A tranzakcio zarasa 2022 2Q folyaman varhato a feliigyeleti engedélyek megszerzése fiiggvényében,
igy az Alpha Bank Albania szamai nem kerliltek konszolidaladsra 2021 év végéig.

Az OTP Bank Albania 2021 egészében 5,5 milliard forintos addzott eredményt ért el, ezzel év/év kozel
haromszorosara ugrott.

Az éves miikddési eredmény év/év 22%-0s ndvekedését az dsszes bevétel 16%-os bbvilése tamogatta,
mikdzben a miikddési kdltségek 9%-kal néttek.
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Az éves nettdé kamateredmény 8%-os bdvilését a volumenek ndvekedése hajtotta, ezzel szemben a
kamatmarzs sz(ikilt. Az éves nettd dijak és jutalékok év/év 44%-o0s bbvilése a bankkartyas tranzakciokkal
Osszefliggd bevételek és a hitelekhez kdthetd dijbevételek emelkedésével magyarazhatd. Az egyéb netté nem
kamatjellegli bevételek év/év megugrasanak technikai oka volt: a devizaban denominalt céltartalék allomany
devizaarfolyam-valtozas miatti atértékel6dési eredmény teljes éves 6sszege a kockazati koltségek kozil az
egyéb bevételek kbzé lett atsorolva. A 1épés eredmény-semleges, és ennek a tételnek a bemutatasa igy
Odsszhangba kerUlt a Csoport tébbi leanybankjanal alkalmazott gyakorlattal.

Az éves mikodési koltségek év/év 9%-os megugrasat a magasabb személyi jellegli raforditasok és
értékcsokkenés, és a dologi koltségeken belll leginkabb az emelkedd felligyeleti dijak befolyasoltak.

Az éves Osszes kockazati koltség -0,7 milliard forintot tett ki, mely 80%-os cstkkenést jelentett év/év.

2021 egészében a DPD90+ hitelek allomanya (arfolyamszlirten, eladasok és leirasok hatasatél szirten)
0,4 milliard forinttal csdkkent.

2021 végén a Stage 3 hitelek aranya 3,3% volt, év/év 0,2%-ponttal nétt. A Stage 3 hitelek céltartalékkal valo
sajat fedezettsége év/év 19,1%-ponttal 73,3%-ra javult. A Stage 2 hitelek aranya év/év 7,8%-ponttal
csokkent, céltartalékkal valo sajat fedezettsége pedig 11,4% volt az év végeén.

A teljesité (Stage 1+2) hitelek arfolyamszirt &lloménya év/év 18%-kal bdvilt. 2021 soran az MSE és a
nagyvallalati hitelek esetében csoportszintli definicié kerult bevezetésre, mely kdvetkeztében allomanyok
keriltek atsorolasra a két kategoria kozott.

A netto hitel/betét mutaté 2021. december végén 83%-on allt.

ezzel az orszag 5. legnagyobb bankja.
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OTB BANK MOLDOVA
Az OTP Bank Moldova gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
o . 2020 2021 Valtozas
Eredmenykimutatas millio Ft  millié Ft %
Addzott eredmény korrekcids tételek hatasa nélkiil 3.973 5.858 47
Tarsasagi ado -540 -802 48
Adodzas el6tti eredmény 4.513 6.660 48
Mikodési eredmény 7.707 7.835 2
Osszes bevétel 14.596 15.271 5
Nettd kamatbevétel 8.889 9.698 9
Netto dijak, jutalékok 2.137 2.344 10
Egyéb netté nem kamatjellegii bevétel 3.570 3.230 -10
Miikodési kéltség -6.889 -7.437 8
Osszes kockazati kéltség -3.193 -1.175 -63
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -2.695 -663 -75
Egyéb kockazati koltség -499 -512 3
F6bb mérlegtételek
(zaréallomanyok)
Eszkézok 6sszesen 249.921 310.511 24
Brutté hitelek 132.081 166.573 26
Brutto hitelek (arfolyamszirt allomany) 138.650 166.573 20
Stage 1+2 hitelek (arfolyamszrt allomany) 134.504 163.525 22
Retail hitelek 72.740 90.473 24
Corporate hitelek 58.146 69.231 19
Leasing 3.618 3.820 6
Hitelek értékvesztése -4.578 -5.020 10
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -4.804 -5.020 5
Ugyfélbetétek 203.176 247.610 22
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 213.302 247.610 16
Retail betétek 139.838 160.603 15
Corporate betétek 73.465 87.008 18
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 5.906 15.886 169
Sajat téke 37.287 42.701 15
Hitelportfoli6 minésége 2021
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 121.459 153.157 26
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 92,0% 91,9% 0,0
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,1% 1,3% 0,1
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 6.670 10.368 55
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 5,1% 6,2% 1,2
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 19,5% 13,6% -5,9
Stage 3 hitelek adllomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 3.952 3.048 -23
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 3,0% 1,8% -1,2
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 48,0% 54,3% 6,3
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany 2,23% 0,46% -1,76
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 2.109 2.164 3
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 1,6% 1,3% -0,3
ROA 1,7% 2,2% 0,5
ROE 10,7% 15,2% 4,5
Teljes bevétel marzs 6,24% 5,86% -0,39
Netté kamatmarzs 3,80% 3,72% -0,08
Miikddési kdltség / Atlagos mérlegfédsszeg 2,95% 2,85% -0,09
Kiadas/bevétel arany 47,2% 48,7% 1,5
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszirt 63% 65% 2
Devizaarfolyamok alakulasa gzl Rlhoc
HUF/MDL (zaro) 17,3 18,4 6
HUF/MDL (atlag) 17,8 17,2 -4

Az OTP Bank Moldova 2021 egészében 5,9 milliard forintos adézott eredménnyel jarult hozza a Csoport
teljesitményéhez, ami év/év 47%-os emelkedést jelent, legnagyobb részben a kockazati koltségek
csokkenésének kdszonhetdéen. Az éves ROE 4,5%-ponttal 15,2%-ra nétt.

Az éves miikddési eredmény év/év 2%-kal nétt, ezt az 5%-kal emelkedd Osszes bevétel mellett a mikddési
koltségek 8%-os emelkedése alakitotta. Az alapbanki bevételek kozil a nettdé kamateredmény 9, a netté dijak
év/év 10%-kal néttek, ami a pénzforgalomhoz kapcsolédé bevételekkel, valamint a kartyakhoz kapcsolédo
dijbevételekkel allt 6sszefuggésben.

Az egyéb nettdé nem kamatjellegl bevételek év/év 6%-kal csdkkentek sajat devizaban, készénhetéen a 2021
soran elért alacsonyabb deviza- és valutavaltasbol szarmazoé nyereségnek.
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Az éves miikodési koltségek év/év 8%-os emelkedését leginkabb a felligyeleti hatosagoknak fizetett dijak’'?,
valamint az év/év 8%-kal megndvekedett atlagos alkalmazotti létszam miatti magasabb személyi jellegi
raforditasok befolyasoltak.

2021-ben az 6sszes kockazati kdltség év/év 63%-kal csdkkent, mely a 2020-ban a jarvanyhelyzet miatt képzett
céltartalékok bazishatasanak a kdvetkezménye volt.

2021 egészében a DPD90+ hitelek allomanya (arfolyamsziirten, eladasok és leirasok hatasatél szlirten)
valtozatlan maradt. 2021 végén a Stage 3 hitelek aranya 1,8% volt (év/év -1,2%-pont). A Stage 3 hitelek
céltartalékkal valo sajat fedezettsége 54,3% volt.

2021 soran a teljesité (Stage 1+2) hitelek arfolyamsz(rt allomanya év/év 22%-kal emelkedett, ezen belll a
retail hitelek 24, a corporate hitelek pedig 19%-kal béviltek. 2021 soran az MSE és a nagyvallalati hitelek
esetében csoportszinti definicid kerilt bevezetésre, mely kdvetkeztébe allomanyok kerlltek atsorolasra a
két kategoria kozott.

Az arfolyamszirt betétallomany év/év 16%-kal nétt. A nettd hitel/betét mutaté december végén 65%-on allt,
ami év/év 2%-pontos ndvekedést jelent.

volt, ezzel az orszag 3. legnagyobb bankja

122021-ben a Betétbiztositasi Alapon feliil a 2020-ban létrehozésra kerlilt — a bazisidészakban még alacsonyabb befizetési kételezettséggel
jard — Szanalasi Alapba is torténtek befizetések
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LETSZAM ES EGYEB ADATOK

2020.12.31 2021.12.31
na z Létszam _.. z Létszam
Fiokszam ATM POS (zéré) Fiokszam ATM POS (z4ré)
OTP Core 362 1.920 125.800 10.189 356 1.906 135.901 10.506
DSK Csoport (Bulgaria) 334 1.094  14.329 5.619 311 1.046  15.580 5.539
OBH (Horvatorszag) 124 488  11.037 2.228 114 467  11.384 2.279
OTP Bank Szerbia 217 323  16.657 3.022 187 298  15.038 2.707
SKB (Szlovénia) 51 83 4.167 889 49 82 4.940 864
OTP Bank Romania 95 149 6.256 1.693 95 148 7.843 1.740
OTP Bank Ukrajna
(alkalmazott iigyndkk nélkiil) 86 161 402 2.313 85 176 293 2.341
OTP Bank Oroszorszag
(alkalmazott tigyndkk nélkiil) 135 224 704 5.127 134 220 607 4.992
CKB Csoport (Montenegro) 34 115 6.421 514 34 117 7.251 517
OTP Bank Albania 38 80 0 447 39 86 0 454
OTP Bank Moldova 54 148 0 830 51 151 0 899
Kiilfoldi leanyvallalatok 6sszesen 1.168 2.865 59.973  22.681 1.099 2.791  62.936  22.332
Egyéb magyar és kulféldi csoporttagok 557 568
Csoport 0sszesen
(alkalmazott iigynoksk nélkiil) Sy S
OTP Bank Oroszorszag
banki alkalmazott ligyn6k 4.402 3.783
OTP Bank Ukrajna
banki alkalmazott ligyndk 618 657
Csoport sszesen (aggregalt) 1.530 4.785 185.773  38.447 1.455 4.697 198.837  37.846

A létszamadatok definicioja: zaré aktiv TMD (teljes munkaidés dolgozo). A munkavallalét teljes munkaidében foglalkoztatottnak kell tekinteni, ha a munkaidére
vonatkozé foglalkoztatasi feltételei 6sszhangban allnak az adatszolgdltaté orszagaban a Munka Torvénykdnyve altal meghatarozott teljes munkaidds
foglalkoztatassal. A részmunkaidés foglalkoztatottak az adott orszagban érvényes teljes munkaidéhdz képest aranyosan keriilnek figyelembevételre.
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NYILATKOZAT A FELELOS TARSASAGIRANYITASI GYAKORLATROL

Tarsasagiranyitasi gyakorlat

Az OTP Bank Nyrt. mint magyarorszagi székhellyel rendelkez6 vallalkozads a gazdasagi tarsasagokrol is
rendelkez6 torvény (Ptk.) el6irasainak megfelelé tarsasagiranyitasi rendszerrel rendelkezik. Banki
tevékenységébdl fakaddan a hitelintézetekre vonatkozé jogszabdlyi rendelkezéseknek is eleget tesz.

A jogszabalyi kovetelményeken tailmenden, mint a Budapesti Ertékt6zsdén jegyzett tarsasag, a BET
Tarsasagiranyitasi Ajanlasainak valé megfelelésrél évente nyilatkozik, amelyet mind a t6zsde (www.bet.hu),
mind az OTP Bank Nyrt. honlapjan (www.otpbank.hu), a kdzgydllési elfogadast kdvetden kdzzétesz.

Bels6 kontrollok rendszere

AZ OTP Bank Nyrt. a pénzligyi és befekietési tevékenységébdl fakadéan mélyrehatéan szabalyozott és
allamilag felligyelt belsé kontroll rendszert mikodtet.

Az OTP Bank Nyrt. részletes, a kockazatok minden tipusara (hitel, orszag, partner, piaci, likviditasi, mikodési,
compliance) kiterjedd kockazatkezelési szabalyzatokkal rendelkezik, amelyek 6sszhangban alinak a prudens
banki miikddést szabalyozé jogszabalyokkal. A kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a kockazatok
azonositasat, hatdsuk felmérését, elemzését, a szilkséges intézkedési tervek kialakitasat, valamint ezek
hatékonysaganak és eredményeinek nyomon kdvetését. A szolgéltatasok folytonossagat az Uzletmenet
folytonossagi keretrendszer hivatott biztositani. A nemzetkdzi modszertanok alapjan kialakitott életciklus
modell magaban foglalja a folyamatok felmérését, kritikus folyamatokra akciotervek készitését, azok
rendszeres felllvizsgalatat, illetve tesztelését, valamint a kapcsolédd DRP tevékenységet is.

Az OTP Bank Nyrt. ellendrzési rendszere tdébb, egymasra épulé kontroll szinten valésul meg. Az ellendrzési
rendszer elemeit képezik a folyamatba épitett ellenbrzés, a vezetdi ellendrzés, a fiiggetlen belsé ellenbrzési
szervezet és a vezetdi informacids rendszer. A fliggetlen belsd ellendrzési szervezet a belsd védelmi vonalak
elemeként segiti az eszkdzokkel és forrasokkal valé torvényes és eredményes gazdalkodast, a tulajdon
védelmét, tamogatja a biztonsagos uUzletmenetet, a belsd kontrollrendszerek eredményes mikodését, a
kockazatok minimalizalasat, tovabba feltarja és jelenti a torvényi elbirasoktol, illetve belsé szabalyzatokban
foglaltaktol valo eltéréseket, javaslatot tesz a hianyossagok megsziintetésére és nyomon koveti az
intézkedések végrehajtdsat. A belsd ellendrzési szervezet negyedeéves, illetve éves rendszerességgel
csoportszintl beszamoldkat készit az ellenbrzési tevékenységrol a vezetd testiletek részére. A belsé
ellendrzési szervezet éves gyakorisaggal jelentést készit az Audit Bizottsag el6zetes véleményezésével a
Fellgyel6 Bizottsag és az Igazgatdsag részére a kockazatkezelés, a belsd kontroll mechanizmusok, valamint
a tarsasagi iranyitasi funkciok mikodésérél. Tovabba a Hpt. eléirasaival 6sszhangban évente beszamol a
Felligyel6 Bizottsag és az lgazgatdsag részére a belsd ellendrzési feladatok, szakmai kdvetelmények és az
ellenérzés lefolytatasanak szabalyozottsagardl, valamint az ellenérzésekhez szikséges informatikai és egyéb
technikai feltételeknek valé megfelelés felllvizsgalatarol.

Az Eurdpai Unid és a magyar jogszabalyi el6éirasoknak, valamint a felligyeleti ajanlasnak megfeleléen az
OTP Bank Nyrt.-nél a compliance kockazatok feltdrasara és kezelésére 6nallo szervezeti egység mikodik.

IT kontrollok

Az alkalmazasok fejlesztése bankcsoporton bellll, illetve kilsd partner altal térténik. Az OTP Bank az adatokat
tarold és kezeld informatikai rendszerek védelme érdekében kockazat aranyos adminisztrativ-, logikai- és
fizikai kontroll intézkedéseket alkalmaz az alabbiak szerint:

+ az adatokhoz/rendszerekhez valé hozzaférés csak elére meghatarozott jogosultsagkezelési folyamat
alapjan lehetséges, amely a legkisebb jogosultsag elvét alkalmazza, gondoskodik a felel6sségek
szétvalasztasarol és rendszeresen ellendrzi a hozzaférésre jogosultak korét, valamint gondoskodik a
tavozott kollégak hozzaféréseinek megsziintetésérél;

« afelhasznal6 azonositasa, hitelesitése, jelszomenedzsmentje szabalyozott és ellenbrzott;

+ a rendszerek rendelkeznek j6l elkllonitett teszt és fejlesztéi kdrnyezettel, ami biztositja, hogy a
programfejlesztések, illetve médositasok csak megfeleld, szabalyozott tesztelés és engedélyezés utan
keruljenek élesitésre az Gzemi kdrnyezetbe;

*+ a rendszerek megfeleld halézati hatérvédelemmel és biztonsdgi eszkdzokkel, valamint
szegmentacioval védettek, valamint a halézati kommunikacié védelme is biztositott;

* az adatokat tarold és kezel6 informatikai rendszer rendszeres mentése és tarolasa szabalyozott, a
hosszu tavi megérzés megfeleld védelemmel ellatott helyiségekben torténik, illetve a szervezet
rendszeres visszatoltési teszteket végez;

+ az adatokat tarol6 és kezeld informatikai rendszerek Uzemmenetfolytonossaganak és
katasztrofatlirésének biztositasa érdekében a rendszerek redundans miikodésérdl gondoskodik;
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» a kritikus rendszerek és folyamatok kezelésére BCP-t dolgozott ki, amit rendszeresen tesztel és
felUlvizsgal;

+ gondoskodik az adatok kezelésével kapcsolatos minden egyes tevékenység teljes korl naplézésaral,
valamint a naplék  bizalmasséagardl, rendelkezésre  A4lladsardl, sértetlenségérél és
letagadhatatlansagarol;

+ kartékony kodok elleni védelem folyamatos, naprakész;
+ gondoskodik az alkalmazott kdrnyezeteihez kiadott gyartoi frissitések rendszeres telepitésérél;

+ adatszivargas elleni védelmi megoldast alkalmaz az adatszivargasi kockazatok csdkkentése
érdekében;

+ gondoskodik a fizikai és a \virtualis kornyezeti rendszerelemek mikodésének folyamatos
monitorozasardl, illetve az események - lehetéség szerinti automatikus - észlelésérdl és kezelésérdl,

+ a fenti intézkedések megfelel6 szinten dokumentaltak, amely atlathatdé mddon biztositia az
adatbiztonsagi kdvetelmények megvalésulasanak nyomon kdvethetéségeét;

+ gondoskodik az adathordozok Gizembdl kivonasa esetén az adatok adathordozékon visszaallithatatlan
maodon valo torlésérdl, az adathordozé megsemmisitésérdl, és annak dokumentalasarol;

+ az adatvédelmi kdvetelményeket mar a személyes adatokat tarolé és kezeld informatikai rendszer
bevezetésének, a rendszer Uzemeltetéséhez kapcsolodd folyamatok tervezési szakaszaban is
érvényesiti;

» biztositja, hogy munkatarsai az adatok védelmével kapcsolatos kovetelményekrél megfeleld

ismeretekkel rendelkezzenek, a munkavallaloknak rendszeres adatvédelmi és informaciobiztonsagi
oktatast tart.

Kozgyiilés
A Kozgyilés az OTP Bank Nyrt. legfébb iranyitd szerve. A miikddésére vonatkozé szabalyokat az Alapszabaly

tartalmazza, amelyek mind az altalanos, mind a specialis jogszabalyi kévetelményeknek maradéktalanul
eleget tesznek. A Kozgylilésre vonatkozo informaciokat a Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentés tartalmazza.

A virusjarvany okozta helyzetre tekintettel az Orszaggydlés 2021. februar 22-én megszavazta a koronavirus-
vilagjarvany elleni védekezésrdl szold 2021. évi |. torvényt, mely 2021. majus 22-ig meghosszabbitotta a
veszélyhelyzet soran a személy- és vagyonegyesit6 szervezetek mikodésére vonatkozé eltéré rendelkezések
Ujboli bevezetésérdl szold 502/2020. (XI. 16.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) hatalyat.
Erre tekintettel — a Kormanyrendelet 9. §-a értelmében — a kdzzétett napirendi pontok tekintetében a
hatarozatokat az OTP Bank Nyrt. Igazgatésaga 2021. aprilis 16-an hozta meg a Kozgylilés hataskoérében
eljarva.

A Rendkivuli Kézgyilés megtartasara a Kormanyrendelet — figyelemmel a koronavirus-vildgjarvany elleni
védekezésrdl szold 2021. évi l. térvényre is — 3. § (1) bekezdésében foglaltakra figyelemmel az altalanos
szabdlyok szerint, hagyomanyos médon, a részvényesek személyes részvétele mellett 2021. oktdber 15-én
kertlt sor.

A Tarsasag altal kibocsatott, szavazati jogot biztosito értékpapirokkal és a vezeté tisztségviselokkel
kapcsolatos, az Uzleti Jelentésben bemutatandé szabalyozasok a hatalyos Alapszabaly szerint,
valamint a tulajdonosi korrel kapcsolatos informaciok

A Tarsasag alaptékéje 28.000.001.000,-Ft, azaz Huszonnyolcmilliard-egyezer forint, amely
280.000.010 darab, azaz Kettészaznyolcvanmillio-tiz darab egyenként 100,-Ft, azaz Egyszaz forint
néveértékd, 28.000.001.000,-Ft, azaz Huszonnyolcmilliard-egyezer forint 6ssznéveértékii dematerializalt
torzsrészvényre oszlik.

A Tarsasag térzsrészvényei azonos névértékiiek és azonos jogokat biztositanak a Tarsasaggal szemben.

A Tarsasag alaptdkéjét megtestesité kibocsatott részesedések atruhdzasara nem vonatkoznak
korlatozasok.

Kuldnleges iranyitasi jogokat megtestesit részesedések kibocsatasara nem kerdlt sor.

A Tarsasag egyes munkavallaléi és a Munkavallaléi Résztulajdonosi Programroél szélé 1992. évi XLIV.
térvény alapjan munkavallalénak mindsuld tisztségvisel6i dontése alapjan Kuldnleges Munkavallaléi
Résztulajdonosi Program (tovabbiakban KMRP) szervezetek keriiltek megalakitasra, amelynek keretében
két KMRP alakult, az OTP Munkavallalok I. szamu Kilénleges Munkavallaléi Résztulajdonosi Programja
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Szervezet és az OTP Munkavallalok Il. szamu Kildnleges Munkavallaléi Résztulajdonosi Programja
Szervezet (tovabbiakban OTP KMRP-k). Az OTP KMRP-k esetében az iranyitasi jogokat az OTP
KMRP-ket meginditd munkavallalok altal létesitett Alapitvany az OTP Munkavallalok Kilénleges
Résztulajdonosi Programjaért vagyonkezel6 alapitvany gyakorolja. A Tarsasag sem a OTP KMRP-k
megalakitasdban, sem iranyitasaban nem vesz részt.

A Tarsasdg a Munkavallaléi Résztulajdonosi Programrdl szélé 1992. évi XLIV. térvény alapjan
javadalmazasi célu munkavallal6i résztulajdonosi programot inditott, melynek végrehajtasara megalapitotta
az OTP Bank MRP Szervezetet (a tovabbiakban MRP Szervezet). Az MRP Szervezet felett az iranyitasi
jogokat a torvény értelmében a legfébb szerv jogkdrében eljard tgyvédi iroda, az un. meghatalmazott
gyakorolja. Az MRP Szervezet esetében a legfébb szerv jogkérében a Sziics Ugyvédi Iroda jar el. A
Tarsasag az MRP Szervezet megalapitasaban részt vett, ezt kdvetéen azonban annak iranyitasaban mar
nem vehet részt, a térvény értelmében a meghatalmazottat nem utasithatja és nem is hivhatja vissza.

A szavazati jog korlatozasara vonatkozé szabalyok:
A Téarsasag torzsrészvényei részvényenként egy szavazat jogat biztositjak.

Egy részvényes vagy részvényesi csoport sem gyakorolhat a Tarsasag altal kibocsatott, kdzgyllésen
szavazasra jogosité részvényekhez f(iz6d6 szavazati jogok 25%-at, — illetve amennyiben a Tarsasagban
mas részvényes vagy részvenyesi csoport szavazati joga is meghaladja a 10%-ot — 33%-at meghaladé
mérték( szavazati jogot.

A részvényes haladéktalanul koteles bejelenteni a Tarsasag lgazgatdésaganak, ha 6 maga kodzvetlenil vagy
kozvetve, illetve a vele egy részvényesi csoporthoz tartozé részvényesekkel a Tarsasag altal kibocsatott,
kdzgyllésen szavazasra jogositd részvényekhez fliz6d6 szavazati jogok legalabb 2%-aval rendelkezik.
Ezzel egyidejileg koteles megjeldlni azokat a részvényeseket, amelyek Utjan a kdzvetett szavazati jog
fennall, illetve a részvényesi csoport tagjait. A bejelentés elmulasztasa esetén, illetve amennyiben alapos
okkal feltételezhetd, hogy a részvényes a részvényesi csoport 6sszetételére vonatkozéan megtévesztd
nyilatkozatot tett a részvényes szavazati joga felfliggesztésre kerll és nem gyakorolhaté mindaddig, amig
a fenti kovetelményeknek eleget nem tett. E bekezdés szerinti bejelentési kotelezettség és
jogkdvetkezmények terhelik azokat a személyeket is, akik a Tpt. 61.§-a szerint, az ott meghatarozott
értelemben mindsilnek vagy mindsulhetnek a Tarsasag részvényesének. A Tpt. 61.§-anak (7)-(8)
bekezdései, valamint 61.§-anak (10)-(11)-(12) bekezdései szerinti, bejelentési kotelezettség aldli
mentesulés feltételeinek fennalldsat a Tarsasag felé is igazolni kell.

A részvényesi csoport: a részvényes és az a masik részvényes, amelyben a részvényes kdzvetlen vagy
kozvetett tulajdoni részesedéssel rendelkezik, illetve tulajdoni részesedés nélkil befolyassal (egylttesen
kézvetlen és/vagy kozvetett befolyas) bir; tovabba: a részvényes és az a masik részvényes, aki a
részvényessel egyltt gyakorolja vagy egylutt kivanja gyakorolni a szavazati jogat fliggetlendl attél, hogy az
egyluttes joggyakorlas az abban résztvevék kézott milyen megallapodason alapul.

A kozvetett befolyas fennallasanak és mértékének megallapitasahoz a Hpt. kdzvetett tulajdon szamitasara
vonatkozo szabalyait kell alkalmazni.

Amennyiben a részvényesi csoport altal gyakorlandé szavazati jog mértéke tullépné a jelen pont elsé
bekezdésében foglalt korlatot, a szavazati jog mértéke ugy csdékkentendd, hogy a részvényesi csoport altal
utoljara szerzett részvényekhez kapcsolodd szavazati jogok nem gyakorolhatok.

Amennyiben alapos okkal feltételezhet6, hogy valamely részvényes vagy részvényesek szavazati jog
gyakorlasa a Tpt. befolyasszerzésre vonatkoz6 szabalyainak sérelmével jarna, az lgazgatdsag helyszinen
jelenlévd, a kozgydllési regisztracio lebonyolitasaért felelés megbizottja, illetve a Kozgyilés elndke az
érintett részvényest, részvényeseket a kozgyllési részvételbdl, illetve a szavazati jog gyakorlasabdl
kizarhatja.

A Kozgyllés kizarélagos hataskoérébe tartozik: dontés a részvények kivezetésének kérelmezésérdl
(mindsitett tobbség). A dontésnél a tdbbszdrds szavazati jogot megtestesitd részvények egy szavazatot
képviselnek.

A Tarsasagnak nincs tudomasa a tulajdonosok k6zotti barmely olyan megallapodasrél, amely a kibocsatott
részesedések, illetve a szavazati jogok atruhazasanak korlatozasat eredményezheti.

A vezetd tisztségviselSk kinevezésére és elmozditdsara, valamint az alapszabaly médositasara vonatkoz6
szabalyok:

A Tarsasag lgazgatosaga legalabb 5, de legfeljebb 11 tagu lehet.

Az lgazgatdsag tagjait a kdzgyllés valasztja dontése szerint egységesen hatarozatlan vagy 5 évi hatarozott
id6tartamra; ez utdbbi esetben a megbizatas a valasztast koveté 6todik gazdasagi évet lezardé kdzgyllés
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idépontjaig tart. Ezen id6 alatt valasztott (j igazgatésagi tag megbizatasa az lgazgatésag mandatumanak
lejarataig tart.

Az lgazgatésag sajat tagjai kozul elndkot valaszt, illetve egy, vagy tdébb alelndkét valaszthat, akiknek
megbizatdsa az |gazgatésdg megbizatasanak id6tartamara szol. Az lgazgatosag elndke egyuttal a
Tarsasag vezérigazgatdja (EInOk-vezérigazgatdja), kivéve, ha az Ilgazgatdésag sajat hataskdrében akként
doént, hogy az Igazgatdsag elndki és a Tarsasag vezérigazgatoi tisztségét kiuldon személy tolti be.

Az igazgatdsagi tagsag megsziinik

g.
h.

i.
J-

k.
l.

a megbizatas idétartamanak elteltével,

lemondéssal,

visszahivassal,

elhalalozassal,

a térvényben szabalyozott kizard ok bekdvetkeztével,

belsd igazgatésagi tag esetében a munkaviszony megsziinésével.

A Kozgyilés kizarolagos hataskorébe tartozik:

Az lgazgatosag, a Fellgyel6 Bizottsag és az Audit Bizottsag tagjainak, valamint a kdnyvvizsgalonak
a visszahivasa (minésitett tdbbség)

Az lgazgatdsag tagjainak, valamint a Fellgyeld Bizottsdg nem munkavallaléi tagjainak tobb mint
egyharmada egy 12 hénapos peridduson bellul kizérdlag abban az esetben hivhatd vissza, ha
valamely részvényes a tulajdonaban tartja az altala nyilvanos vételi ajanlat Utjan megszerzett, a
Tarsasag altal kibocsatott részvények tébb, mint 33 %-at.

Az Alapszabaly altal az lgazgatésag hataskorébe utalt esetek kivételével az Alapszabaly
megallapitasa és modositasa; (mindsitett tObbség); a kdzgylilés az Alapszabaly maddositas
javaslatair6l — a részvényesek egyszer(i tdbbséggel hozott hatarozatanak fliggvényében —
kalon-kulén vagy ésszevontan hataroz.

Az lgazgatosag koteles

elkésziteni a Tarsasag Szamviteli Torvény szerinti beszamoldjat és az adoézott eredmény

felhasznalasara vonatkozé javaslatot;

jelentést késziteni évente egyszer a Kozgylilés és haromhavonta a Felligyel§ Bizottsag részére az

ugyvezetésrél, a Tarsasagi vagyon helyzetérél és Uzletpolitikajarol;

gondoskodni a Tarsasag Uzleti kdnyveinek szabalyszer( vezetésérdl

ellatni a Hpt. altal hataskorébe utalt feladatokat, igy kilondsen:

- gondoskodni a szamviteli és a pénzligyi beszamolasi rendszer integritasardl;

- megfelel stratégiat kialakitani és kockazattiirési mértéket meghatarozni minden érintett Gizletagra;

- meghatarozni a kockazatvallalasi limiteket;

- biztositani a szlikséges eréforrdsokat a kockazatok kezelésére, az eszk6zok értékelésére, a kilsé
hitelmin8sitések felhasznalasara, és a belsé modellek alkalmazasara.

Az Igazgatdsag kizarélagos hataskérébe tartozik kildndsen:

e o o o o

a Tarsasag Elnok-vezérigazgatojanak a megvalasztasa, felette a munkaltatoi jogok gyakorlasa;

az lgazgatésag egy, vagy tébb alelnékének megvalasztasa;

az éves terv megallapitasa;

a Tarsasag negyedéves mérlege alapjan az uzletpolitikai irdnyelvek végrehajtasanak elemzése,
értékelése;

dontés olyan lgyletekben, amelyeket a Tarsasag szervezeti és miikddési szabalyzata az Igazgatésag
hataskorébe utal.

dontés a Tarsasag engedélyezett tevékenységi korébe tartozé egyes tevékenységek gyakorlasanak
megkezdésérd|, felflggesztésérdl vagy megszintetésérdl;

a Tarsasag cégének jegyzésére jogosult dolgozdék kijeldlése

dontés az alaptdke felemelésérdl a Kozgylilés vonatkozo hatarozataban foglalt feltételekkel;

dontés sajat részvények megszerzésérdl a Kdzgylilés vonatkozo hatarozataban foglalt feltételekkel;
dontés a Hpt. szerinti belsd hitelek engedélyezésérdl;

dontés a banki mikddést alapvetéen meghatarozo, illetve a Hpt. &ltal a hataskdrébe utalt
szabalyzatok jévahagyasardl. llyen szabalyzatnak mindsil kiléndsen:

- afedezetértékelési szabalyzat,

a kockazatvallalasi szabalyzat

az ugyfélmindsitési szabalyzat,

- a partnerminésitési szabalyzat,
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- a befektetési szabalyzat,

- amindsitési és értékvesztési, céltartalék képzési szabalyzat,

- a szervezeti és mikddési szabalyzat, amely tartalmazza a nagyhitelekre vonatkozé kérelmek
elbiralasi rendjének szabalyzatat,

- acégjegyzeési jog atruhazasarol sz6l6 szabalyzat;

déntés az Igazgatosag Ugyrendjének jovahagyasarol;

dontés a nyilvanos vételi ajanlattételi eljaras megzavarasara alkalmas Iépések megtételérdl;

dontés a sajat részvényre kapott nyilvanos vételi ajanlat elfogadasarol.

a részvény szabalyozott piacon térténd forgalmazasanak megkezdésére (bevezetésére) vonatkozo

dontés;

e dontés a részvény forgalomban tartasanak megsziintetésérdl egy adott szabalyozott piacon, feltéve
hogy a részvényt mas szabalyozott piacon forgalmazzak (a tovabbiakban: atvezetés).

Az lgazgatdsag kizarélagos hataskoérében jogosult:

e a Ptk.-ban meghatarozott esetekben a Felligyel6 Bizottsag elézetes jé6vahagyasa mellett a Tarsasag
k6zbens6 mérlegének elfogadasarsl dénteni;

e a Fellgyel6 Bizottsag elbzetes jovahagyasa mellett a kdzgyllés helyett ddnteni osztalékelbleg
fizetésérdl,

e a Tarsasag cégnevének, székhelyének, telephelyeinek és fidktelepeinek, valamint a tarsasag
tevékenységi koreinek — a fétevékenység megvaltoztatasa kivételével — modositasara vonatkozo
dontések meghozatalara, és ezzel 6sszeflggésben — amennyiben a Ptk. vagy az Alapszabaly alapjan
szikséges — az Alapszabaly médositédsara

e donteni az egyesilésrdél (amennyiben az egyes jogi személyek atalakulasardl, egyesulésérdl,
szétvalasarol szold térvény alapjan az egyesuléshez nincs szukség a Téarsasag kozgyllésének
jévahagyasara).

Az Igazgatésag az EIndk-vezérigazgatd feletti munkaltatoi jogokat kdzvetlenlil gyakorolja. A dontéssel
érintett személy a hatarozathozatalban nem vehet részt. A Tarsasag ligyvezetdivel kapcsolatos munkaltatoi
jogokat az Igazgatésdag az  EIndk-vezérigazgaté  atjan  gyakorolja  azzal, hogy a
vezérigazgato-helyettesek kinevezéséhez és a kinevezés visszavonasahoz az lgazgatésag el6zetes
tajékoztatasa sziikséges. Az alkalmazottak munkaltatéi joganak gyakorlasaval kapcsolatos Ugyekben a
Tarsasagot az EIndk-vezérigazgatd, valamint a Téarsasag Szervezeti és Mikodési Szabélyzataban
meghatarozott vezetd beosztasu tarsasagi dolgozék képviselik az Igazgatésag éltal jovahagyott hataskor
megosztas szerint. Amennyiben az lgazgatdsag elndke és a vezérigazgatd kuldnb6zé személy, a Tarsasag
tovabbi Ugyvezetbivel (vezérigazgatd, vezérigazgatd-helyettesek) kapcsolatos munkaltatéi jogokat az
Igazgatésag az lgazgatésag elndke utjan gyakorolja azzal, hogy a vezérigazgatdé és a vezérigazgatd-
helyettesek kinevezéséhez, és a kinevezés visszavonasahoz az Igazgatésag elbzetes tajékoztatasa
szlkséges. Az alkalmazottak munkaltatéi joganak gyakorlasaval kapcsolatos Ggyekben a Tarsasagot a
Tarsasag Szervezeti és Mlkodési Szabalyzataban meghatarozott személyek képviselik az Igazgatésag altal
jovahagyott hataskér megosztas szerint.

Az lgazgatésag az egyes igazgatdsagi tagokra, a Tarsasag alkalmazottai kézil annak lgyvezetdire,
tovabba az egyes szolgalati helyek vezet6ire atruhazhat minden olyan feladatot, amely a jelen
Alapszabalynal, vagy a Kozgyillés hatarozatanal fogva nem tartozik az Igazgatdésag kizarélagos
hataskdrébe.

A Tarsasag sajat részvényeit a Ptk. szabdlyai szerint szerezheti meg. Nincs szikség a Tarsasag sajat
részvényeinek megszerzéséhez a Kozgyllés el6zetes felhatalmazasara, ha a részvények megszerzésére
a Tarsasagot kozvetlenil fenyegetd, sulyos karosodas elkeriilése érdekében keril sor (ez a rendelkezés
nem alkalmazhat6 a Tarsasag részvényeinek felvasarlasara iranyuld nyilvanos vételi ajanlattétel esetén),
valamint ha a Tarsasag a sajat részvényeket a Tarsasagot megilletd kdvetelés kiegyenlitését célzé birésagi
eljaras keretében vagy atalakulas soran szerzi meg.

A Tarsasag nem kotott a 2000. évi C. torvény (Szamviteli térvény) 95/A. § j) és k) pontja szerinti
megallapodast.
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TULAJDONOSI STRUKTURA, A RESZESEDES ES SZAVAZATI ARANY MERTEKE

Teljes alaptoke
Targyév elején (januar 1-jén) Id6szak végén (december 31-én)

L G L) I T 50 Tulajdoni Szavazati Részvény Tulajdoni Szavazati Részvény

hanyad’ darabszam hanyad hanyad' darabszam
Belfoldi intézményi/tarsasag 20,93% 21,26% 58.605.628 26,66% 26,97% 74.637.180

Klféldi intézményi/tarsasag 71,60% 72,73% 200.480.153 66,69% 67,47% 186.733.858
Belf6ldi maganszemély 4,79% 4,87% 13.424.090 4,57% 4,63% 12.805.389
Kilféldi maganszemély 0,11% 0,12% 319.346 0,11% 0,12% 319.712
Munkavallalok, vezetd tisztségvisel6k 0,85% 0,87% 2.393.390 0,69% 0,70% 1.941.018
Sajat részvények?® 1,55% 0,00% 4.334.140 1,16% 0,00% 3.251.484
Allamhéztartas részét képezé tulajdonos 0,08% 0,08% 219.800 0,07% 0,07% 188.326
Nemzetkdzi Fejlesztési Intézmények 0,04% 0,04% 108.981 0,04% 0,04% 120.871
Egyeéb® 0,04% 0,04% 114.482 0,00% 0,00% 2172
OSSZESEN 100,00% 100,00% 280.000.010 100,00% 100,00% 280.000.010

" A Kibocsaté kdzgyllésén a dontéshozatalban valé részvétel lehetdségét biztositd szavazati jog.

2 A sajat részvényszam nem tartalmazza az MRP szervezetnél 1évé OTP részvény allomanyt. A Polgari Térvénykdnyvrél szl 2013. évi V. térvény
alapjan az MRP szervezetnél 1évé OTP részvény allomany nem mindsil sajat részvénynek, de az IFRS 10 Konszolidalt pénzigyi kimutatasok standard
alapjan konszolidalni kell az MRP szervezetet. Az MRP tulajdonaban 2021. december 31-én 7.656.897 darab OTP részvény volt.

3 A nem azonositott részvények allomanya.

A SAJAT TULAJDONBAN LEVO RESZVENYEK (DB) MENNYISEGENEK ALAKULASA A TARGYEVBEN (2021)

januar 1. marcius 31. junius 30. szeptember 30. december 31.
OTP Bank 4.334.140 4.330.609 1.120.786 1.077.322 3.251.484
Leanyvallalatok 0 0 0 0 0
Minddsszesen 4.334.140 4.330.609 1.120.786 1.077.322 3.251.484

AZ 5%-NAL NAGYOBB TULAJDONOSOK FELSOROLASA, BEMUTATASA (AZ IDOSZAK VEGEN)

Tulajdoni  Befolyas

hanyad (%) mértéke Megjegyzés®
3 (%)3,4

Mennyiség
(db)

Nemzetiség ' Tevékenység >

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. B T 24.000.000 8,57% 8,67% -
KAFIJAT csoport B T 19.661.409 7,02% 7,10% -
KAFIJAT Zrt. B T 9.839.918 3,51% 3,56% -
MGTR Alliance Kit. B T 9.836.491 3,51% 3,55% -
Groupama cégcsoport K/B T 14.311.769 511% 517% -
Groupama Gan Vie SA K T 14.140.000 5,05% 511% -
Groupama Biztosit6 Zrt. B T 171.769 0,06% 0,06% -

" Belfoldi (B), Kulfoldi (K).

2 | etétkezel6 (L), Allamhaztartas (A), Nemzetkozi Fejlesztési Intézmények (F), Intézményi (1), Gazdasagi Tarsasag (T), Magan (M), Munkavallalé és
vezetd tisztségviseld (D).

3 Két tizedes jegyre kerekitve.

4 A Kibocsato kozgyiilésén a dontéshozatalban valo részvétel lehetéségét biztositd szavazati jog.

5PI.: szakmai befektets, pénzigyi befektetd, stb.

A VEZETOl FELADATOKAT ELLATO SZEMELYEKNEK AZ OTP BANK NYRT. ALTAL KIBOCSATOTT
ERTEKPAPIR TULAJDONA 2021. DECEMBER 31-EN (100 FORINT NEVERTEKU TORZSRESZVENYBOL):

Beosztas Megbizas Megbizas Sajat részvény
kezdete vége/megsziinése tulajdon (db)
IT dr. Csanyi Sandor 2 elndk-vezérigazgatd 1992.05.15. 2026 293.907
IT Erdei Tamas alelndk 2012.04.27. 2026 32.285
IT Balogh Gabriella tag 2021.04.16. 2026 1.393
IT Baumstark Mihaly tag 1999.04.29. 2026 44.000
IT Csanyi Péter tag, vezérigazgato-helyettes 2021.04.16. 2026 1
IT dr. Gresa Istvan tag 2012.04.27. 2026 173.258
IT Kovacs Antal tag, vezérigazgato-helyettes 2016.04.15. 2026 79.244
IT Nagy Gyérgy * tag 2021.04.16. 2026 0
IT dr. Vagi Marton Gellért  tag 2021.04.16. 2026 0
IT dr. Voros Joézsef tag 1992.05.15. 2026 171.114
IT Wolf Laszlo tag, vezérigazgato-helyettes 2016.04.15. 2026 532.143
FB Tolnay Tibor elndk 1992.05.15. 2023 54
FB dr. Horvath Gabor alelndk 1995.05.19. 2023 0
FB Bella Klara tag 2019.04.12. 2023 344
FB dr. Gudra Tamas tag 2021.04.16. 2023 0
FB Michnai Andras tag 2008.04.25. 2023 100
FB Olivier Péqueux tag 2018.04.13. 2023 0
SP Bencsik Laszlo vezérigazgato-helyettes 10.038
SP Kiss-Haypal Gyorgy vezérigazgatoé-helyettes 3.137
Sajat részvény tulajdon (db) O SSZE SE N: 1.341.018

' Stratégiai pozicioban lévé alkalmazott (SP), igazgatosagi tag (IT), felligyel6 bizottsagi tag (FB).
2 Dr. Csanyi Sandor elndk-vezérigazgato kdzvetlen és kdzvetett tulajdonaban lévé részvények szama dsszesen 4.080.034 darab.
3 Nagy Gyorgy igazgatosagi tag kozvetlen és kozvetett tulajdonaban lévé részvények szama 6sszesen 600.000 darab.
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Testliletek™

Az lgazgatésag tagjai
Dr. Csanyi Sandor — elndk
Erdei Tamas — alelndk
Balogh Gabriella™
Baumstark Mihaly

Dr. Bird Tibor

Csanyi Péter14

Dr. Gresa Istvan
Kovacs Antal

Nagy Gydrgy14

Dr. Pongracz Antal'?
Dr. Utassy LaszI6!"

Dr. Vagi Marton Gellért'
Dr. Voros Jozsef
Wolf Laszlo

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai
Tolnay Tibor — elndk

Dr. Horvath Jézsef Gabor — alelndk
Bella Klara

Dr. Gudra Tamas?®

Michnai Andras

Olivier Péqueux

Dr. Vagi Marton Gellért'”

Az Audit Bizottsag tagjai

Dr. Horvath Jozsef Gabor — elndk
Tolnay Tibor — alelndk

Dr. Gudra Tamas'®

Olivier Péqueux

Dr. Vagi Marton Gellért™

A tagok szakmai 6néletrajzat a Felel6s Tarsasagiranyitasi Jelentés/Eves Jelentés tartalmazza

Személyi valtozasok

2021. marcius 12-én Johancsik Tibor informatikai vezérigazgaté-helyettes munkaviszonya koézds
megegyezéssel megszint. Az OTP Bank Digitélis Diviziéjanak (2021. majus 1-ig IT Divizid) Uj vezetdje
Csanyi Péter vezérigazgaté-helyettes, az OTP Bank korabbi digitalis fejlesztési és értékesitési ugyvezetd
igazgatoja. Az atalakuld szakterilet legfébb feladata, hogy hatékonyan tamogassa a Bank digitalis
az IT egy uzleti kompetenciakkal is rendelkezd, a tobbi Uizleti teriiletet platformként kiszolgald, a digitalizacié
Utemét diktalé divizidva alakuljon at a Magyar Nemzeti Bank digitalis ajanlascsomagjanak megfelel6en.

2021. aprilis 16-an az Igazgatésag, a Kozgylilés hataskoérében eljarva a Tarsasag 2021. évi, a Nemzetkozi
Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerint készitett egyedi és konszolidalt Eves beszamoldjanak
kdnyvvizsgalatara konyvvizsgalo tarsasagként az Emst & Young Konywvizsgdld Kft.-t valasztotta meg a
2021. majus 1-jétdl 2022. aprilis 30-ig terjedd id6tartamra.

2021. 4prilis 16-an az lgazgatdsag, a Kozgyllés hataskdrében eljarva Dr. Gudra Tamas urat a Tarsasag
2022. Uzleti évét lezard éves rendes kozgyllésének idépontjaig, de legfeljebb 2023. aprilis 30-ig a Tarsasag
FellgyeléBizottsaganak (FB) és Audit Bizottsaganak (AB) tagjava valasztotta.

13 Az év soran lezajlott személyi valtozasokat a ,Személyi valtozasok” fejezet tartalmazza.
14.2021. aprilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Igazgatdsaganak tagja.

5 Mandatuma lejart 2021. aprilis 16-an.

16.2021. aprilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Felligyel6 Bizottsaganak tagja.

17 Felligyeld Bizottsagi tisztsége 2021. aprilis 16-an megsz(int.

18 2021. aprilis 16-tdl az OTP Bank Nyrt. Audit Bizottsaganak tagja.

2 Audit Bizottsagi tisztsége 2021. aprilis 16-an megsziint.
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2021. aprilis 16-an az Igazgatosag, a Kézgyllés hataskorében eljarva

Dr. Csanyi Sandor urat
Kovacs Antal Gyérgy urat
Wolf Laszl6 urat

Erdei Tamas Gydrgy urat
Baumstark Mihaly urat

Dr. Gresa Istvan urat

Dr. Voros Joézsef Zoltan urat
Csanyi Péter urat

Balogh Gabriella urholgyet
Nagy Gyoérgy urat

Dr. Vagi Marton Gellért urat

a Tarsasag 2025. Uzleti évét lezard éves rendes kozgyllésének idépontjaig, de legfeljebb 2026. aprilis 30-ig a
Tarsasag lgazgatosaganak tagjava valasztotta.

2021. aprilis 16-an az OTP Bank Igazgatésaga Dr. Csanyi Sandor urat, az lgazgatésag tagjat a testilet
eln6kévé és az Alapszabaly 9.4. pontjdnak rendelkezése értelmében vezérigazgatdéva (EIndk-vezérigazgatd)
valasztotta.

Dr. Csanyi Sandor ur megbizatasa a Tarsasag 2025. (izleti évét lezaro éves rendes kdzgyilésének idépontjaig,
de legfeljebb 2026. aprilis 30-ig szol.

2021. aprilis 16-an az OTP Bank Igazgatésaga Erdei Tamas urat, az Igazgatoésag tagjat a testlilet alelndkéveé
valasztotta.

Erdei Tamas ur megbizatasa a Tarsasag 2025. (izleti évét lezaré éves rendes kdzgyillésének idépontjaig, de
legfeljebb 2026. aprilis 30-ig szol.

A testiiletek miikodése

Az OTP Bank Nyrt. kettés iranyitasi strukturaval rendelkezik, ahol az Igazgatésag a tarsasag
ugyvezetéiranyitasi jogkorrel rendelkezd vezetd testilete, a Felligyeld Bizottsag a tarsasag fellgyeleti
jogkorrel rendelkezé vezetd testllete, amely a Bank lgyvezetését, Uzletvitelét, a miikddés tdérvényességét
ellenérzi, valamint tébbek kdzoétt elfogadja a Bankcsoporti Javadalmazasi Politikdjanak rendelkezéseit. Az
Audit Bizottsag, mint testllet a Felligyel6 Bizottsag tevékenységének eredményes mikddését segiti el6,
tovabba figyelemmel kiséri a belsd ellen6rzési, kockazatkezelési, beszamolasi rendszereket és a
koényvvizsgal6 tevékenységét.

Az lgazgatdsag a vezetési funkciok elésegitésére allandoé és egyéb bizottsagokat hozott Iétre, illetve miikodtet,
igy tobbek kozoétt a Management Committee-t, a Javadalmazasi Bizottsagot, a Jel6ld Bizottsagot és a
Kockazatvallalasi-kockazatkezelési Bizottsagot.

Az OTP Bank Nyrt.-ben az eredményes miikédés érdekében tovabbi allandé bizottsagok is mikddnek.

A testiletek, valamint a bizottsdgok mikédésérdl az OTP Bank Nyrt. a Felelés Tarsasagiranyitasi Jelentésben
minden évben beszamol.

2021. évben az lgazgatésag 9, a Felligyeld Bizottsag 6 alkalommal, mig az Audit Bizottsag 2 alkalommal
Ulésezett. Az Uléseken tul irasos szavazas formajaban az lgazgatésag esetében 180, a Fellgyel6 Bizottsag
esetében 90 az Audit Bizottsag esetében 28 alkalommal kertilt sor hatédrozathozatalra.

Sokszinlséggel kapcsolatos politika

Az OTP Bank Nyrt. a hitelintézetek miikddését alapvetéen meghatarozé Eurdpai Unids és hazai jogszabalyi
elvarasokkal és iranyelvekkel 6sszhangban hatarozza meg és szabalyozza a vezetdé allasu személyek
kivalasztasara vonatkozo kovetelményeket.

Az OTP Bank Nyrt. a vezetd testlleti tagok (Igazgatdsag; Felligyelé Bizottsag) jelolésénél, valamint az
Igazgatdsag az ugyviteli (Menedzsment) tagok kinevezésénél is els6dlegesnek tekinti a szakmai felkészultség,
a magas szintli human- és vezet6i kompetencia, a sokrétli tanulmanyi hattér, a széleskoérl Uzleti tapasztalat
és Uzleti megbizhatésag meglétét, ugyanakkor erésen elkételezett abban is, hogy a vallalati miikédés kapcsan
hatékony intézkedéseket tegyen a sokszinliség biztositdsa érdekében, beleértve a ndk részvételi ardnyanak
fokozatos javitasat is.

Az OTP Bank Nyrt. Jel6l6 Bizottsaga folyamatosan napirendjén tartja a n6i kvétara vonatkozo Eurdpai Unids
és hazai szabalyozas nyomon kovetését azzal, hogy amennyiben egyértelmiien megfogalmazott elvarasok
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kerilnek kihirdetésre, ugy haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az OTP Bank Nyrt. jelenleg
elfogadott stratégiaja értelmében célkitlizés, hogy mind az Igazgatésagnak, mind a Felligyel6 Bizottsagnak
legalabb egy néi tagja legyen.

Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy nyilvanosan mikodé részvénytarsasagként a vezetd testleti tagok
megvalasztasa a kdzgyllés kizarélagos hataskore, melyre az OTP Bank Nyrt. a fenti szempontok maximalis
érvényesitésével torténd jeldlésen tul nem bir érdemi rahatassal.

Az OTP Bank Nyrt. Alapszabalya értelmében a Banknal 5-11 tagu Igazgatosag és 5-9 tagu Felligyel6 Bizottsag
mikodik. Jelenleg az Igazgatésag 11 fével mikodik és egy holgy tagja van, a Felligyeld Bizottsag 6 f6bél all,
egy holgy tagja van. Az OTP Bank Nyrt. menedzsmentje jelenleg 6 f6s, és nincs néi tagja.
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KORNYEZETVEDELMI POLITIKA, KORNYEZETVEDELMI INTEZKEDESEK

Az OTP Csoport elkotelezett a kornyezet védelme, a klimavaltozas és hatasainak mérséklése, a természeti
eréforrasok megovasa, kiméletes hasznalata irant. Az OTP Bank kornyezetvédelmi tevékenységét az évente
felllvizsgalt kdrnyezetvédelmi szabalyzat szabalyozza. A szabalyzat biztositja a jogszabalyi megfeleléséget,
valamint hogy, megvaldsulhasson a kérnyezeti szempontok figyelembe vétele és integralasa a Bank Uzleti
tevékenységébe, ezaltal minimalizalhatéak legyenek a banki szervezet mikodtetésébdl és fenntartasabol
eredd kornyezeti hatasok. Tartalmazza ezen felul a kérnyezettudatos beszerzés iranyelvei érvényesitésének
szabalyait is. Az OTP Csoport tagjai a kérnyezetvédelmi jogszabalyok maximalis betartasaval mikddnek,
2021-ban sem kertlt sor birsag kiszabasara e téren.

Az OTP Csoport a CDP Klimavaltozas kérddivén, fenntartva el6z6 évi eredményét, ,B-" mindsitést ért el
2021-ben.

Az OTP Csoport kérnyezeti hatasai egyrészt a pénzlgyi szolgaltatasnyujtadshoz, kdzvetitészerephez
kapcsolodnak, masrészt kdzvetlenil a mikodésbél fakadnak. A pénziigyi szolgaltatasnyujtas kapcsan a
kornyezetvédelmi kockazatok kezelése és a kornyezetvédelmi lehetéségek kiaknazasa az ESG stratégia
keretein belll torténik, ezért e tevékenységeket a Nem pénziigyi kimutatas fejezetben mutatjuk be.

A kozvetlen kornyezeti hatasok mérséklésére iranyulé térekvéseink elsésorban az energiafogyasztas
hatékonysaganak novelésére és a papirfogyasztas mérséklésére iranyulnak. A mikodésbél fakadd
kérnyezetvédelemmel kapcsolatos kockazatokat a miikédési kockazatkezelés kérében vizsgaljuk és kezeljik.
A potencidlis kockazatok feltérképezése a folyamatalapu, éves onértékelés soran torténik, illetve a
klimavaltozas kockazatainak értékelése a kis val6szinliségli, de nagy hatasu kockazatok értékelésére
szolgald szcenarid-elemzésnek is része.

Energiafogyasztas és uzleti utazas

Az OTP Csoport az aktualisan elérhet6 legjobb technoldgiat alkalmazza az uj beruhazasok és felujitasok
soran, tovabbra is bdvitjik a LED vilagitds alkalmazasat. Folyamatosan vizsgéljuk az energiahatékonysagot
noveld intézkedések lehetdségeit, elemezve éplleteink energiahatékonysagi és fogyasztasi jellemzéit is. A
klimaberendezések cseréjét a felljitasok soran végezziik, Ugyelve arra, hogy az Uj késziilékek hitékdzege
kornyezetkiméldé legyen. A 2021-ben végzett energiahatékonysagi beruhazasokkal 1.400 GJ energia
fogyasztasat sikerilt megel6zniink az OTP Bankban.

Az anyabank valamennyi fidkjanak felujitasanal vizsgaljuk a napelem és a h@szivattyu telepitésének
lehetéségét, 2021-ben két fiokon és egy Udulééplleten helyeztiink el napelemet. Rendszereink 6sszesen
842 GJ energiat termeltek napenergia révén. Kdzponti irattdrunk tébb éve geotermikus energiat hasznosit,
2021-ben ennek mennyisége 3.499 GJ volt. Leanyvallalataink 893 GJ napenergiat hasznaltak. Lépéseket
tettlink a z4ld villamosenergia beszerzése érdekében. A DSK Bank egyik széfiai adatkézpontja 100%-ban
megujulé forrdsbdl szerzi be az elektromos energiat, 2022-t6l pedig az anyabankban, illetve szerb és horvat
ledanybankunkban is 100%-ban z6ld energiaval fedezzik a villamosenergia igényt.

A bankcsoport energiafogyasztasat 2021-ben is befolyasolta a pandémias helyzet. Az éplletek
szell6ztetésében, frisslevegd ellatasaban nem alkalmaztuk a levegé visszakeverést, intenzivebb szelléztetés
valosult meg, ami noveli az energiafelhasznalast. Mindemellett a jelent6s aranyu otthoni munkavégzés
fenntartotta a koronavirus-jarvany elétti idészakhoz képest mérsékeltebb villamos energia fogyasztast.

Az Uzleti utazasok mennyiségét és a gépjarmi flotta méretét az Uzleti tevékenység hatarozza meg.
Csoportszinten alkalmazunk szén-dioxid limiteket gépjarmi politikankban és a valaszthatdé autdok kozott,
valamennyi kategériaban szerepel hibrid vagy elektromos gépjarmd is. Romaniai leanyvallalatunk
2 elektromos autét, bolgar bankunk 7, horvat bankunk 3 hibrid autét vasarolt 2021-ben. Csoportszinten és az
OTP Bank vonatkozasaban is ndvekedett a futott kilométerek szama, ami részben a pandémiahoz kapcsol6do
intézkedések mérséklédésének kdvetkezménye, részben Uzleti okokra vezethetd vissza. Az Uzleti utazasok
mennyiségét jelentdsen csdkkenti a hibrid munkavégzés miatt altalanos gyakorlatta valt online megbeszélések
alkalmazasa.

2021-ban is elérhetdek voltak tgyfeleink és munkatarsaink szamara a korabban kialakitott kerékpartarolok.
Az OTP Bank 3 fioknal és az Uj irattarnal létesitett Uj taroldhelyeket, bolgar és ukran leanybankunk
2-2 helyszinen alakitott ki uj kerékpartarolokat, mig az alban bank 5 helyszinen létesitett biciklitarolékat a
févarosi bankfiokoknal.

Az energiafogyasztas mennyiségét az OTP Bankra vonatkozéan mutatiuk be. A bank teljes
energiafogyasztasa Osszességében 5%-kal csOkkent az el6z6 évhez képest, az egy fére jutd
energiafogyasztas valtozatlan maradt.
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Osszes energiafogyasztas (GJ) 251.730" 263.228

Egy fére es6 energiafogyasztas (GJ) 26,75 26,75
Az energiafogyasztasi adatok mérésbél szarmaznak, a fogyasztott mennyiségek energiara torténé atszamitasa a helyi atlagos
futéértékeken torténik.

Az egy fére esé érték vetitési alapja az atlagos teljes munkaid8s dolgozoéi létszam (TMD).
' Az OTP Bankba beolvadt Monicomp fogyasztasaval korrigalt adat, amely az el6z6 évi kimutataskor még nem allt rendelkezésre.

Torekvés a papirhasznalat mérséklésére

Az OTP Csoport folyamatosan torekszik a papirhasznalat és a nyomtatas mérséklésére. Az OTP Banknal
tovabb csodkkent (17%-kal) az irodai papirhasznalat 2020-hoz képest, amelyben az otthoni munkavégzés
megnovekedett mértékének nagy szerepe van. A nyomdai technoldgiavaltasnak kdszonhetéen e téren
6,5%-kal mérséklddott a papirfogyasztas. Csoportszinten a 2020-ban tapasztalt mérséklédéshez képest nem
csokkent tovabb a papirfogyasztas. Roman, ukran és orosz leanybankunknal a digitalis folyamatok bdvitésével
mérsékl6dott a papirfelhasznalas.

Az OTP Bank és roman leanybank az irodai papirhasznalaton belil ndvelte az Ujrahasznositott papir aranyat.
Az anyabank szamlalevelei, marketingkiadvanyai FSC mindsitett papirra, a DM levelek emellett
Ujrahasznositott papirra is készllnek. Szerb leanybankunk is FSC minésitett, szlovén leanybankunk PEFC
mindsitett papirt hasznal.

Felhasznalt papir mennyisége, OTP Bank 2020 2021
Osszes papir mennyisége (tonna), (irodai, csomagolasi, kdzvetett) 1.137 978
Egy fére es6 papirfelnasznalas mennyisége (kg)' 121 99

T A vetités alapja az atlagos teljes munkaidés dolgozai létszam (TMD).

Kornyezettudatos hasznalat, hulladékkezelés

Berendezéseinket, eszkdzeinket és gépeinket az ésszer(i kereteken belll maximalis ideig hasznaljuk.
Kifejezetten torekszlnk a butorok élettartamanak kihasznalasara, tobbszor felhasznélva azokat. Az OTP
Banknal, a DSK Banknal, az OTP Bank Romanianal és az OTP Bank Szerbianal is bevalt gyakorlat, hogy
jotékonysagi célra adjuk tovabb a mar nem hasznalt, de még hasznalhaté butorokat, és a mikodd IT
eszkozoket (els6sorban szamitdgépeket és laptopokat) raszoruld intézményeknek, szervezeteknek.

Az OTP Bank Magyarorszagon els6ként adott ki olyan bankkartyat, amely nagyrészt (85%-ban)
Ujrahasznositott mianyagbol készult. A kartyat a junior Ggyfelek kaptak, az év soran 50 ezer Ujrahasznositott
kartya kertilt Ggyfeleinkhez.

2021-ben szerb leanybankunk csdkkentette a miianyag csomagolasu termékek beszerzését és papirpoharat
hasznal a vizautomatakhoz. A tonerek és tintapatronok hasznalatabdl fakadé hulladék mérséklése érdekében
a roman, horvat, szerb, montenegréi és a moldav leanybank is utantéltétt tonereket hasznal.

A veszélyes hulladék és az uzleti titkot tartalmazé papir szelektiv gyljtése, kezelése az OTP Csoport
valamennyi tagjanal megvaldsul a jogszabalyoknak megfeleléen. Az OTP Bank kdzponti irodahazaiban a nem
bizalmas papirhulladék, a PET palack és a szelektiv Gveggyjtés lehet6sége mellett 2021-t6l a csomagolasi
fém gyUjtése is adott. Az év soran 10 bankfiékban kialakitottuk a szelektiv hulladékgydijtést is. Az ukran
leanybank kdzponti épuletében mikddik a szelektiv papirgyljtés. A szerb lednybanknal a papirhulladék
szelektiv gydijtése valosul meg a fiokokban és a kdzponti éplletekben. Az alban leanybank a papirhulladékot
gy(jti elkllonitve. A roman leanybanknal teljeskoriien szelektiven torténik a papir, fém, iveg és miianyag
hulladék gytijtése. Szlovén leanybankunknal is szelektiven gyljtik a kommunalis hulladékot, a lebomld
élelmiszerhulladékra is kiterjedéen. A horvat leanybanknal t6bb éve szelektiv médon térténik a papir- és
mianyaghulladék gyiijtése, emellett 2021-t6l a fém és lGveg hulladékot is elkuldnitetten gydjtik. A DSK Banknal
a szofiai és varnai telephelyeken valosul meg a szelektiv gy(jtés, emellett az év soran a papirhulladék szelektiv
gy(ljtése bovitésre kerllt. Montenegroéi leanybankunknal a kézponti épliletben és az irattar esetében torténik
szelektiven a papirhulladék gyUjtése.

Szemléletformalas

Bankcsoportunk legtdbb tagjanal hagyomany a figyelemfelhivas és a kdzds cselekedet a kornyezeti,
természeti értékek megdvasa érdekében. 2021-ben tébb kdérnyezetvédelmi kezdeményezés mellé alltunk,
valamint munkatarsaink kérnyezettudatos magatartasat is 6szténdztuk.

Az OTP Bank és az OTP Bank Szerbia is csatlakozott a Mastercard 2020-ban elinditott globalis
kezdeményezéséhez, a Priceless Planet-hez, amelynek keretében a résztvevd partnerek kampanyokkal
mozgositjak a fogyasztdkat a kornyezetvédelem érdekében, és maguk is aktivan hozzajarulnak a cél
eléréséhez. A Priceless Planet Koalicié szandéka, hogy 6t év alatt 100 milli6 fa Ultetésével mérsékelheték
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legyenek az éghajlatvaltozas karos hatasai. 2022-re harom erdételepitési helyszint jeldltek Kenyaban,
Brazilidban és Ausztraliaban, de kés6bb ezt tovabbiakkal bévitik. A Priceless Planet térekvéseit az OTP Bank
100 ezer eur6é adomannyal tamogatta, a szerb leanybank pedig minden bankszamlanyitas utan vallalta egy fa
Ultetését.

A DSK Bank a Mastercard Wildlife Impact Card programjahoz csatlakozott, els6ként Bulgaridban. A bank és
a Mastercard valamennyi Mastercard Wildlife Impact kartya kibocsatasat egy dollarral tdmogatja, amelyet
természetes él6helyek védelmére és helyreallitasara forditjak. A bankkartya kdrnyezetbarat anyagbdl készult.

A DSK Bank tamogatta az Egy fa kezdeményezést is, amelynek célja, hogy Iétrehozzon egy interaktiv térképet
Szdfia faallomanyarol. A fak felmérését onkéntesek végezték, 6sszesen tébb mint 12 ezer fat regisztralva. A
bank szintén tamogatta a Magyar Kulturadlis Intézet kezdeményezését, amelynek keretében kulturalis
intézmények elé kerlilnek kihelyezésre kerékpartarolok. A projekt célja volt, a kulturalis intézmények
kérnyezetkimélé modon torténd elérhetéségének biztositasa.

A horvat leanybank tdmogatta a TelasScica Természetvédelmi Park ,Csepp a tengerbe” 6koldgiai akcidjat is,
amely a tengeri 6koszisztémakra és haldllomanyokra, valamint a névekvé mennyiségl hulladék miatt ezeket
fenyeget6 veszélyre hivta fel a figyelmet. A bank emellett tAmogatta az Ekotlont, a legnagyobb plogging
(szemétszedb futds) versenyt. Az esemény a szemétszedés mellett, a regisztracidés dijakbdl vasarolt
Oko-berendezésekkel egy évodat is tamogatott.

Szerb leanybankunk helyi startupokat segit6 programja a Generator (Gamechanger) 2021-ben inditotta el a
Generator Zero versenyt, kifejezetten a karbon labnyom csdkkentését célzé innovativ megoldasokat keresve
és dijazva. A versenyre az év végéig jelentkezhettek a szervezetek, a nyertes a pénznyereményen tul
mentoralast kap a tovabbi fejlédéshez és promotalashoz. A 72 nevezett projektbél 10 dontds kertlt
kivalasztasra.

Egyre szélesebb korliek a munkatarsaink bevonasaval megvaldsuld programok is:

e Az OTP Bankban a papirhasznalat és az egyszer hasznalatos miianyagok kapcsan készitett cikkek révén
0sztdndztik munkatarsainkat a kérnyezettudatossagra.

e A horvat leanybank a ,Z6ld utat a zoldnek” program keretében csokkentette a mlanyag hasznalatat és
még felel6sebb hulladékkezelést valositott meg harom varosban.

e A szerb bank szemléletformald kezdeményezést inditott a munkavallalék koérében az Uzleti, és
maganéletben megvaldsithatd kdrnyezettudatos magatartas és a szén-dioxid kibocsatas csdkkentésrél. A
bank tamogatta a 2021-es Zold Szerbia kampanyt is, amelynek keretében 10 telepulésen Ultettek
facsemetéket.

e Szlovén leanybankunk a munkatarsak kérnyezeti érzékenyitése érdekében workshopot és prezentaciot
szerveztett a vezetbk részére és vizsgaval zaruld e-learning tananyagot allitott 6ssze a munkatarsak
szamara. A bank 2021-ben csatlakozott a szlovéniai Zold Halézathoz, amely td6bb mint 400 vallalatot,
oktatasi intézményt, intézetet és egyéb szervezetet témorit, valtozatos projektekkel a fenntarthaté fejlédés
és tarsadalmi felel6sségvallalas érdekében.

o Ukran leanybankunk csatlakozott az ,Akkumulatorok, befelé” kampanyhoz, amelynek keretében az
orszagszerte 0sszegy(jtétt hasznalt akkumulatorokat egy romaniai Ujrahasznosité Gzembe viszik. A bank
tébb mint 200 kg akkumulatort adott at ujrahasznositésra.

e Montenegroi leanybankunk az energetikai feltjitasokat kovetéen a munkavallaldkat is képzi a rendszerek
energiatudatos hasznalata kapcsan.
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NEM PENZUGYI KIMUTATAS — OTP BANK NYRT. (EGYEDI)

Az OTP Csoport kiildnallé Fenntarthatdsagi jelentésben is szamot ad tarsadalmi, kdrnyezeti és tagabb értelmi
gazdasagi hatasairdl, teljesitményérél. A 2021. évre vonatkozé Fenntarthatésagi jelentés csoportszintd,
megfelel a GRI (Global Reporting Initiative) Szabvanynak, kiilsé fliggetlen fél tanusitja. Elektronikusan az OTP
Bank honlapjan elérhetd 2021 masodik felében. E fejezet a Szamviteli torvény elbirasainak valé megfelelést
szolgalja, torekedve az informaciok duplikaciojanak minimalisra szoritasara. Az elérheté informaciokat
csoportszinten tesszilk kozzé. A kérnyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységek és adatok elsésorban a
Kornyezetvédelmi politika, kérnyezetvédelmi intézkedések fejezetben talalhatdak.

Az OTP Csoport tevékenységének alappillére az atlathatd és prudens mikddés. Minden tekintetben
elkotelezettek vagyunk az etikus Uzleti magatartas irdnt, melynek iranyelveit a valamennyi munkatérsunk és
megbizottunk szamara koételezd Etikai Kédex tartalmazza. Célunk a pénzigyi szolgaltatasnyujtasbdl és
mikodésbdl fakado Iényeges tarsadalmi és kdrnyezeti hatasok kapcsan a kockazatok felels kezelése,
valamint a pozitiv hatasok és lehet6ségek kiteljesitése.

Az OTP Bank 2021-ben hivatalosan alairta az ENSZ Felel6s banki mikddést elémozdito iranyelveket (UN
PRB), a fenntarthaté bankszektor egységes keretrendszerét. Az iranyelvek elsédleges keretként szolgalnak
annak biztositasahoz, hogy a bankok stratégiaja és gyakorlata 6sszhangban alljon azzal a jovéképpel, amelyet
a tarsadalom az ENSZ fenntarthato fejl6dési céljaiban és a parizsi éghajlatvaltozasi megallapodasban a jovére
nézve felvazolt. Az alaird bankok vallaljak, hogy hatékonyan megvalésitjak fenntarthatésagi stratégiaikat, és
a fenntarthatosagot Uzleti tevékenységiik kdzéppontjaba helyezik.

kialakitasa 2021-ben fejez8dott be. Az ESG transzformacio az OTP Bankra és a leanyvallalatokra egyarant
kiterjed, iranyitasat az lgazgatdsag altal létrehozott allandé ESG Bizottsag végzi. A Bizottsag az ESG
stratégiahoz kapcsoléddé Ugyek dontéshozd szerve, feladata az ESG stratégia, tervek és politikak
megfogalmazasa és a Bank vezetd testlleteinek tdmogatasa az ESG feladatok ellatdsaban. A Bizottsag
elnokét az Igazgatdsag nevezi ki. Az ESG Operativ Albizottsagot az ESG Bizottsag hozta létre, az szakmailag
és operativan tamogatja az ESG Bizottsagot, annak dontés-el6készité féruma. Az Albizottsag vezetdje —
egyuttal az ESG uzleti transzformacio vezet6je — a Z0ld Program Igazgatdsag Igazgatoja. Az ESG integracio
harom meghatarozo terlilete az ESG Uzleti transzformacio, az ESG kockazatkezelés és az ESG kontroll
funkcio.

Az OTP Csoport ESG Stratégiajat a Management Committee fogadta el 2021-ben. Az OTP Csoport regionalis
vezetd szerepet kivan betodlteni az alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasagra val6 igazsagos és fokozatos
atallas finanszirozasaban és a fenntarthatd j6vé kiépitésében, kiegyensulyozott finanszirozasi lehetéségeket
kinalva. Az OTP Csoport az ESG kérdéskort harom f6 szempontbél kbzeliti meg: mint felelés szolgaltato,
felelés munkaltatd és felelés tarsadalmi szerepl6. Ennek megfeleléen a stratégia magaba foglalja az Uzleti
lehetéségeken tul a relevans kockazatok kezelését, valamint a tarsadalmi és vallalatiranyitasi célokat is. A
stratégia idétavja 2024-ig terjed, célunk, hogy ekkora csoportszinten megvaldsuljon a teljes kéri ESG
integracio.

Zoldfinanszirozas

A zoldfinanszirozasban rejl6 lehetéségek kiaknazasa érdekében 2021-ben jelentds lépéseket tettiink.

Az OTP Bank altal értékesitett, és az OTP Jelzalogbank mérlegében 1évé zold jelzaloghitelek, valamint az
OTP Jelzalogbank altal kibocsatott zold jelzaloglevelek a fenntarthatésagot szolgalé ingatlancélok
megvaldsitasat segitik. Az OTP Jelzalogbank stratégiai célként tlizte ki a zéld hitelek aranyanak névelését az
Uj hitelfolydsitasokon belil, emellett megalkotta a zold jelzaloglevél keretrendszert. A bank — épitve a Magyar
Nemzeti Bank zo6ld jelzalog-vasarlasi programjara — a hazai piacon elséként bocsatott ki zold jelzaloglevelet.
Két forgalomba hozatal soran dsszesen 95 milliard Ft névértéken tortént értékpapir kibocsatas 2021-ben, igy
a korabban folydsitott zold hitelek mellett a kibocsatast kdvetben folydsitasra kertld zold hitelek
finanszirozasara is forrast biztositott a tarsasag.

A jelzaloglevelek legfontosabb pénzlgyi és kodrnyezeti hatasokat bemutatd adatait (allocation report) a
Jelzalogbank évente teszi k6zzé. A 2021-es év informacioit bemutaté els6 jelentés a tarsasag éves
beszamoldjaval egyszerre kerul kozzétételre.

Az NHP Zéld Otthon Program 2021 masodik felében indult a Névekedési Hitelprogram keretében. A kedvezé
kamatu (maximum 2,5%) hitel a lakossag energiahatékony uUjlakas-vasarlasat és -épitését segiti. A program
keretében a Magyar Nemzeti Bank 0 szazalékos kamat mellett biztosit a hitelintézetek szamara
refinanszirozasi forrast, amennyiben teljesiinek a hitelezett ingatlanra vonatkozé energetikai elvarasok. A
programra a jegybank 6sszesen 200 milliard forintos forrast biztosit. A varakozasokat feltilmulé érdeklédést
tapasztaltunk a hitelkonstrukciora, Bankcsoportunknal 2021 végéig 20,1 milliard Ft 6sszegben tortént
szerz8déskotés és 4,9 millidrd Ft 6sszegben valdsult meg a folydsitas.
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Az OTP Bank 2021-ben is kdzvetitette a Magyar Fejlesztési Bank (MFB) EU és MFB sajat forrasu termékeit.
Energetikai fejlesztések megvaldsitasahoz a lakossag részesulhetett kedvezményes hitelben a konstrukciok
révén. Az év soran e céllal 5,0 milliard Ft 6sszegl hitelszerz6dést kotottink, ami az 6sszes MFB Ponton
keresztul szerz6dott hitel 7%-a.

A vallalati hitelezésben négy Uj termékvaridanst alakitottunk ki segitve a megujulé energiatermelés, az
elektro-mobilitas, a zdld agrarcélok és a magas energiahatékonysagu irodaberuhazasok megvaldsitasat. Az
MNB altal biztositott zdld lakascélu, vallalati és dnkormanyzati tékekdvetelmény-kedvezmény programban
elszamolt hitelallomany 6sszege az OTP Bankban* mintegy 74,5 milliard forintot tett ki.

A projektfinanszirozas keretében megvalosuld, megujuld energiaforras hasznositasara iranyuld projektek
jelentds aranyt képviselnek a zoldhitelezésben. 2021-ben 8 Uj projektre vonatkozdan tértént szerzédéskotés,
OTP Csoport szinten 81,5 milliard Ft 6sszegben, ami jelentds névekedés az el6z6 évekhez képest. A projektek
Magyarorszagon, Bulgariaban, Romaniaban és Horvatorszagban valésulnak meg, igy a finanszirozas részben
a leanybankok bevonasaval tortént. A projektek keretében 1.175 MW megujulé kapacitas jott létre, a
finanszirozast ugyanakkor nem minden esetben csak az OTP Csoport végzi. A megujulé energia projektekhez
kapcsolodd projektfinanszirozasi allomany csoportszinten az év végén 84,2 milliard forintot tett ki, az OTP
Bank részesedése ebbdl 57,8 milliard Ft volt.

Energiahatékonysagot, megujulé energia hasznalatot, valamint e-mobilitdst 6szténzé kedvezményes hitel
2021-ban horvat, roman, montenegroi, alban és moldav lednybankunknal volt elérheté.

2025-re kit(izott célunk, hogy az OTP Core vonatkozasaban valamennyi szegmensben elérhetéek legyenek a
zold termékek, a zoldfinanszirozasi tervek kialakitasa a leanybankok esetében 2022-ben valésul meg. Az
OTP Bank 2022-ben z4dld kdtvény kibocsatasat tervezi csoportszintl projektek finanszirozasahoz.

Az OTP Alapkezel6 OTP Klimavaltozas 130/30 Alapjanak célja, hogy azon fejlett és feltdrekv piaci vallalatok
részvényeibe nyujtson befektetési lehetéséget, amelyek a klimavaltozas hatasat csokkenteni kivand
irdnyelvek, jogi szabalyozasok és gazdasagpolitikai valtozasok nyertesei lehetnek. Az Alap netté eszkdzértéke
2021 végén 36,3 milliard Ft volt. 2021-ben az OTP Omega Alapok Alapjaval egyutt megkezdtik az OTP
Klimavaltozas 130/30 Alap kezelési szabalyzatanak médositasat annak érdekében, hogy az megfeleljen a
kérnyezeti vagy tarsadalmi jellemzdket, illetve ezek kombinacidjat eldmozdité alap kritériumainak, vagyis az
SFDR (A pénzigyi szolgaltatasi agazatban a fenntarthatésaggal kapcsolatos kdzzétételekrdl szol6 rendelet)
8. cikkének.

Az alabbi tablazat az OTP Csoport és az EU tagorszagokban miikddé bankok (EU) 2020/852 rendelethez
(Taxonémia Rendelet) tartoz6 kdzzétételeit mutatja be.

A Taxonomia Rendelet 8. cikkéhez kapcsol6do felhatalmazason alapuld rendelet szerinti kozzététel
OTP Csoport konszolidalt

10. cikk (3) a, | Taxonémiahoz igazithato gazdasagi | 0,15%
tevékenységekkel szembeni kitettségek
aranya*

10. cikk (2) a, | Taxondmiahoz nem igazithaté gazdasagi
tevékenységekkel szembeni kitettségek | 67,29%
aranya*
10. cikk (2) b, | Szarmaztatott Ugyletek aranya* 0,93%
10. cikk (2) b, | Kézponti kormanyokkal, kdzponti bankokkal és | 27,14%
szupranacionalis  kibocsatokkal szembeni
kitettségek aranya

10. cikk (2) c, | nem pénzigyi informacidok kozzétételére | 8,48%
vonatkoz6 kotelezettség hatalya ald nem
tartoz6 vallalkozésokkal szembeni kitettségek
aranya a teljes eszkézallomanyon belll*

10. cikk (2) kereskedési portfoli6 ardnya a teljes | 1,177%
eszkdzallomanyon belll
10. cikk (2) latra szo6l6 bankkodzi kdlcséndk aranya a teljes | 4,77%

eszkdzallomanyon belil*

DSK Bank 0,41%
OTP Bank 0,21%
Horvatorszag
SKB Bank 0%

OTP Bank 0,11%
Romania
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A Taxonomia Rendelet 8. cikkéhez kapcsolddé felhatalmazason alapuld rendelet szerinti kozzététel

10. cikk (3) d,

XI. melléklet minéségi informacidi

a mindségi mutatdkat alatamasztdé hattér- | A taxonémiahoz igazithaté
informaciok ideértve a KPI-k altal lefedett | tevékenységekkel szembeni
eszkdzok és tevékenységek koret, informaciok | kitettségeket a nem-pénzigyi
az adatforrasokra és a korlatozasokra | vallalkozasok korében vizsgaltuk
vonatkozdan NACE kod alapjan. Az NFRD hatalya
ala tartozé vaéllalatoknak az 500 f6
feletti foglalkoztatotti Iétszammal
bird, t6zsdei véllalatokat tekintettlk.
*A  Rendelet altal a KPI-ok
nevezdjébdl kizarand6 kitettségek
nélkul.
a taxonémiahoz igazodod gazdasagi | Jelenleg a taxonémiahoz igazithaté
tevékenységek jellegének és céljainak | tevékenységeket vizsgaltuk. A zoéld
magyarazata, valamint a taxondmiahoz | finanszirozasra vonatkozo6 céljainkat
igazodé gazdasagi tevékenységek id6beli | és megvaldsitott tevékenységeinket
alakulasanak magyarazata a végrehajtas | a tablazaton kivili széveges leirasok

masodik évétdl kezd6dben, megklldnbdztetve

az Uzleti tevékenységgel kapcsolatos és
modszertani és az adatokkal kapcsolatos
elemeket

tartalmazzak.

az (EU) 2020/852 rendeletnek valé megfelelés
ismertetése a pénzugyi vallalkozas Uzleti

valamint az tgyfelekkel és a partnerekkel valé
egyuttmikodésben

A zo6ld finanszirozasra vonatkozo6

céljainkat és megvalositott
tevékenységeinket a tablazaton
kivali szoveges leirasok

tartalmazzak.

azon hitelintézetek esetében, amelyeknek nem
kell mennyiségi informacidkat kézzétenniik a
kereskedési kitettségekre vonatkozodan,
mindségi informaciok a kereskedési
portfoliknak (EU) 2020/852 rendelethez valo
igazodasara vonatkozbéan, ideértve az
altalanos 0Osszetételt, megfigyelt trendeket,
célokat és politikat;

Jelenleg a taxonémiahoz igazithaté
tevékenységeket vizsgaltuk.

a pénzugyi vallalkozas stratégiait alatdmaszté
egyéb vagy kiegészité informaciok és a
taxonémiahoz igazodd gazdasagi
tevékenységek finanszirozasanak sulya a
teljes tevékenységikhoz képest.

Jelenleg a taxonémidhoz igazithaté
tevékenységeket vizsgaltuk. A zdld
finanszirozasra vonatkozd céljainkat
és megvalositott tevékenységeinket
a tablazaton kivili szOveges leirasok
tartalmazzak.

Z06ld eszkozarany a vallalati hitelezésben:

A taxondémiai rendeletet éghajlatvaltozas mérséklés és az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas céljaihoz
kapcsolédoan, a felhatalmazason alapuld jogi aktusokban a tevékenységekhez kildndsen hozzarendelhetd
NACE kodok alapjan megvizsgaltuk a vallalati portfoliot.

A taxondémiahoz igazithato tevékenységek tekintetében az OTP Bankcsoport vallalati hitelezési tevékenysége
az alabbi mértékben és moddon kapcsolodik a kdrnyezeti szempontbdl fenntarthaté gazdasagi
tevékenységekhez az EU tagorszagokban?:

Az EU teriiletén m{ikodé Core és leanybankok a taxonémiahoz igazithatd vallalati portfoliéjanak aranya az
Osszesitett csoportszint(, teljes, nem szegmentalt kitettségekre vetitve: 8,3%

Az EU teriletén mikddé Core és leanybankok a taxonémiahoz igazithato vallalati portfolidjanak aranya a teljes
EU teruletén mikédd Core és leanybanki vallalati portfolion beldl: 42,3%.

20 A vizsgalt kitettségek az alabbiakra korlatozddnak: OTP Nyrt, DSK Banka EAD, OTP Bank Romania S.A., OTP banka Hrvatska d.d., SKB
banka d.d.
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ESG kockazatok kezelése

Az ESG szempontok integracidja, a jogszabalyi kotelezettségek, illetve az MNB Zdéld ajanlasanak vald
megfelelés érdekében folytattuk az ESG hitelezési politika kialakitasat 2021-ben. Csoportszinten bevezettiik
a hitelnyujtas és -monitoring ESG kockazatkezelési keretrendszert a nem-retail és nem motorizalt lizing
eszkdzokre vonatkozdan. A keretrendszer része az ESG Kizarasi lista — amely az OTP Csoport altal a
finanszirozasbdl kizart tevékenységeket tartalmazza —, valamint az iparagi ESG kockazati h6térkép is. Az ESG
hitelkockazati kitettség 2021-ben a belsé riportolas részévé valt. Az MNB Zdld ajanlasanak megfeleléen
folytatjuk az ESG faktorok beépitését a portfdlid tovabbi részébe, illetve a fedezetek vonatkozasaban.

A hitelnyljtas soran az ESG kockazatok kezelésének célja az ESG kockazatok azonositasa és a
finanszirozassal Osszefliggé koérnyezeti és tarsadalmi kockazati tényezdkbdl eredd Ugyletkockazatok
csokkentése. E kérdések hitelnyujtasi folyamatba térténd integralasaval is hangsulyozzuk annak fontossagat,
hogy Ugyfeleink is kivald kérnyezetvédelmi és tarsadalmi gyakorlatokat alkalmazzanak.

A rank bizott pénzt ugy fektetjik be, helyezzik ki, hogy az ne szolgaljon jogszabalyokba itk6z6 vagy
tarsadalmi értékrendet sértd célokat.

Az OTP Csoport nem finansziroz:

o olyan ligyfeleket, akikkel szemben a kockazatvallalast a nemzetkdzi egyezmények, az EU-s aktusok, illetve
a nemzeti jogszabalyok kizarjak;

e akik compliance szempontbo6l magas kockazatot hordoznak;

o akik kdzvetve vagy kozvetlenll dsszefliggésbe hozhatdk bilindzéssel vagy a jogszabalyok szandékolt
megkerulésével vagy megszegeéseével,

o tevékenységeket, melyek a j6 erkdlcsbe Utkdznek, nem felelnek meg a tarsadalmi normaknak vagy a
blin6zéshez kapcsolédnak;

o (gyleteket, melyek az érintett orszag jogszabalyait vagy a nemzetkdzi jogot sértik (pl. illegalis
fegyverkereskedelem, tiltott szerencsejaték, illegalis kabitdszer- és gydgyszerkereskedelem;

o ellentmondasos fegyverek gyartasat és kereskedelmét;

o fegyvergyartast és kereskedelmet olyan szerz6dések esetén, ahol a vevé polgarhaborus vagy nemzetkozi
fegyveres konfliktusban érintett teriileten van.

A Bankcsoport nem finansziroz olyan Ugyleteket, melyek az érintett orszag jogszabalyait vagy a nemzetkozi

jogot sértik.

Szabalyzataink alapjan, a hitelezés soran bankcsoportunk a kérnyezetvédelmi jogszabalyi el6irasoknak valo
megfelelést minden esetben elvarja és vizsgalja. A vallalasok/elvarasok megsértése a hitel-
keretszerz6désekben szankcionalt.

Az SFDR elvarasaival 6sszhangban, valamennyi érintett csoporttagnal kialakitottuk a befektetések
kockazatkezelési politikdjat, igy a befektetési tanacsadasi és a portféliokezelési tevékenység soran a
dontéshozatali eljardsokba beépitésre kerllt a fenntarthatésagi kockazatok kezelése, illetve kiegészilt az
ugyfelek tajékoztatdsa az erre vonatkoz6 informaciokkal. Honlapjainkon elérhetéek nyilatkozataink a
fenntarthatésagi kockazatok integralasardl, valamint a befektetési dontések fenntarthatosagi tényezdkre
gyakorolt karos hatasairdl (PAl). A jogszabalyi elvarasokon tulmutatéan a befektetési alapok termékjellemzéit
tartalmazo tajékoztatokban a Bank altal kalkulalt ESG pontszamot is feltlintetjik, segitve az tgyfelek dontését
és eligazodasat.

A mikddési kockazatkezelés szcenaridelemzéseiben erdsitettik az ESG kockazatok értékelését, kuldon
klimavaltozassal kapcsolatos szcenariot elemezve, emellett mind a kockazatok onértékelésében, mind a
veszteségadatbazisban jeldltik az ESG érintettségl kockazatokat.

Felel6s ugyfélkiszolgalas

Pénzigyi kozvetitdszereplnket olyan mddon latjuk el, hogy Uugyfeleink megtakaritasai mindvégig
biztonsagban legyenek. Szabalyaink biztositjak a felelés hitelezés normainak teljesuilését a tulzott eladésodas
elkerllése, a korrekt, érthetd, teljes korl és figyelemfelhivd tajékoztatas és a megfelelé termékajanlas
kapcsan.

Az ugyfelekkel valo tisztességes banasmod és a fogyasztovédelem megfeleléségével (compliance)
kapcsolatos alapelveinket és iranyvonalainkat a Compliance Politika tartalmazza. Termékeink kialakitasa
soran az etikus terméktervezés elveinek megfeleléen jarunk el, Uj termék politikank tdbbek kozétt eldirja a
fogyasztot érintd potencialis kockazatok vizsgalatat.

Ugyfeleink szamara személyes igényeikhez illeszkedd tigyintézési lehetéségeket biztositunk, a legmagasabb
szinvonalu kiszolgéalassal, folyamatos innovacidinkkal. A koronavirus-jarvany az online csatornak hasznalatat
még inkabb felerdsitette, Bankcsoportunk is ezt 6szténdzte.
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Lakossagi Ugyfeleink elégedettségének mérésére a TRI*M moédszertant alkalmazzuk. Az OTP Bank
ugyfélmegtarté ereje 2021-ben harom ponttal, 69 pontra emelkedett. Az elégedettség a versenytarsak kérében
— valamennyivel kisebb mértékben — szintén ndvekedett. A versenytarsak atlagos TRI*M értéke
77 pont volt.

Egyértelm( célunk, hogy Ugyfeleinket hiba nélkil szolgaljuk ki. Ugyfeleink elégedettségének novelése
érdekében panaszkezelési gyakorlatainkat is folyamatosan fejlesztjlk. Panaszkezelési politikank,
Panaszkezelési Szabalyzatunk és a Panaszkezelési fogalomtar a bankfiokokban és weboldalunkon is
elérhetd.

2021 legjellemzébb panaszai az OTP Bankban a fizetési moratériumhoz, valamint a jova nem hagyott fizetési
miveletekhez kapcsolédtak. A panaszok és a jogos panaszok szama egyarant jelentésen mérsékl6dott
2021-ben a 2020-as év kiemelked6 értékeihez képest, amely az év jelent6s valtozasaira volt visszavezethetd.
A mérséklédé tendencia csoportszinten is érvényesilt. 2021-ben is fejlesztettik panaszkezelési
gyakorlatainkat, tébbek kozott kibdvitettilk a panaszok elemzési folyamatat és az azonnal megoldhato
panaszok korét is.

Ugyfélpanaszok jellemz6i, OTP Bank'

Jogos panaszok szama 202.040 155.298
Jogos panaszok aranya 67% 62%
Adott kartérités, kompenzacié (millié Ft) 842 36
! Tartalmazza az OTP Lakastakarék és az OTP Jelzalogbank adatait is.

2 Korrigalt adat.

A fogyatékossaggal él6 személyek szamara célunk az egyenld esélyl hozzaférés biztositasa a specialis
igényekhez igazodo kiszolgalassal, az OTP Bank 2021-ben megujitott Akadalymentesitési stratégiaja alapjan.
Honlapunk integralt médon akadalymentesitett: tdmogatja az egykezes hasznalatot, emellett felolvaso szoftver
és a video-tartalmakhoz atiratok nyujtanak segitséget. A fizikai akadalymentesités egy kivétellel az OTP Bank
valamennyi fiokjaban megoldott volt 2021-ben is, csoportszinten ez a fiokok mintegy haromnegyedénél
teljeslil. Szintén a fogyatékossaggal él6k kiszolgalasat segiti, hogy az OTP Bank fiokjainak tgyfélhivéjan
jelezhetd a specialis kiszolgalasi igény, valamint fizikai nyomégomb és tapintdsav is segiti a hasznalatot. A
fiokok 38%-aban talalhaté vakvezet6 sav, 167 fiokban (47%) pedig lehetéség van jelnyelvi tolmacs
igénybevételére videdhivason keresztlil. Vakok és gyengénlatok szamara 6sszesen 910 ATM-Unk (48%)
akadalymentes.

Biztonsag és adatvédelem

A biztonsagot elsédlegesnek tartjuk. A bank biztonsagaval kapcsolatos alapelveket és f6 iranyvonalakat az
Igazgatdsag éltal jbvahagyott Biztonsagpolitika hatarozza meg. A politika a biztonsag valamennyi aspektusat
lefedi, igy az egyre hangsulyosabb IT biztonsagot és kibervédelmet is. 2021-ben elkésziilt az OTP Bank
Csoportszintli Informacidbiztonsagi Politikaja, valamint Kibervédelmi Stratégiaja és megkezdddott a
csoportszintl kibervédelmi stratégia kialakitasa is. A személyes adatok kezelését és védelmét a szintén az
Igazgatésag altal jévahagyott Compliance Politika fedi le. Mindkét politika kitér a kockazatok rendszeres
értekelésére, illetve a tudatossag fenntartéasara, fejlesztésére. A banki adatkezelésért és az Ugyfelek
személyes adatainak védelméért a Digitalis Divizid vezérigazgaté-helyettese és az adatvédelmi tisztvisel (aki
kézvetlenll az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozo legfelsé vezetésének tartozik felel6sséggel; feladatai
elldtasaval kapcsolatban utasitasokat senkitdl nem fogad el) felel6s.

2021-ben is fejlesztettik a biztonsagi folyamatokat és az alkalmazott megoldasokat. Fejlesztéseink a
kiberbiztonsagi kézpont, a kdzponti napléelemzé rendszer, a jogosultsagkezelés, a virusvédelem terlletére
fokuszaltak. Emellett hatékonyabba tettiik az Gigyfélkommunikaciét a visszaélésgyanus tranzakciok észlelése
kapcsan.

2021-ben jelentdsen megndvekedett szolgaltatasmegtagadassal jaré (DDoS) és az adathalasz tamadasok
szama csoportszinten, a korabbi évekhez képest. Az Ulgyfelek koérében tébb figyelemfelhivd kampanyt,
munkatarsaink koérében tajékoztatast publikaltunk az intraneten és olyan biztonsagtudatossagi oktatast
tartottunk, amelynek az adathalaszat is témakoére volt. Az Eurdpai Kiberbiztonsagi Honaphoz kapcsolddé
programok kézéppontjdban az adathaldasz tevékenységek elleni felkészilés mellett a modern
alkalmazasfejlesztés és lUzemeltetés biztonsaganak kihivasainak bemutatasa allt.

Az Ugyfeleknek, illetve a tarsasagunknak jelentds veszteséget okozo intellektudlis blinelkdvetések a legtdbb
leanybanknal csbékkend tendenciat mutattak 2021-ben az el6z6 évhez képest, amelyben folyamatos
fejlesztéseinknek, a hatékonyabb munkatarsi fellépésnek és a szigorubb kontrolloknak fontos szerepe volt. A
pénzmosas elleni képzési anyagunk felllvizsgalata révén biztositotta valt, hogy az ligyfelekkel kapcsolatban
allo kollégdk mélyebb, a kdzpontban dolgozok altalanosabb képzést kapjanak, emellett megkezdtik a
csoportszinten harmonizalt képzések kialakitasat. A banki dolgozok altal tett pénzmosas gyanus jelzések
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szama 8 szazalékponttal emelkedett. Az év soran 68 esetben kertilt sor feljelentésre pénzmosas gyanuja miatt
az OTP Banknal.

Bankcsoportunk szamos bankkartyakhoz kapcsolédé tamadast tapasztalt, melynek soran a fontos informacidk
megosztasa segitette a csalard tranzakcidk megakadalyozasat. A sikeres bankkéartyas visszaélések
folyamatosan alacsony meértéke bizonyitja rendszereink eredményes mikodését. Az OTP Bank és a
leanybankok esetében is lényegesen alacsonyabb a bankkartyas visszaélések forgalomhoz viszonyitott
aranya a MasterCard altal publikalt europai atlagnal (OTP Bank 0,0071%, leanybankok Osszesitett értéke
0,00986%, eurdpai atlag 0,0414%). Az OTP Bank esetében 5,5 milliard Ft 6sszegl bankkartya visszaélést
sikerult megeldzni.

A feltart blincselekményekbdl szarmazé varhatd kar az OTP Bank esetében 447 millié Ft, csoportszinten
2,2 milliard Ft volt, a megel6zo6tt veszteség dsszege az OTP Banknal 457 millio Ft, az OTP Csoport esetében
2,0 milliard Ft volt.

Korrupcié elleni kiizdelem, diszkriminacio elutasitasa

Az OTP Bank Etikai Kodexe kilon fejezetben, mig a 2019 folyaman elfogadott, a vonatkozdé nemzetkozi
sztenderdnek  megfelel6, 06nall6, OTP  Csoportszinti  Korrupcié-ellenes  politikdja  egyarant
(https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_Korrupcioellenes Politika 202102.pdf) foglalkozik a
korrupcio elleni kizdelemmel. A Kbédex emellett kitér a megvesztegetéssel szembeni gyakorlatra, illetve az
egyeni kuldonbségek elfogadasa mellett a diszkriminacio elutasitasara is
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatkozat,

https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP EtikaiKodex HU.pdf ). Ahogyan az a Kédex el6szavaban és
a Korrupcié-ellenes politika bevezetésében is olvashatd, a Bank és vezetdsége a zéro tolerancia elvét vallja a
korrupciéval és a megvesztegetéssel szemben: hatarozottan ellenzi a korrupcié minden formajat, és tamogatja
a korrupcidellenességet. A Kodex tovabba kimondja: ,Etikus és jogkévetd intézményként a bank, valamint a
bank teljes vezetése elkdtelezett valamennyi relevans jogszabaly betartdsa mellett.” A Bank az Etikai
Kodexében meghatarozott értékek vélt vagy valos megsértésének bejelentésére, a bejelentések kezelésére
alkalmas rendszert, un. etikai bejelentési rendszert hozott Iétre, ahol az etikai problémak anonim bejelentése
is lehetséges. A Bank a bejelentések kapcsan vagy a mas médon tudomasara jutott visszassagok feltarasa,
megelb6zése céljabdl vizsgalatokat folytat.

A Bank etikai bejelentési rendszerén keresztil 2021-ben 6sszesen 26 db bejelentés érkezett, amely
bejelentésekbdl 8 db panasziggyé kerult atminésitésre. Etikai vétség megallapitasara 2 esetben kerllt sor,
azonban nem korrupcid, megvesztegetés vagy diszkriminacio miatt.

A Bank a korrupcio, a megvesztegetés és a diszkriminacié esetén megjelené reputacidés kockazatok és
pénzligyi veszteségek minimalis szinten tartasa érdekében is alkotta meg és tartja hatalyban az Etikai
Kodexét, amelyrél mind a meglévé, mind az uUjonnan belépé munkatarsak oktatasban részesiinek és a
foglalkoztatasuk egyik alapvetd feltétele az Etikai Kédex magukra nézve torténd kotelezd elfogadasa.

Ha az emberi jogok tiszteletben tartasaval kapcsolatban érkezik megkeresés, azt a Bank kiemelten kezeli.

A Korrupcié elleni kizdelemmel és megvesztegetéssel Osszefiggd kockazatokat a compliance
kockazatkezelés keretében kezeljuk. A negyedévente elkészil6 compliance jelentések tartalmazzak a
kockazati valtozasokat és a kezelésikhdz szikséges lépéseket. A jelentések a Management Committee és
az lgazgatéséag részére, az éves jelentés a FellgyelS Bizottsag részére is elbterjesztésre kertl.

Kozosségi szerepvallalas

Az OTP Bank Magyarorszag egyik legnagyobb adomanyozdjaként 2,3 milliard Ft pénzbeli tamogatast nyujtott
2021-ben, amelynek kozel felét az oktatasi cél, elsésorban a pénziigyi kultdra fejlesztése tette ki.

Adomanyozasi tevékenységunk soran minden esetben célunk, hogy valds és hathatds segitséget nyujtsunk a
tarsadalom érdekeit szolgald programok és ligyek tamogatasaval. Tamogatasi forrasainkat koncentraljuk, és
nyomon kovetjik felhasznalasukat, eredményilket. Eréfeszitéseink 2021 soran is az alabbi teriletekre
fokuszaltuk:

pénzlgyi kultura fejlesztése, szemléletformalas;

kultdra és mlvészet tdmogatas: értékteremtés és -megbrzes;
esélyteremtés: hatranyos helyzetiek, raszoruldk segitése;
sport.

A pénzlgyi kultura részeként tekintliink az adomanyozasi szokasokra is, ezért 2021-ben fontos Iépést tettlink
annak érdekében, hogy Ugyfeleinket is 0szténdzzik, tdmogassak anyagilag az altaluk fontosnak tartott
tarsadalmi kezdeményezéseket. A digitdlis adomanyozasi program keretében egyszerlien, a mindennapi
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pénzigyek intézése kbzben nyilt lehetéség az adakozasra. Elérhetévé valt az adomanyozas lehetsége
digitalis platformjainkon, igy weboldalunkon, az internetbankon, mobilapplikacion keresztil, a Simple
alkalmazasban, valamint 750 ATM-en és 80 fiok digitalis pontjan is. Bankunk az adakozas valamennyi plusz
koltségét atvallalja, ideértve az Ugyfelek részérdl a tranzakcios illetéket és a civil szervezetek koltségeit
egyarant. A tamogatott szervezetekkel bankunk is egyUttmikoédik, az uUgyfelek adomanyat kiegészitjik.
Emellett azt tapasztaltuk, hogy bankunk kapcsolddasa Ugyfeleink szamara is garanciat jelent arra, hogy
adomanyaik valéban jo helyre kertlnek. 2021-ben 6sszesen 6 alapitvany kezdeményezéseit segitettik az
ugyféladomanyok révén, tobb mint 250 millié Ft 6sszegben.

Keét alapitvanyunk kozil a Humanitas Szocialis Alapitvany az egészséguigyre, illetve oktatasra koncentralva
nyujt tamogatast hatranyos helyzetli k6zosségek és személyek részére, palyazati rendszerben. 2021-ben
30 koérhazat, 18 oktatasi intézményt és egy alapitvanyt tamogattunk az Alapitvanyon keresztiil. A hatékonyabb
segitség érdekében az intézmények szamara céliranyos, igényre szabott eszkéztamogatast nyujtottunk.

Az OTP Fay Andras Alapitvany a pénzugyi-gazdasagi edukaciot végzi, amelynek egyik kézponti feladata az
OK Oktatasi és Innovacios Kdzpont iranyitasa. Az Alapitvany ifjusagi, feln6tt és szakmai képzéseket valosit
meg. Tevékenységét 2021-ben is nagyban meghatarozta a koronavirus-jarvany, tobb tervezett cél sem
valosulhatott meg emiatt. Az Alapitvany 30 tandrara szabott tananyagot fejlesztett le 2021-ben. Az év soran
tovabbra is a digitalis programok voltak hangsulyosak, tébb mint 17 ezer didk vett részt online oktatasban, mig
tantermi képzéseken kodzel 2500-an voltak jelen. A Roma Education Fund oktatasi alap révén roma fiatalok is
részt vettek pénziigyi-gazdasagi tréningen. Jelentés el6relépés volt a felnéttoktatas terén a Pénzlgyi
Alapmiveltségi Program kialakitasa és tesztelése. A téritésmentesen és el6képzettség nélkul elvégezhetd
képzés soran a felhasznaldk megszerzik a legsziikségesebb személyes pénzkezelési, gazdalkodasi és
programijai is folytatodtak 2021-ben, igy megvaldsult az ELTE (E6tvés Lorand Tudomanyos Egyetem) tanar-
tovabbképzd programja, a rendszeres Pedagoégus Klub, valamint a nyari taborok. Szintén folytatédott az
Alapitvany orszagos szemléletformald és ismeretterjeszté programja, melynek keretében mintegy 400
alkalommal vetitették orszagos kereskedelmi televizids csatornakon a lakasfelujitds, vallalkozas inditas,
adatbiztonsag és adomanyozas témakoéreit kordl jard kisfilmeket.

Felel6s foglalkoztatas

Célunk, hogy a folyamatosan valtozé kérnyezetben, munkatarsainkat fokuszba helyezve teremtsiink szamukra
és altaluk értéket. Human eréforras stratégiank kodzponti célija a munkatarsi élmény és elkbtelezettség
erbsitése.

2021-ben bankcsoport szinten végeztink elkdtelezettségmérést a munkatarsak kérében, magas, 92%-os
valaszadasi arannyal. Az eredmények alapjan a munkavallaloi elkételezettség mértéke 70% volt, amely
kismértékben elmarad a nemzetkdzi pénzigyi szektor atlagatdl. A visszajelzésekre reagalva késziilt
intézkedési terv valamennyi fejlesztendéként azonositott terlletre, amelyet a Management Committee
fogadott el.

Az év soran a stratégiaban megfogalmazott hat prioritas mentén, a munkatarsi elkotelezettségméreés
eredményeire is épitve fejlesztettiik tevékenységeinket. Tébb jelents valtozast hozoé projektet is elinditottunk,
tobbek kozott kialakitottuk a bankcsoportszintli parbeszéd keretrendszerét és Uj alapokra helyeztik a
vezetbfejlesztést. Bar a nemzetkdzi tehetségprogram megvaldsitasat a pandémia ismét késleltette,
kialakitottuk a csoportszinten egységes tehetség keretrendszert és mikodtek a lokalis tehetségprogramok.
Valamennyi munkatarsunk részt vesz szakmai képzéseken, a halozat és kdzponti vezetbfejlesztés mellett a
munkatarsak készségfejlesztésének kereteit is meguijitottuk.

A pandémias helyzet miatt 2021-ben csoportszinten a hibrid munkavégzés valt jellemzévé. Fenntartottuk a
nehéz koriimények kozotti helyallast, érzelmi-, szellemi- és fizikai feltdltédést célzé eszkdzok elérhetdségeét,
amelyeket munkatarsaink 2021-ben is jelentés szamban vettek igénybe.

Az OTP Bank alkalmazottai (december 31.) 2020 2021

Osszesen  Férfi N6 Osszesen  Férfi N6
Foglalkoztatottak dsszesen (f6) 9.826 3.402 6.424 10.078 3.547 6.531
Nemek szerinti megoszlas 100% 34,6% 65,4% 100% 35,2% 64,8%
Fluktuacio aranya’ 10,5% 9,3% 11,2% 14,3% 14,5% 14,1%

1 Zar6 létszamhoz viszonyitva, tartalmazza a munkaltaté és a munkavallalo altal kezdeményezett munkaviszony-megsziintetéseket is, a
nyugdijazassal egyiitt.

Humaneréforras menedzsmentlnk alapelve is az etikus és jogkdveté magatartds. A foglalkoztatassal

kapcsolatos kockazatokat az OTP Bank a miikodési kockazatkezelés korében vizsgalja és kezeli. A
munkavallalok érdekképviseletét szakszervezet latja el, a munkaviszonybdl szarmazé jogokat és
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kételezettségeket Kollektiv Szerz6dés szabalyozza, amely a jogszabalyok alapjan nem vonatkozik a vezetd
jogallasu személyekre. Csoportszinten a munkavallalék tébbségére vonatkozik kollektiv szerzédés.

Az Etikai kddexben bankcsoportunk kotelezettséget vallal a biztonsagos és egészséges munkakérnyezet
kialakitasa irant, a vezetd tisztségvisel6k és a munkatarsak felé is elvaras az egymas iranti tisztelet, ideértve
a diszkriminacio és a zaklatas tilalmat. Kévetkezetesen alkalmazzuk az ,egyenl6 munkaért egyenlé bér” elvet,
beleértve a férfiak és nék fizetésének egyenléségét azonos pozicié és teljesitmény mellett. Biztositjuk a
rugalmas munkaidd, otthoni munkavégzés és a részmunkaidé lehet6ségét a munkakdorok objektiv korlatai
mellett. Az egészséges életmdd 6sztdnzése és tdmogatasa csoportszinten eltérdé gyakorlatok szerint valdsul
meg.

A vallalkozas lizleti modelljének rovid leirasa

Az OTP Bank Magyarorszag piacvezetd hitelintézete. Az OTP Bank Uzleti modellje a magyarorszagi
lakossagi, privatbanki, mikro- és kisvallalkozo6i, k6zép- és nagyvallalati, valamint dnkormanyzati tgyfelek
pénzlgyi igényeinek magas szintli kiszolgalasara iranyul mind a Bank fiokhal6zatan, mind a folyamatosan
fejl6d6 digitalis csatornakon keresztil. A Bank teljes kor( lakossagi és vallalkozéi banki szolgaltatasokat
kindl: tevékenysége soran ugyfeleitél betéteket gydijt, valamint forrasokat von be a pénz- és tékepiacokradl.
Az aktiv oldalon jelzaloghiteleket, fogyasztasi hiteleket, vallalkozéi beruhazési- és forgdeszkdz hiteleket,
valamint dnkormanyzati hiteleket nyujt, illetve likviditasi tartalékait a pénz- és tékepiacokon fekteti be. Ezen
tul a Bank széleskorli és korszer(i pénziigyi szolgaltatasokat nyujt tgyfeleinek a vagyonkezelés és
befektetési szolgaltatasok, pénzforgalmi szolgaltatasok, treasury és egyéb szolgaltatasok terén egyarant.

Az OTP Bank magyarorszagi leanyvallalatai pénziigyi szolgaltatasok tovabbi széles korét fedik le. A Bank
tékebefektetések révén kilféldi leanyvallalatokkal is rendelkezik tobb kelet-k6zép-eurdpai orszagban.

Nem pénziigyi jellegii teljesitménymutaték — OTP Bank (egyedi)

o Belsé ellendrzés: 203 db lezart vizsgalat, 1.478 db javaslat, 1.478 db elfogadott javaslat;

e Budapesti Ertéktézsde Zrt. altal kiadott Ajanlasoknak valé megfelelés (igenek/nemek aranya):
72 igen, 0 nem;

e Compliance: 18 db lezart fogyasztovédelmi vizsgalat;

o Bankbiztonsag: feltart blincselekményekbél szarmazd varhatdé karérték 447.124.093 forint,
460.655.117 forint megel6z6tt veszteség; 2021. évben dsszesen 620 tgyben tettiink pénzmosas gyanuja
miatt hatésagi feljelentést; 2021-ben némi csOkkenés figyelhetd6 meg, ekkor az el6z8 évi
4.838 bejelentésrdl ez a szdm moddosult 4.432-re, ami 8,4%-0s csdkkenést jelent. Az OTP esetében a
bankkartyas visszaélések forgalomhoz viszonyitott ardnya tovabbra is alacsonyabb a MasterCard altal
publikalt eurdpai atlagnal (a mult évi értékek: OTP Bank 0,0071%, eurdpai atlag 0,0414%);

o Etikai Gigyek statisztikaja: 26 db etikai bejelentés, etikai vétség megallapitasa 2 esetben.
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A BANK ALTAL IGENYBEVETT, NEM-AUDIT JELLEGU SZOLGALTATASOK
SZOLGALTATAS-KATEGORIANKENTI BEMUTATASA

Az OTP Bank Nyrt. éves kdnyvvizsgalatat a Ernst and Young Kényvvizsgalé Kft. végzi, amely mellett
tovabbi szerz6déskotésre az alabbi szolgaltatasokra vonatkozéan kertilt sor:

e Comfort levelek kibocsatasa

o Atvilagitasi megbizasokra vonatkozé standardok alapjan végzett megbizasok (ISRE 2400, 2410)

e Szamviteli standardok értelmezésével és alkalmazasaval, potencialis tranzakciok elszamolasaval
kapcsolatos konzultacio

o Eszkdz(6k) vagy tarsasag(ok) felvasarlasat vagy eladasat vagy egyéb tranzakciot megel6z6
atvilagitassal kapcsolatos (due diligence) megbizasok: pénziigyi, szamviteli, adézasi, jogi és IT
vonatkozasu részeivel kapcsolatos - kivéve vételi-oldali vezet6 tanacsadoi megbizasok, tranzakciés
és targyalasi tamogatas
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NYILATKOZAT

Az OTP Bank Nyrt. kijelenti, hogy az alkalmazhaté szamviteli elirasok alapjan, a legjobb tudasa szerint
elkészitett Uzleti jelentés valos és megbizhaté képet ad az OTP Bank Nyrt. és a konszolidacioba bevont
vallalkozasok eszkdzeirdl, kotelezettségeirdl, pénzigyi helyzetérdl, valamint nyereségérél és veszteségérdl,
tovabba az OTP Bank Nyrt. és a konszolidaciéba bevont vallalkozasok helyzetérdl, fejlédésérél és
teljesitményérdl, ismertetve a f6bb kockazatokat és bizonytalansagi tényezéket, valamint nem hallgat el
olyan tényt vagy informaciot, amely a Kibocsaté helyzetének megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir.

Budapest, 2022. marcius 17.

J-\ "
dr. Csanyi Sandor &~ "/ Bencsik Laszl6
elndk-vezérigazgato vezérigazgato-helyettes
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KIEGESZITO ADATOK
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KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES FOBB LEANYVALLALATONKENT (IFRS) TABLA
LABJEGYZETEI

Altaldnos megjegyzés: A tablazatban szerepld lednyvéllalati adézott eredmények sem az OTP Core, sem az egyéb
leanyvallalatok esetében nem tartalmazzak a kapott osztalékokat és a véglegesen atadott vagy atvett pénzeszk6zbket
(valamint az egyéb korrekciés tételeket sem). A Csoporton kiviili vallalatoktél kapott vagy azoknak adott ilyen jellegli
tételeket egy 6sszegben tartalmazza a tablazat, tekintet nélkiil arra, hogy mely leanyvallalatnal jelentkezett az adott
bevétel- vagy raforditas tétel.

(1) Az OTP Core és a kulfdldi bankok 6sszesitett korrigalt adozas utani eredménye.

(2) Az OTP Core az OTP Csoport magyarorszagi alap Uzleti tevékenységének eredményét méré gazdasagi egység,
melynek pénziigyi kimutatasai az OTP Csoport magyarorszagi tevékenységét végzé egyes vallalkozasok (OTP Bank Nyrt.,
OTP Jelzalogbank Zrt., OTP Lakastakarék Zrt., OTP Faktoring Zrt., OTP Pénzligyi Pont Zrt., illetve a csoportfinanszirozast
végz6 vallalkozasok; 2016 4Q-tdl bekerilt az OTP Bank Munkavallaléi Résztulajdonosi Program Szervezet, 2017 1Q-tol
az OTP Kartyagyarto Kft., az OTP Ingatlanlizing Zrt. (mely 2019 1Q-tdl kikerult), az OTP Ingatlanizemeltetd Kft. és a
MONICOMP Zrt., 2019 1Q-t6l az OTP Ingatlanpont Ingatlankdzvetité Kft. és OTP Mobil Szolgaltaté Kft., 2020 1Q-tél az
OTP eBIZ Kift.,, 2021 2Q-t6l az OTP Otthonmegoldasok Kft.) részkonszolidalt IFRS szerinti pénzugyi kimutatasaibdl
szamoldédnak. Az el6bbi cégek konszolidalt beszamolojabol elkilonitésre keril a Corporate Center, mely egy virtualis
gazdasagi egység.

(3) Tartalmazza az OTP Factoring Bulgaria EAD és a DSK Leasing AD eredményét és allomanyat. 2019 1Q-tdl
konszolidalasra kertlt az Expressbank AD és leanyvallalatai eredménye, valamint allomanyai.

(4) Tartalmazza az OTP Leasing d.d. és SB Leasing d.o.o. eredményét és allomanyat. 2020 februarjaban az OTP banka
Hrvatska dioni¢ko drustvo tarsasag neve OTP banka dioni¢ko drustvo-ra moédosult.

(5) Tartalmazza az OTP Factoring Serbia d.o.0,az OTP Lizing d.0.0, az OTP Services d.o.0, és az ujonnan akviralt OTP
banka Srbija eredményét és allomanyat.

(6) Tartalmazza az OTP Faktoring SRL és az OTP Leasing Romania IFN S.A. eredményét és allomanyat.

(7) Tartalmazza az ukran leanybank mellett az LLC OTP Leasing, illetve az OTP Factoring Ukraine LLC eredményét és
allomanyat.

(8) Tartalmazza az LLC MFO "OTP Finance" allomanyat és eredményét.

(9) Tartalmazza az akviralt Podgoricka banka eredményét és allomanyat, amely 2020 4Q-ban beolvadt a montenegréi
leanybankba.

(10) A szlovak lednybank eredménykimutatasanak adatai bankadétol és 2014-t6l a Szlovakiaban uUjra bevezetett
betétbiztositasi hozzajarulastdl, valamint a Szanalasi Alapba teljesitett befizetés hatasatdl tisztitott értékeket mutatnak.
Tartalmazza az OTP Faktoring Slovensko s.r.o. eredményét és allomanyat. A szlovak leanybank eladasa 2020. november
végeén zarult le.

(11) A Merkantil Csoport (Merkantil Bank Zrt., Merkantil Bérlet Kft., OTP Ingatlanlizing Zrt., NIMO 2002 Ker. és Szolgaltatd
Kft., SPLC-P Ingatlanfejlesztd, Ingatlanhasznositd Kft., SPLC Vagyonkezel6 Kft.) részkonszolidalt adé utani eredménye
(osztalék, nettd végleges pénzeszkdz és mas korrekcids tételek nélkil).

(12) LLC AMC OTP Capital (Ukrajna), OTP Asset Management SAI S.A. (Romania), DSK Asset Management EAD
(Bulgéria).

(13) OTP Buildings s.r.o. (Szlovakia), Velvin Ventures (Belize), R.E. Four d.o.0., Novi Sad (Szerbia), SC Aloha Buzz SRL,
SC Favo Consultanta SRL, SC Tezaur Cont SRL (Romania), Cresco d.o.o. (Horvatorszag), OTP Osiguranje d.d.
(Horvatorszag), OTP Solution Fund (Ukrajna).

(14) Az OTP Csoporton beliil a Corporate Center egy virtualis gazdasagi egység, mely az OTP Core t6kebefektetésével
jon létre, azzal a céllal, hogy az OTP Core-on kiviili, az OTP Csoporthoz tartozé leanyvallalatok tékepiaci finanszirozasat
ellassa. gy a Corporate Center mérlegét az OTP Core t6kebefektetései és csoporton beliili hitelei, egyes leanyvallalatok
csoporton belili hitelei, valamint az OTP Bank altal kibocsatott alarendelt- és szenior kétvények finanszirozzak. Ezekbél a
finanszirozasi forrasokbdl kell a Corporate Centernek az OTP Core-on kivili OTP leanyvallalatokat csoporton beliili
hitelekkel, illetve sajat tékével ellatni. A Corporate Center altal finanszirozott fébb leanyvallalatok a kdvetkezék:
magyarorszagiak — Merkantil Bank Zrt., Merkantil Ingatlan Lizing Zrt., OTP Alapkezel8 Zrt., OTP Ingatlan Alapkezeld Zrt.,
OTP Eletjaradék Zrt.; kiilféldiek — bankok, lizing tarsasagok és faktoring tarsasagok.

(15) Magyar csoporttagok 6sszesen: a magyar leanyvallalatok korrigalt adoézott eredményeinek, a Corporate Center és a
hozzajuk kapcsolddoé konszolidacios kisziréseknek az 6sszege.

(16) Kilféldi csoporttagok dsszesen: a kiilfoldi csoporttagok korrigalt adézott eredményének az 0sszege.

2021. EvI EVES JELENTES



OTP BANK NYRT. UZLETI JELENTES (KONSZOLIDALT)

Az UZLETI JELENTES FEJEZETEIBEN SZEREPLO IFRS SZERINTI EREDMENYKIMUTATASOK
KORRIGALT SORAINAK SZARMAZTATASA, A MERLEGET ERINTO KORREKCIOK, VALAMINT AZ
ARFOLYAMSZURT ALLOMANYI STATISZTIKAK SZAMITAS| MODSZERTANA

Az OTP Csoport teljesitményének a valos Uzleti folyamatokat tikr6zd bemutatasa érdekében a beszamoléban szerepld
konszolidalt, illetve egyedi eredménykimutatasokon az alabbi szerkezeti korrekciokat hajtottuk végre. A jelentés elemz6
fejezeteiben a korrigalt adatok egyszeri eredménytételek (korrekciok) nélkili valtozasait magyaraztuk. Az OTP Csoport
konszolidalt, illetve az OTP Bank egyedi szamviteli eredménykimutatasat a Kiegészité adatok fejezetben tovabbra is
szerepeltetjuk.

Eredménykimutatast érinté korrekciok:

Bizonyos — a bankiizem szempontjabol egyedinek tekintheté — eredménytételeket, mint korrekcids tételeket kiemeltiink
az eredménykimutatas hierarchiabol, és a Csoport tevékenységébdl keletkezd korrigalt adozott eredménytdl
elkllonitve elemezziik 6ket. A targyidészakban és a megel6z6 évben felmerdlt kiemelt korrekcids tételek az alabbiak:
a kapott osztalékok és véglegesen atadott/atvett pénzeszkdzok, a goodwill/részesedés értékcsdkkenés hatasa, a
pénzigyi szervezetek kildnadéja, a tdrlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és
Szerbiaban, a Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatas, az akviziciok
hatdsa, és 2021-t6l kezd6dbéen a sajatrészvénycsere Uugylet eredménye (mely korabban a Kkorrigalt
eredménykimutatasban az egyedi tételek kdzott szerepelt).

A pénzugyi szervezetek kilénaddja kozott a 2020 2Q-ig fizetett szlovak bankadd mellett 2014-t6l a Szlovakiaban ujra
bevezetett betétbiztositasi hozzajarulas és Szlovakiaban a Szanalasi Alapba teljesitett befizetés is szerepel.

2019 4Q-ban a szamviteli eredménykimutatasban az Ertékvesztés képzése / visszairdsa egyéb atfogd eredménnyel
szemben valds értéken értékelt értékpapirokbdl és amortizalt bekertilési értéken értékelt értékpapirokbdl, a Céltartalék
képzése / visszairdsa adott kbtelezettségvallaldsokra és garancidkra, és az Ertékvesztés képzése / visszairdsa
operativ lizingbe adott eszk6z6kre és befektetési célt ingatlanokra sorok athelyezésre keriltek az Egyéb miikédési
raforditasok kozil a Netté kamatbevétel értékvesztés, céltartalék utan sort alkotdé elemek kozé. A tézsdei
eredménykimutatads szerkezetben ezen sorokat tovabbra is az Egyéb kockazati kéltségek kozo6tt mutatjuk be (az
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és az Egyéb kockézati kbltség sorokat érint6 szerkezeti
korrekcid sor révén). 2021 1Q-tél a Céltartalék képzése / visszairasa adott kbtelezettségvallalasokra és garanciakra
soron ténylegesen a hitelezéssel 6sszefliggé 6sszeg jelenik meg, igy ez a sor nem keril atmozgatasra. 2021 3Q-ban
(2020 3Q-ig visszamendleg) a szamviteli eredménykimutatasban Uj sorként megjelené Amortizalt pénziigyi eszk6zbk
kivezetésébdl szarmazdb nyereség sor komponensei a korrigélt eredménykimutatdsban visszamozgatasra kerultek
azokra a sorokra, ahol a korabbi strukturaban szerepeltek.

Az Egyéb bevételeket az ingatlantranzakciok nyeresége/vesztesége, a szamviteli eredménykimutatas szerkezetben
2017 3Q-t6l megjelend netté biztositasi dijbevételek, a szarmazékos pénzugyi instrumentumokbdl szarmazo
eredmény, és 2019 1Q — 2019 4Q kozott a kotelezéen az eredménnyel szemben valds értéken értékelt nem
kereskedési célu értékpapirok sorokkal 6sszevonva jelenitettiik meg, kivonva beléle az elébb emlitett akvizicié el6tti
céltartalék-felszabaditasok mellett a véglegesen atvett pénzeszkdzéket. Ugyanakkor a korrigalt nettd egyéb bevételek
soron szerepeltetjik az egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditdsokat, ezaltal netté médon jelenitve
meg a nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos eredményt a korrigalt netté egyéb bevételeken beliil.

A Kapott osztalék és nett6 végleges pénzeszkoz atadas/atvétel (adozott) sorrédl az equity tkekonszolidacié modszerrel
konszolidalt tArsasagok OTP Bankra jutd tékevaltozasa atkeril a Nettd egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkil
sorra. Emellett, az OTP Bank felllvizsgalta a PortfoLion altal kezelt kockazati t6kealapok nyilvantartdsanak maodjat.
Ennek megfeleléen, a korabbi konyv szerinti értéken (bekerilési érték csokkentve a megképzett értékvesztéssel)
torténé nyilvantartas helyett az alapok nettd6 eszkozértéken kerililnek értékelésre. A Kkorrigalt szerkezetii
eredménykimutatasban a nyilvantartasi érték valtozasa atkertil a Nettd egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkil
sorra. Tovabba, a bankkartya-elfogadé terminalok elterjedésének tamogatasa cimen Magyarorszagon véglegesen
atvett pénzeszkdzok a Kapott osztalék és nettd végleges pénzeszkdz atadas/atvétel sorrdl visszahelyezésre kerlltek
a Nettd egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil sorra.

Az Egyéb miikodési raforditasokbdl kiemeltiik az egyéb kockazati koltségeket, melyeket kiilon tételként szerepeltetiink
a korrigalt eredménykimutatasban.

Az Egyéb altalanos koltségeket a kdvetkezéképpen korrigaltuk annak érdekében, hogy tisztan dologi kéltségeket
tartalmazzon. Ide soroltuk az Egyéb koltségeket és az Egyéb nem pénzigyi tevékenységgel kapcsolatos
raforditasokat. Ugyanakkor kisz(irtlik a Véglegesen atadott pénzeszkdzdket (a Filmipari tamogatas és kézhasznu
szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkozok kivételével, ugyanakkor 2019-t6l a kdzhasznu szervezeteknek
véglegesen atadott pénzeszkdzok egy része a Netto dijak, jutalékok kdzott kerll bemutatasra), az Egyéb egyéb nem
pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos raforditasokat, valamint a pénziigyi szervezetek kilénaddjat.

A magyarorszagi OTP Csoporttagok altal fizetett adot csokkentd pénzeszkdz atadas (latvany csapatsport tamogatas)
tarsasagi adéval szemben elszamolt 8sszege atsorolasra keriil a tarsasagi adéba. Igy a fizetett pénzeszkdz atadas
ezen része, és a fennallé szabalyozas alapjan ez utan igénybe vett tarsasagi ado- és addalap kedvezmény 6sszege
egylttesen (netté mddon) jelenik meg a korrigalt eredménykimutatas tarsasagi ado soran. Az adét csokkentd
pénzeszkdz atadas pénzlgyi szervezetek kilénadojaval szemben érvényesitett 6sszege a pénzilgyi szervezetek
kilénaddja soron, netté médon kerll bemutatasra.
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A Magyarorszagon fizetett pénziligyi tranzakcids illeték 6sszege atcsoportositasra keril a dologi kdltségek kozil a nettd
dij- és jutalék bevételek k6zé az OTP Core és a Csoport eredménykimutatasaban egyarant.

Az OTP Csoport a devizahiteleire és kamatkoveteléseire devizaban képzett céltartalékai atértékelédésének fedezésére
nyitott devizapoziciot tart. A szamviteli eredménykimutatasban a céltartalék atértékel6dés részben a hitelkockazati
koltség (,Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre”) részben az egyéb kockazati kdltség, részben
a netté kamateredmény soron, mig a fedezeti nyitott devizapozicié eredménye devizaarfolyam-eredményként kerilt
konyvelésre az egyéb nem kamat eredményben. Ezt a két — nagysagaban egyenld, de ellentétes el6jelli —
eredményhatast az emlitett sorokbdl kiszirtik. A korrekcié mind a leanyvallalati egyedi, mind a konszolidalt szintet
érinti, ugyanakkor az adézott eredmény nagysagat nem, csak a szerkezetét befolyasolja.

A Magyarorszagon a Karrendezési Alap felé elszamolt 6sszeg, mely szamvitelileg az Egyéb altalanos koltségek kdzott
jelenik meg, a korrigalt szerkezet(i eredménykimutatasban a levonhatésag miatt a pénziigyi tranzakcios illeték, illetve
bankaddé kézott kerlil bemutatasra.

Az OTP Bank Romania és az OTP Banka Slovensko esetében a csoportkdzi swapok — korabbi idészakokban részben
a netté kamateredmény, részben az egyéb netté nem kamatjellegli bevételeken beliil a devizaarfolyam eredmény és
a nettd egyéb bevételek k6zott megjelend — atértékel6dési eredménye a netté kamateredmény soron, netté médon
keril bemutatasra.

Az IFRS16 bevezetése miatt bizonyos, korabban a dologi kdltségek kdzétt megjelend tételek (bérleti dijak) a szamviteli
eredménykimutatasban atkerlltek a kamatraforditasok, illetve az értékcsdkkenés sorokra. Ezek tételeket a korrigalt
szerkezetl eredménykimutatasban visszahelyezzik a dologi kdltségek kdzé.

A deviza marzseredmény a szamviteli eredménykimutatdsban 2020-t6l, a 2019-es évre visszamendlegesen is,
atsorolasra kertilt a devizaarfolyam eredménybdl a nettd dijak, jutalékok kdzé. A korrigalt eredménykimutatasban ezt
a tételt visszahelyezzik a devizaarfolyam eredménybe.

2021 4Q-ban a szamviteli eredménykimutatasban az Ertékvesztés képzése / feloldésa a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre és repo kbvetelésekre sor egyik eleme, a Mddositas miatti nyereség vagy veszteség sor elkilonitetten
kerllt kimutatasra, 2020 1Q-ig visszamenélegesen. A tézsdei eredménykimutatasban ezen tétel visszahelyezésre
keriilt az Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre sorra. Tovabba, 2021 4Q-ban a szamviteli
eredménykimutatasban a Kbételez6en eredménnyel szemben valdés értéken értékélt nem kereskedési célu
t6keinstrumentumok sor atkeriilt az Ertékpapir arfolyam eredmény sorrél az Eredménnyel szemben valés értéken
értékelt pénzligyi instrumentumok valos érték korrekcidja sorra, szintén 2020 1Q-ig visszamendlegesen. Ez a tétel a
tézsdei eredménykimutatas szerkezetben tovabbra is az Ertékpapir &rfolyam eredmény soron keriil bemutatasra.
Harmadrészt, a Magyarorszagon fizetend6 ipartizési ado és innovacios jarulék 2021
1Q-t6l szamvitelileg a Tarsasagi adé soron jelenik meg, mig korabban az Egyéb altalanos kéltségek kozott kerdlt
elszamolasra. Ez 2021 4Q-ban a 2020-as bazisid6szaki szamviteli eredménykimutatédson is atvezetésre kertilt,
ugyanakkor a tézsdei eredménykimutatasban a 2020-as év vonatkozasaban tovédbbra is a dologi kdltségek kdzott
mutatjuk be.

A jelentésben bemutatott teljesitmény mutatokat (kiadas/bevétel arany, netté kamatmarzs, kockazati kdltség/bruttd
hiteldllomany, ROA, ROE, stb.) a korrigalt szerkezetli eredménykimutatasbdl szamoltuk (eltérd jelzés hianyaban).

A jelentés az ugyfélhitelek és az tgyfélbetétek arfolyamszirt allomanyat, illetve azok termékbontasat, illetve a hitelek
értékvesztésének arfolyamsz(rt allomanyat is tartalmazza. Az arfolyamszlrés soran a bazisidészaki adatok a
targyidészak zaré deviza keresztarfolyamain kertltek forintositasra. A bazisidészakra vonatkozé arfolyamsz(irt
termékallomanyi adatok emiatt eltérnek a korabbi beszamolékban publikalt arfolyamsziirt statisztikaktol. A DPD90+
hitelek allomanyanak arfolyamszirt, eladasok és leirasok nélkuli valtozasa esetében az arfolyamszilrés — a korabban
alkalmazott 2009 3Q arfolyamok helyett — 2020 4Q-t6l az aktualis targyidészak végi arfolyamokon térténik.

A mérleget érinté korrekciok:

2020. februar 17-én sor kerllt a szlovak leanybank eladasat célz6 adasvételi szerz6dés megkotésének bejelentésére.
Emiatt — az IFRS 5 el6irasainak megfeleléen — a konszolidalt szamviteli mérlegben és eredménykimutatasban a
szlovak bank az eladasig megsziné tevékenységként kerilt bemutatasra. Ami a konszolidalt szamviteli mérleget illeti,
2020-ban 3Q-ig a szlovak bank 6sszes eszkdze és forrasa egy soron kerdlt feltiintetésre a mérlegben (2020 végén a
szlovak bank mar nem volt a Csoport tagja). Ami a konszolidalt szamviteli eredménykimutatast illeti, a szlovak bank
eredmény-hozzajarulasa a 2020-as (2020-ban a szlovak eredmény-hozzajarulas oktéberrel bezarolag kerdlt
konszolidalasra) kimutatasban a folytatédé tevékenység eredményétél elkulonilten, a Nettd eredmény
megsziiné/megszint tevékenységbdl soron kerllt bemutatésra (igy a folytatédo tevékenység eredményét bemutato
egyes sorok nem tartalmazzak a szlovak bank hozzajarulasat). Ezzel szemben a tézsdei jelentésben bemutatott
korrigalt pénzigyi kimutatdsok mérleg- és eredménysor-helyesen tartalmazzak a szlovak bank szamait, kdvetve a
menedzsment altal figyelemmel kisért pénziigyi kimutatasok strukturajat.

Az OTP Osiguranje d.d. 2020 végétdl értékesitésre tartott eszkdzként kerilt bemutatasra a szamviteli pénzigyi
kimutatasokban. Ennek megfeleléen a konszolidalt szamviteli mérlegben 2020 év végétdl a cég kikeriléséig, 2021 2Q-
val bezardlag az eszkozei és forrasai elkiilondlten, kiildén soron kerlltek bemutatasra. A 2020-as és 2021-es szamviteli
eredménykimutatasban a vallalat eredménye a Netté eredmény értékesitésre tartott tevékenységbdl soron jelent meg,
igy a folytatddd tevékenység eredményét bemutatd egyes sorok nem tartalmazzak a cég hozzajarulasat. Ezzel
szemben a tézsdei jelentésben bemutatott korrigalt pénzigyi kimutatasok mérleg- és eredménysor-helyesen
tartalmazzak a cég szamait, kdvetve a menedzsment altal figyelemmel kisért pénziigyi kimutatasok struktarajat.
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o Aszamviteli mérlegben a korabban a hitelek részeként bemutatott pénzigyi lizing kdvetelések 2019 végétél kezd6déen

kiilén soron szerepelnek. A korrigalt mérlegben szerepl netto hitel sor ugyanakkor tovabbra is tartalmazza a pénzugyi
lizing kdvetelések allomanyat.

e A jelentés elemz§ fejezeteiben bemutatott korrigalt mérlegekben az IFRS 9 szerinti Stage 3 hitelek vonatkozasaban
elszamolt elhatarolt kamatkdvetelések teljes Osszege Osszevezetésre kerllt az adott tgyfél felé fennall teljes
kitettséghez kapcsolodd céltartalék allomannyal az érintett Csoporttagok esetében. Ez a szamviteli mérlegen
végrehajtott korrekcio igy érinti a konszolidalt bruttd tgyfélhitelek és a hitelek értékvesztése sorokat is.
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KORRIGALT KONSZOLIDALT EREDMENYSOROK LEVEZETESE (IFRS SZERINT)

2021 2020

millié Ft millié Ft
Nett6 kamateredmény 874.310 782.673
(-) Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 0 -57
(+) A csoportkdzi swapok atértékel6dési eredményének netté modon, a netté kamateredmény soron torténé 625 337
bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal
(-) Az OTP Core-ban és a CKB esetében a DPD90+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettositasa a 1131 5.951
kapcsol6doé hitelkockazati koltséggel ’ )
(-) Akviziciék hatasa -2.680 -600
(-) A monetaris politikai céli kamatcsere Ugyletek (MIRS) kezdeti nett6 jelenértéke 0 0
(-) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -1.556 -1.623
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 46 8.755
(-) A torlesztési moratérium varhatd egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbiaban -5.925 15
Netté kamateredmény (korrigalt) 884.012 788.079
Netto6 dijak, jutalékok 442177 397.635
(+) Pénziigyi tranzakcids illeték -68.818 -61.588
(-) Akviziciék hatasa -33 -145
(+) Megsz(iné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 0 3.210
(-) Deviza marzseredmény szerkezeti korrekcidja a nettd dijeredménybdl a devizaarfolyam eredménybe 47.843 46.290
Netté dijak, jutalékok (korrigalt) 325.548 293.112
Devizaarfolyam eredmény, netté -4.075 7.864
(-) A deviza céltartalékok atértékel6dését fedezd nyitott pozicio atértékelédési eredménye 0 11.195
(-) A csoportkézi swapok atértékel6dési eredményének netté médon, a nettd6 kamateredmény soron térténé 492 1.964
bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal )
(-) Akviziciék hatasa 0 0
(+) Megsz(iné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -10 3
(+) Deviza marzseredmény szerkezeti korrekcidja a netté dijeredménybél a devizaarfolyam eredménybe 47.843 46.290
Devizaarfolyam eredmény, netté (korrigalt) 44.251 44.927
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté 5.559 7.464
(-) Akviziciok hatasa -1.077 -98
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 14 349
(-) Sajatrészvénycsere Ugylet atértékelési eredménye 2.766
(+) Szerkezeti korrekcio az Amortizalt pénzigyi eszkozok kivezetésébdl szarmazo nyereség sor megjelenése 1031 1.402
miatt (Ertékpapir arfolyam eredménnyel szemben) ’ ’
(+) A Kotelez6en eredménnyel szemben valos értéken értékélt nem kereskedési célu tékeinstrumentumok 4.812 7.939
eredmeénysor szerkezeti atsorolasa az Ertékpapir arfolyam eredmény és a Nett6 egyéb bevételek sor kdzott ’ ’
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korrigalt) egyedi tételekkel egyiitt 9.726 16.553
(-) Sajatrészvénycsere ligylet atértékelési eredménye (az OTP Core-ban Ertékpapir arfolyam eredmény, } 2360
netto (korr.) soron kdnyvelve) )
Ertékpapir arfolyam eredmény, netté (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 9.726 14.193
Megsziiné tevékenység és értékesitésre tartott tevékenység eredménye 116 5.590
(-) Akviziciok hatasa -165 7.496
Megsziiné tevékenység és értékesitésre tartott tevékenység eredménye (korr.) 282 -1.907
Ingatlantranzakciok nyeresége és vesztesége 6.424 3.631
Megsziin tevékenység és értékesitésre tartott tevékenység eredménye (korr.) 282 -1.907
(+) Egyéb bevételek 74.246 29.109
(+) Szarmazékos pénziigyi instrumentumokbdl szarmazé eredmény 6.797 11.339
(+) Netto biztositasi dijbevétel 657 721
(+) Eredménnyel szemben kotelezéen valos értéken értékelt hitelek vesztesége -532 4.843
(-) A Kételez6en eredménnyel szemben valos értéken értékélt nem kereskedési célu tokeinstrumentumok 4.812 7.239
eredmeénysor szerkezeti atsorolasa az Ertékpapir arfolyam eredmény és a Nett6 egyéb bevételek sor kdzott . i
(-) Véglegesen atvett pénzeszkdzok 165 65
(+) Egyéb egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -44.882 -5.800
(+) Equity médszerrel konszolidalt tarsasagok tékevaltozasa és a PortfoLion altal kezelt kockazati tékealapok 11.155 128
netté eszkozérték véltozasa ’
(-) Akviziciok hatasa -4 7.264
(-) A csoportkdzi swapok atértékel6dési eredményének netté modon, a netté kamateredmény soron torténd 1117 2301
bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal ’ )
(-) A CHF jelzaloghitel konverziés program és jelzaloghitelekhez kapcsolddé jogszabalyi valtozasok egyszeri 948 226
eredményhatasa Romaniaban
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott biintetésekkel kapcsolatos eredményhatas 0 823
(-) Peres lgyekhez kapcsolodo visszatéritések (nettd egyéb bevételek soron kdnyvelve) és az ezekre
korabban megképzett céltartalékok felszabaditasanak (egyéb kockazati kdltség soron kdnyvelve) nettdzasa -194 -216
2017 1Q-t6l az OTP Bank Romania esetében
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 387 3.149
(-) A torlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbiaban 0 -1.646
Netté egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 49.586 29.610
Amortizalt pénziigyi eszkozok kivezetésébdl szarmazoé nyereség 1.884 3.380
(-) Szerkezeti korrekcio az Amortizalt pénzligyi eszkdzok kivezetésébdl szarmazo nyereseg sor megjelenése 1.031 1.402
miatt (Ertékpapir arfolyam eredménnyel szemben) ’ ’
(-) Szerkezeti korrekcio az Amortizalt pénzligyi eszkézok kivezetésébdl szarmazé nyereség sor megjelenése 854 1.978
miatt (Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekkel szemben) ’
Amortizalt pénziigyi eszk6zok kivezetésébdl szarmazé nyereség (korrigalt) 0 0
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -27.723 -172.520
(+) Médositas miatti nyereség vagy veszteség -13.672 -29.773
(+) Kotelezéen eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek hitelkockazat valtozasabol 16.289 -3.262
szarmaz6 eredmény : ’
(+) Ertékvesztés képzése / visszairasa egyéb atfogé eredménnyel szemben valés értéken értékelt 3.974 -7.309

értékpapirokbol és amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirokbol
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2021 2020
millié Ft millié Ft
(+) Céltartalék képzése / visszairasa adott kotelezettségvallalasokra és garanciakra -99 -8.662
(+) Ertékvesztés képzése / visszairasa operativ lizingbe adott eszkzokre és befektetési célu 438 877
ingatlanokra
(-) A devizahitelekre képzett céltartalékok atértékel6dési eredménye 0 -10.997
(-) A CHF jelzaloghitel konverzids program és jelzaloghitelekhez kapcsolédd jogszabalyi valtozasok egyszeri 339 459
eredményhatasa Romaniaban
(+) Az OTP Core-ban és a CKB esetében a DPD90+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettdsitasa a 1131 5.951

kapcsol6doé hitelkockazati koltséggel
(-) Akviziciok hatasa 0 -2.149
(-) Az Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és az Egyéb kockazati kdltség sorokat

L ) - -3.536 -15.094
érint6 szerkezeti korrekcio

(+) Megsz(iné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 0 -3.024
(-) A torlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbiaban -10.131 -29.543
(+) Szerkezeti korrekcio az Amortizalt pénziigyi eszk6zok kivezetésébdl szarmazo nyereség sor megjelenése 854 1078
miatt (Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekkel szemben) ’
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre (korrigalt) -46.006 -158.421
Osztalékbevétel 15.648 527
(+) Véglegesen atvett pénzeszkdzok 165 65
(+) Véglegesen atadott pénzeszkdzok -11.992 -12.768
(-) Tdmogatasok és kézhasznu szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkdzok -11.873 -12.508
(-) Sajatrészvénycsere ligylet keretében birtokolt részvények osztalékbevétele 3.809 0
(-) Equity mddszerrel konszolidalt tarsasagok tékevaltozasa és a PortfoLion altal kezelt kockazati tékealapok 11.155 128
nettd eszkdzérték valtozasa ’

(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 0 8
Kapott osztalék és netté végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (adozott) 729 213
Ertékcsokkenés -94.995 -92.762
(-) Akvizicidk hatasa -6.134 -7.415
(-) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -16.064 -16.447
(+) Megsz(in6 tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -20 -1.385
Ertékcsokkenés (korrigalt) -72.816 -70.286
Személyi jellegii raforditasok -340.684 -308.643
(-) Akviziciok hatasa -781 -2.785
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -298 -6.638
Személyi jellegii raforditasok (korrigalt) -340.201 -312.495
Tarsasagi ado -72.123 -43.918
(-) Goodwill/részesedés értékcsokkenés tarsasagi adé hatasa 1.909 886
(-) Pénzlgyi szervezetek kiildnaddjanak tarsasagi adéhatasa 1.787 1.773
(+) Tarsasagi adét csokkentd pénzeszkdz atadas -8.137 -8.083
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott buintetésekkel kapcsolatos eredményhatas adohatasa 0 -74
(-) Akvizicidk hatdsanak adohatasa 5.738 497
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -18 -80
(-) A torlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbidban adohatasa 1.487 2913
(-) A sajatrészvénycsere Uigylet eredménye adéhatasa -249

(-) A Magyarorszagon fizetend6 ipariizési add és innovacids jarulék atsorolasa 2020-ban (tarsasagi ado és 16.542
dologi kéltségek kozott) e
Tarsasagi adé (korrigalt) -90.951 -41.534
Egyéb miikodési raforditasok -85.733 -39.447
(-) Egyéb koltségek -6.508 -7.506
(-) Egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -56.874 -18.568
(-) Akviziciok hatasa 0 1.022
(-) Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 0 -141
(-) A CHF jelzaloghitel konverziés program és jelzaloghitelekhez kapcsolddé jogszabalyi valtozasok egyszeri 609 233

eredményhatasa Romaniaban

(-) Peres ligyekhez kapcsolddo visszatéritések (netté egyéb bevételek soron kdnyvelve) és az ezekre
korabban megképzett céltartalékok felszabaditasanak (egyéb kockazati kdltség soron kényvelve) nettézasa 194 216
2017 1Q-t¢l az OTP Bank Romania esetében

(+) Az Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és az Egyéb kockézati kéltség sorokat

érint6 szerkezeti korrekcié -3.536 -15.004
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 4 -243
(-) A torlesztési moratérium varhatéd egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbiaban -153 0
Egyéb kockazati koltség (korrigalt) -26.532 -29.574
Egyéb altalanos koltségek -311.931 -289.721
(+) Egyéb koltségek -6.508 -7.506
(+) Egyéb nem pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -56.874 -18.568
(-) Véglegesen atadott pénzeszkzok -11.992 -12.768
(+) Filmipari tAmogatéas és k6zhasznu szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszk6zok -11.873 -12.508
(-) Egyéb egyéb nem pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -44.882 -5.800
(-) Pénzlgyi szervezetek kiildnaddja (egyéb altalanos koltségként konyvelt) -20.680 -19.138
(-) Tarsasagi adot csokkentd pénzeszkdz atadas -8.137 -8.083
(-) Pénzlgyi tranzakcios illeték -68.818 -61.588
(-) Akviziciok hatasa -10.370 -9.940
(+) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -17.620 -18.069
(+) Megsz(iné tevékenységbdl szarmazd hozzajarulds megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -106 -4.105
(+) A Magyarorszagon fizetendd ipar(izési ad6 és innovacios jarulék atsorolasa 2020-ban (tarsasagi adé és 16.542
dologi koltségek kdzott) ’

(-) A torlesztési moratérium varhaté egyszeri eredményhatasa Magyarorszagon és Szerbiaban -318

Dologi koltségek (korrigalt) -239.716 -249.702
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KORRIGALT KONSZOLIDALT MERLEG LEVEZETESE (IFRS SZERINT)

2021

millié Ft
Pénzté[ak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal 2.556.035 2.432.312
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 3
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal (korrigalt) 2.556.035 2.432.314
Bankkdzi kihelyezések, kdvetelések a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés levonasa utan 1.584.860 1.148.744
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 244
Bank_kqn kihelyezések, kovetelések a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés levonasa utan 1.584.860 1.148.987
(korrigalt)
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszk6zok 341.397 234.006
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdzok sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 1.188
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszk6zok (korrigalt) 341.397 235.194
Egyéb atfogé eredménnyel szemben valés értéken értékelt értékpapirok 2.224.510 2.136.709
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdzok sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 3.410
Egyéb atfogé eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok (korrigalt) 2.224.510 2.140.118
Bruttoé q.gyfelllltelek (pénziigyi lizingkovetelésekkel és hitelekkel kapcsolatos elhatarolt 16.670.469 14.401.930
kamatkovetelésekkel)
(-) DPD90+ / Stage 3 hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelések 36.015 38.650
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 0
Brutté ligyfélhitelek (korrigalt) 16.634.454 14.363.281
Hitelek értékvesztése (pénziigyi lizingkovetelések értékvesztésével egyiitt) -926.547 -873.344
(-) DPD90+ / Stage 3 hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelésekre allokalt céltartalék -36.015 -38.650
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 0
Hitelek értékvesztése (korrigalt) -890.532 -834.695
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 3.891.335 2.624.921
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 1.031
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok (korrigalt) 3.891.335 2.625.952
Targyi eszk6z6k és immaterialis javak nett6 értéke 689.290 589.743
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 135
Targyi eszk6zok és immaterialis javak netto értéke (korrigalt) 689.290 589.878
Egyéb eszk6z6k 454.811 588.378
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkdz6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 0 -6.010
Egyéb eszkozok (korrigalt) 454.811 582.368
Nemzeti Kormanyokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal szembeni kotelezettségek és 1.608.533 1.219.446
Eredménnyel szemben val6s értéken értékelt pénziigyi kbtelezettségek Raae o
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6z6khdz kdzvetlenil kapcsolodo kotelezettségek sor allokalasa az egyes 0 0
mérlegsorokra
Nemzeti Kormanyokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal szembeni kotelezettségek, és 1.608.533 1.219.446
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek (korrigalt) T T
Ugyfelgk betétei 21.068.644 17.890.863
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkd6z6khdz kézvetleniil kapcsolédo kételezettségek sor allokalasa az egyes 0 0
mérlegsorokra
Ugyfelek betétei (korrigalt) 21.068.644 17.890.863
Egyéb kotelezettségek 1.124.782 949.502
(+) Az Ertékesitésre tartott eszkd6z6khdz kézvetleniil kapcsolodo kételezettségek sor allokalasa az egyes 0 0
meérlegsorokra
Egyéb kotelezettségek (korrigalt) 1.124.782 949.502
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AZ OTP BANK NYRT. KONSZOLIDALT, EREDMENYKIMUTATASA A 2021. DECEMBER 31-EVEL
ZARULT EVROL AZ EUROPAI UNIO ALTAL ELFOGADOTT IFRS SZABALYOKNAK MEGFELELOEN'

2021
millié Ft

2020
millié Ft

Valtozas
%
FOLYTATODO TEVEKENYSEGEK

Effektiv kamatmddszerrel elszamolt kamatbevételek 922.539 841.901 10
Kamatbevételhez hasonlé bevételek 194.920 135.986 43
Kamatbevételek 1.117.459 977.887 14
Kamatraforditasok -243.149 -195.216 25
NETTO KAMATBEVETEL 874.310 782.671 12
Kockazati koltség 6sszesen -47.645 -190.875 -75

Ertékvesztés képzése / feloldasa a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és

L ; -27.721 -172.520 -84
repo kovetelésekre
Kf)tele'zo’en’ered'mennyel szerqben valos értéken értékelt hitelek hitelkockazat -16.289 3.262 399
\{altozasabol szarmazo eredmény
Ertékvesztés képzése / feloldasa az egyéb atfogd eredménnyel szemben valds 3.974 7.309 46

értéken értékelt és az amortizalt bekerllési értéken értékelt értékpapirokra
Adott kotelezettségvallalasok és garanciak kockazati kéltsége -99 -8.662 -99
Ertékvesztés képzése / feloldasa operativ lizingbe adott eszkdzokon és

i ol 438 878 -50
befektetési célu ingatlanokon
NETTO KAMATBEVETEL KOCKAZATI KOLTSEG UTAN 826.665 591.796 40
Dij-, jutalék bevételek 554.113 486.529 14
Dij-, jutalék raforditasok -111.939 -88.896 26
Dijak, jutalékok netté6 eredménye 442.174 397.633 11
Médositas miatti veszteség -13.672 -29.773 -54
Deviza miveletek netté nyeresége (+) / vesztesége (-) 2.723 19.204 -86
Deviza miveletek eredménye -4.075 7.864 -152
Szarmazékos instrumentumok nyeresége/vesztesége 6.798 11.340 -40
Ertékpapirok nettd arfolyamnyeresége (+) / -vesztesége (-) 5.560 7.465 -26
Amortizalt pénzigyi eszkdzok kivezetésébdl szarmazoé nyereség 1.885 3.380 -44
Eredménnyel szemben valos értéken (kotelez6en vagy megjeloltként) értékelt 532 4.843 A1
pénzigyi eszkdzok / kotelezettségek nyeresége / vesztesége )
Osztalékbevételek 15.648 527
Egyéb miikddési bevételek 81.328 33.461 143
Ingatlantranzakcidk nyeresége/vesztesége 6.424 3.631 77
Egyéb nem-kamatjellegl bevételek 74.246 29.109 155
Netto biztositasi eredmény 657 721 -9
Egyéb miikédési raforditasok -85.732 -39.447 117
Netté miikodési eredmény 20.880 29.433 -29
Személyi jellegli raforditasok -340.684 -308.642 10
Ertékcsokkenés és amortizacié -94.996 -92.761 2
Egyéb altalanos koltségek -311.932 -289.722 8
Egyéb adminisztrativ raforditasok -747.612 -691.125 8
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 528.435 297.964 77
Téarsasagi ado -72.123 -43.918 64
NETTO EREDMENY FOLYTATODO TEVEKENYSEGBOL 456.312 254.046 80
Ebbél:
Nem ellendrzétt részesedésekre jutd rész 836 220 280
A Tarsasag tulajdonosaira juto rész 455.476 253.826 79
MEGSZUNO TEVEKENYSEG
Netté eredmény értékesitésre tartott leanyvallalatbol 0 199
Netté eredmény megsziint tevékenységbdl 116 5.391 -98
NETTO EREDMENY FOLYTATODO ES MEGSZUNO TEVEKENYSEGBOL 456.428 259.636 76

' A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de a tablazat sorszerkezete eltérhet az Eves Jelentésben 1év6 IFRS szerinti kimutatasoktol (egyes sorok
Osszevonva vagy mas megbontasban szerepelhetnek).
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OTP BANK NYRT. 2021. DECEMBER 31-| KONSZ’OLIDALT, PENZUGYI HELYZET KIMUTATASA AZ
EUROPAI UNIO ALTAL ELFOGADOTT IFRS SZABALYOKNAK MEGFELELOEN'

Valtozas

%
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal 2.556.035 2.432.312 5
Bankkozi kihelyezések, kovetelések a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés

R . 1.584.861 1.148.743 38
levonasa utan
Repd kovetelések 61.052 190.849 -68
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 341.397 234.007 46
Egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 2.224.510 2.136.709 4
Hitelek amortizalt bekertilési értéken 13.493.183  11.674.842 16
Eredménnyel szemben kotelez6en valds értéken értékelt hitelek 1.068.111 802.605 33
Pénziigyi lizingkovetelés 1.182.628 1.051.140 13
Részvények és részesedések 67.222 52.443 28
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 3.891.335 2.624.920 48
Targyi eszk6zok 411.136 322.766 27
Immaterialis javak és goodwill 248.631 239.004 4
Hasznalati jog eszk6z 50.726 46.283 10
Befektetési célu ingatlanok 29.882 38.601 -23
Fedezeti célu szarmazékos pénziigyi eszkdzok 18.757 6.820 175
Halasztott add eszkdzok 15.109 22.317 -32
Tarsasagi adokovetelés 29.978 38.936 -23
Egyéb eszkdzok 276.785 266.474 4
Ertékesitésre tartott / megsziint eszkdz6k 2.046 6.070 -66
ESZKOZOK OSSZESEN 27.553.384  23.335.841 18
N__emzetl qumanyokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal szembeni 1.567.348 1185.315 32
kotelezettségek
Repod kotelezettségek 79.047 117.991 -33
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kbtelezettségek 41.184 34.131 21
Ugyfelek betétei 21.068.644  17.890.863 18
Kibocsatott értékpapirok 436.325 464.213 -6
Kereskedési célu szarmazékos pénzigyi kotelezettségek 202.716 104.823 93
Fedezeti célu szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 11.228 11.341 -1
Lizingkotelezettség 53.286 48.451 10
Halasztott add kotelezettség 24.045 25.990 -7
Tarsasagi adokotelezettség 36.581 27.684 32
Egyéb kételezettségek 717.880 607.737 18
Alarendelt kdlcsontéke 278.334 274.704 1
Ertékesitésre tartott / megsziint eszkdz6khdz kézvetleniil kapcsolddo kételezettségek 0 5.486 -100
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 24.516.618  20.798.729 18
Jegyzett t6ke 28.000 28.000 0
Eredménytartalék és egyéb tartalékok 3.109.509 2.629.076 18
Visszavasarolt sajat részvény -106.941 -124.080 -14
Nem ellendrzétt részesedések 6.198 4.116 51
SAJAT TOKE 3.036.766 2.537.112 20
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT TOKE OSSZESEN 27.553.384  23.335.841 18

T A tablazat sorai auditalt szamokon alapulnak, de a tablazat sorszerkezete eltérhet az Eves Jelentésben 1évé IFRS szerinti kimutatasoktél (egyes sorok
odsszevonva vagy mas megbontasban szerepelhetnek).
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Flggetlen Kdnyvvizsgaléi Jelentés

Az OTP Bank Nyrt. részvényesei részére
Az egyedi pénziigyi kimutatasok kényvvizsgdlatarél késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztik az OTP Bank Nyrt. (a ,Tarsasag’) csatolt
Nem_konsz_IFRS_beszamolo_20211231_hun03.11.xhtml! digitdlis fajlban 1év4 2021.
évi egyedi pénzlgyi kimutatdsainak konyvvizsgdlatat, amely egyedi pénzlgyi
kimutatdsok a 2021. december 31-i fordulénapra elkészitett egyedi pénziigyi helyzet
kimutatdsbdl - melyben az eszk6zok és forrdsok egyez6 végosszege
13.710.471 millié Ft, a targyévi teljes atfogd eredmény 87.935 millié Ft nyereséqg -, az
ezen idéponttal végz6dd évre vonatkozd egyedi eredménykimutatdsbdl, egyedi atfogd
eredménykimutatdsbdl, egyedi sajat téke valtozds kimutatdsdbdl, egyedi cash flow
kimutatdsabdl, valamint a szdmviteli politika jelent6s elemeinek 6sszefoglaldsat is
tartalmazé pénzligyi kimutatdsokhoz kapcsolédé megjegyzésekbdl all.

Véleményink szerint az egyedi pénziligyi kimutatasok megbizhato és valds képet adnak
a Tarsasag 2021. december 31-én fennallé pénzigyi helyzetérdl valamint az ezen
id6ponttal végz6dod pénziigyi évre vonatkozd pénzligyi teljesitményérdl és cash flow-irdl
a Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamoldsi Standardokkal - ahogyan azokat az EU befogadta -
(,EU IFRS-ek™) 06sszhangban, valamint azok minden Iényeges vonatkozasban a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: ,,szamviteli térvény") EU IFRS-
ek szerint 0Osszeallitott egyedi pénzigyi kimutatasokra vonatkozé kiegészitd
kovetelményeinek megfelel6en késziltek.

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal 6sszhangban és
a konyvvizsgdlatra vonatkozé - Magyarorszagon hatdlyos - torvények és egyéb
jogszabalyok - ideértve az Eurdpai Parlament és a Tandcs 537/2014/EU (2014. 4prilis
16.) Rendeletét a k6zérdeklédésre szamot tartd gazdalkodd egységek jogszabalyban
eléirt  konyvvizsgalatdra vonatkozé egyedi kovetelményekrdl (,537/2014/EU
Rendelet”) is - alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felelGsséglink b8vebb leirasat jelentésiink , A konyvvizsgdldnak az egyedi pénzigyi
kimutatasok kdnyvvizsgalataért valo felel6ssége” szakasza tartalmazza.

! fent hivatkozott Nem_konsz_IFRS_beszamolo_20211231_hun03.11.xhtml egyedi pénzlgyi
kimutatasok digitalis azonositasa SHA 256 HASH algoritmussal:
7B70D0042C4F288106C404CF838A2307C84AF2D88D6DESAS53C3599286E52C4ED
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Fliggetlenek vagyunk a Tarsasagtél a vonatkozé, Magyarorszdgon hatalyos
jogszabdlyokban és a Magyar Konyvvizsgdléi Kamardnak a koényvvizsgaldi hivatds
magatartasi (etikai) szabdlyairdl és a fegyelmi eljarasrdl sz61é szabdlyzataban, valamint
az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai Standardok
Testllete (IESBA) altal kiadott ,,Nemzetkozi Etikai Kodex Kényvvizsgaldknak (benne
foglalva a Flggetlenségre Vonatkozé Nemzetkdzi Standardok)”-ban (az IESBA Kédex-
ben) foglaltak szerint, és megfeleliink az ugyanezen normakban szerepl6 tovabbi etikai
el6irdsoknak is.

Meggyd8z8désiink, hogy az altalunk megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték elegendd és
megfelel6 alapot nyujt véleményliinkhdz.

Figyelemfelhivas

Felhivjuk a figyelmet az egyedi pénzligyi kimutatdsokhoz kapcsolddd megjegyzések 47.
pontjdra, mely az Oroszorszdg és Ukrajna kozott kialakult fegyveres konfliktus
lehetséges hatdsait és kockdzatait mutatja be a Tarsasdg és az OTP Csoport
oroszorszagi és ukrajnai m(ikodésével kapcsolatban. Véleménylink nincs mindgsitve
ennek a kérdésnek a vonatkozasaban.

Kulcsfontossagu kdnyvvizsgaldi kérdések

A kulcsfontossagu koényvvizsgadlati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai
megitélésiink szerint a legjelent&sebbek voltak a targyiddszaki pénziigyi kimutatasok
altalunk végzett kdnyvvizsgalata sordn. Ezeket a kérdéseket a pénzligyi kimutatdasok
egésze altalunk végzett konyvvizsgalatanak Osszefliggésében és az arra vonatkozd
véleménylink kialakitasa soran vizsgaltuk, és ezekrdl a kérdésekrél nem bocsatunk ki
kilon véleményt. Minden egyes alabbi kérdés esetében a konyvvizsgalati
megkozelitéslink leirdsa ebben a kontextusban tértént.

Teljesitettik ,,a kdnyvvizsgaldnak az egyedi pénzigyi kimutatdsok kdnyvvizsgdlataért
vald felel6ssége” szakaszban leirt felel@sségiinket, beleértve az aldabb részletezett
kérdésekkel kapcsolatosakat is. Ennek megfelel6en a konyvvizsgalatunk magdba
foglalta az egyedi pénziigyi kimutatasokban foglalt Iényeges hibas allitasokra vonatkozo
kockazatbecslésiink alapjan kialakitott eljardsoknak a végrehajtasat. A konyvvizsgalati
eljarasaink eredményei - beleértve az aldbbi kérdéseket célzdéan végrehajtott eljarasokat
is - nyujtanak alapot az egyedi pénzligyi kimutatasokra vonatkozé kényvvizsgaloi
véleménylinkhoz.

Amortizalt bekerilési értéken értékelt
hitelek értékvesztése

Visszaélés miatti jelentds hibas allitds a Az amortizdlt bekerllési értéken

pénzlgyi beszdmolasi folyamat értékelt hitelekhez kapcsolédé
keretében a hitelezési veszteségre kdnyvvizsgdlati eljarasaink
képzend6 értékvesztés alul becslésébdl végrehajtasaba értékelési szakértbket
adédhat. is bevontuk. Konyvvizsgalati
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A hitelezési veszteségek (,ECL")
meghatdrozasa kilondsen szubjektiv
tertilet, mivel az nagy foku becslést
igényel a vezetéstbl. Az értékvesztés
azonositasanak és a megtérilé 6sszeg
meghatdrozdsanak folyamata  mar
dnmagdban is szadmos bizonytalansagot
rejt, mivel kiilénféle feltételezéseken és
tényez6kdn nyugszik, mint példaul a
masik fél pénzlgyi helyzete, a varhato
jovBbeni addssdgszolgalati pénzaramok
vagy az ingatlan fedezetek varhaté
netté eladasi dra. A legnagyobb foku
bizonytalansagot rejté portfolidk
tobbnyire  azok, amelyeknél  az
értékvesztésre a jovObeli pénzdaramok

és a fedezetekbdl realizdlhatd értékre
vonatkozd becslések alapjan
kovetkeztetnek, amelyek

kiszamitasahoz kollektiv értékvesztési
modelleket alkalmaznak, a fedezetlen
vagy alacsony fedezettséqgd hitelek.
Ezek a modellek a vezetés
id6szakonkénti Ujra becslését teszik
szlikségessé a megfeleld szegmentacio,
a hitelezési kockazat jelentds
valtozdsainak megdllapitdsa, a jévébe
tekinté tényezd6k alkalmazasa, tovabbé a
modellezésen tulmutatd koérilményeket
is figyelembe vevd vezetdi dontések
tekintetében.

Az amortizalt bekerilési értéken
értékelt hitelek jelentés hanyada (az
Eszkdzok Osszesen 29%- a) és a
kapcsolédé becslési  bizonytalansag
miatt ez a terllet a konyvvizsgalat
szempontjabol kulcsfontossagu
kérdésnek mindsdl.

eljardsaink tobbek kozott a kdvetkezd
eljdrasokat foglaltak magukban.
Vizsgdlatunk soran ellen6riztik és
értékeltik az amortizdlt bekerulési

értéken értékelt hitelek
engedélyeztetésére, rogzitésére és
folyamatos figyelemmel kisérésére

vonatkozd belsd kontrollok kialakitdsat
és teszteltik azok milkodésének
hatékonysagat, csakugy, mint az ECL
kalkuldciok feletti kontrollokat, igy az
aldtdmaszté adatok és rendszerek
min6ségét is.

Ellendriztiik az ECL meghatdrozdsdhoz

kapcsolédd, konyvvizsgalati
szempontbdl relevdns informatikai
rendszerek altalanos kontroll
kornyezetét.

Az egyedileg kalkuldlt hitelezési
veszteségre  képzett  értékvesztés
esetében tételesen ellenbriztik az
értékvesztés alapjaul szolgalé
feltételezéseket és azok
szamszer(sitését azon hitelekre

fokuszdalva, amelyek a legjelentésebb
hatdst gyakorolhatjdk az egyedi
pénzlgyi kimutatasokra.

A rendelkezéslinkre all6 informacidk és
piaci adatok alapjan megvizsgaltuk a
vezetés varhato jovébeli pénzaramokra
vonatkozd feltételezéseit, koztik a
realizalhaté fedezeti értékre és a
késedelmes hitelek behajtdsdra
vonatkozd becsléseket is.

A csoportos alapon megallapitott
hitelezési veszteségre képzett
értékvesztés esetében megvizsgaltuk a
modellezési kontroll kérnyezetet, az
alkalmazott mddszertant, a
szamitdshoz haszndlt alapadatokat és
feltételezéseket (nemteljesitési
valdszinliség, nemteljesitsékori
varhaté veszteség, hitelezési kockdazat
jelentds emelkedése és egyéb jov6be
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Altaldnos informatikai kontrollok a
pénzigyi beszdmolas folyamataban

A Tarsasag pénzigyi beszamolasi
folyamatdnak és a bevételek elszamolasi
folyamatainak jelent8s része
nagymértékben tamaszkodik olyan
informatikai rendszerekre, amelyek
adatrogzitési, adattarolasi és
adatkinyerési folyamatai és kontroljai
automatizdltak. E folyamatok és
kontrollok egyik alapveté eleme a
megfeleld felhasznaldi

hozzaférési jogosultsagok és
valtozaskezelési protokollok
meglétének  biztositasa és  azok
betartasa.

E protokollok azért fontosak, mert ezek
biztositjdk, hogy az informatikai
rendszerekhez és adatokhoz vald

hozzaférésre és moddositdsdra kell§

tekint6 tényez6k).

Ellenériztik tovabba, hogy az egyedi
pénzlgyi kimutatdsokhoz kapcsolddd
megjegyzésekben szerepl6 informacidk
megfeleléen tikrozik-e a Tarsasag
hitelezési kockdzatat és 6sszhangban
vannak-e az EU IFRS-ekkel.

A Tdarsasag kockazatkezelési
szabdlyaival kapcsolatos informacidkat

az egyedi pénzigyi kimutatdsokhoz
kapcsolédé megjegyzések 2.12
Ertékvesztéds és 36.1 Hitelezési

kockdzat pontjai tartalmazzak, amelyek
részletesen ismertetik a hitelezési
kockdzat meghatdrozdsahoz hasznalt
legfontosabb feltételezéseket, azok
értékelését részletesen az egyedi
pénzigyi kimutatdasokhoz kapcsolédd
megjegyzések 11. Hitelek és 30.
Kockazati k6ltség pontjai mutatjak be.

Vizsgalatunk soran a  Tarsasag
pénzlgyi beszamoldsanak
szempontjdbdl jelentds informatikai
rendszerekre és kontrollokra

koncentrdltunk. Mivel az IT rendszerek
és az automatizalt kontrollok vizsgalata
kilon  szakértelmet igényelt, a
konyvvizsgdlatba informatikai auditor
munkatdrsakat is bevontuk.

Atfogd képet szereztiink a teljes
informatikai kdrnyezetrél és a meglévd
kontrollokral (rendszer- és
adathozzaférési jogosultsagok,
rendszervaltoztatdsok).
Konyvvizsgalati mdédszerliinket  a
rendszer pénziigyi jelent6sége és a
rendszer daltal tdmogatott automatizalt
folyamatok alapjan hatdroztuk meg.
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jogosultsdg birtokdban és megfelel6en Konyvvizsgalati eljdrdsaink részeként

keruljon sor. ellen6riztik a jogosultsdgok feletti
Mivel kdnyvvizsgalatunk nagy ellendrzés hatékonysdgat és

mértékben kivdnt tdmaszkodni a

PP g 3 ¢ meggy6zddtink arrdl, hogy a vizsgadlt
pénzlgyi beszamolashoz kapcsolddd

alkalmazasokban kizdrélag megfeleld

informatikai rendszerekre és . i . L,
automatizalt kontrollokra, a jogosultsaggal rendelkezd felhasznaldk
konyvvizsgalati munka jelent8s részét —tudnak felhasznaloi profilokat
erre a teriletre koncentrdltuk, az IT létrehozni, mdédositani vagy tordini. A
rendszerek  Osszetettsége és az rendszerfejlesztéssel és
automatizalt kontrollok jellege pedig  programvaltoztatdssal  kapcsolatos
speualls szglkertelmet |"genyelt. kontrollok hatékonysagat is
Mindezek alapjan ezt a teriletet a e v ..

kSnyvvizsgélat szempontjab ellenériztik, hogy meggydz8dhessiink

a rendszerben eszkdzolt valtozdsok
jévahagyasdnak, kifejlesztetésének és
bevezetésének megfeleldségérdél. Ezen
kivil a kodnyvvizsgdlat szempontjabdl

kulcsfontossagu kérdésnek mindsitjik.

fontos folyamatokba épitett
automatizalt kontrollok kialakitasat és
mikodésik hatékonysagat is

ellenériztik. A Tarsasag kozzététele az
informatikai rendszerekrdl, valamint a
kapcsolédd kontroll kdrnyezetrél az
Uzleti  jelentés Bels6  kontrollok
rendszere és IT kontrollok pontjaban
taldlhatd.

Egyéb kérdések

A Tarsasag 2020-i évi egyedi pénzigyi kimutatasait mas kényvvizsgald auditalta, aki
arrél 2021. marcius 17-én korlatozas nélkili véleményt bocsatott ki.

A Tarsasdg vezetése felel6s a Bizottsdg (EU) 2019/815. (2018. december 17.)
rendelete (,ESEF-rendelet”) 3. cikkében meghatarozott kdvetelményeknek megfeleld
formatumd egyedi pénzigyi kimutatdsok prezentdldsaért. Az elvégzett
koényvvizsgalatunk az egyedi pénzlgyi kimutatasokat tartalmazd - jelentésiinkben
elektronikusan azonositott - digitdlis fajl ember altal olvashaté tartalmara terjedt ki,
konyvvizsgalatunk hatokore nem terjedt ki annak vizsgalatara és ennek megfelelden
nem mondunk véleményt arrdél, hogy a digitalizadlt informdcié minden lényeges
szempontbdl megfelel-e az ESEF-rendelet kdvetelményeinek.
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Egyéb informacidk

Az egyéb informdcidk a Tarsasdg 2021. évi lzleti jelentésébdl és az éves jelentés
“Vezetdi elemzés" cimd részébdl allnak, amelyeket a konyvvizsgdldi jelentés dadtuma
el6tt megszereztiink, valamint az éves jelentés “Az elndk-vezérigazgatd Ulzenete”,
“Tdrsasagirdnyitds” és "“Makrogazdasdgi és pénzigyi kérnyezet 2021-ben” cim(
részeibdl dlinak, amelyet vdrhatdan a kdnyvvizsgaléi jelentés ddtuma utdn bocsatanak
rendelkezésiinkre, de nem tartalmazzdk az egyedi pénziigyi kimutatdsokat és az
azokra vonatkoz6 fliggetlen kényvvizsgaldi jelentésiinket. A vezetés felelds az egyéb
informacidkért, ideértve az lzleti jelentésnek a szamviteli torvény, illetve egyéb mas
jogszabdly vonatkozé el8irasaival 6sszhangban torténd elkészitéséért. A jelentésiink
.Vélemény" szakaszdban az egyedi pénziigyi kimutatdsokra adott véleményilink nem
vonatkozik az egyéb informdcidkra.

Az egyedi pénziligyi kimutatdsok altalunk végzett kdnyvvizsgdlataval kapcsolatban a
mi felel6sséglink az egyéb informacidk atolvasdsa és ennek sordn annak mérlegelése,
hogy 1) az egyéb informaciék l[ényegesen ellentmondanak-e az egyedi pénzlgyi
kimutatasoknak vagy a konyvvizsgalat soran szerzett ismereteinknek, vagy egyébként
ugy tdnik-e, hogy azok lényeges hibas allitast tartalmaznak, valamint hogy 2) az lizleti
jelentés a szamviteli térvény, illetve ha van, egyéb mas jogszabdly vonatkozdé
el8irasaival 6sszhangban késziilt-e.

Az Uzleti jelentésrél sz616 véleményilinknek ki kell terjednie a szamviteli térvény 95/B.
§ (2) e) és f) pontjai dltal eldirt informacidkra és nyilatkoznunk kell arrdl, hogy
rendelkezésre bocsatottdk-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g)-h) pontjdban emlitett
informacidkat, valamint hogy az Uzleti jelentés tartalmazza-e a szamviteli torvény
95/C. §-a szerinti nem pénzligyi kimutatast.

Véleménylnk szerint a Tarsasdag 2021. évi Uzleti jelentése, beleértve a szamviteli
torvény 95/B. § (2) e) és f) pontjai altal eléirt informdcidkat is, minden Iényeges
vonatkozasban ©Osszhangban van a Tarsasag 2021. évi egyedi pénzigyi
kimutatdsokkal és a szamviteli térvény vonatkozé el8irasaival.

Mivel egyéb mas jogszabaly a Tarsasag szamdra nem ir el6 az Uzleti jelentésre
vonatkozd tovabbi tartalmi kdvetelményeket, ezért e tekintetben nem mondunk
véleményt.

Tovabba nyilatkozunk, hogy a Tarsasag rendelkezésre bocsatotta a szamviteli térvény
95/B. § (2) bekezdés a)-d) és g)-h) pontja szerint eldirt informacidkat, valamint az
Uzleti jelentés tartalmazza a szdmviteli torvény 95/C. §-a szerinti nem pénzlgyi
kimutatast.
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A fentieken tul a Tarsasdagrdl és annak kornyezetérdl a konyvvizsgdlat soran
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tennlink arrél, hogy a tudomdasunkra
jutott-e barmely [ényegesnek tekinthetd hibds kozlés (Iényeges hibas allitas) az eqyéb
informdcidkban, és ha igen, akkor a széban forgd hibds kozlés (hibas allitas) milyen
jellegl. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valdnk.

Amikor atolvassuk az éves jelentés azon részeit, amelyek nem voltak elérhet6ek
szamunkra ezen jelentés ddtumat megel6z6en, ha arra a kbvetkeztetésre jutunk, hogy
az lényeges hibds allitast tartalmaz, kdtelességlink az adott kérdést kommunikalni az
irdnyitassal megbizott személyek felé.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felel6ssége az egyedi pénziigyi
kimutatdsokért

A vezetés felel8s az egyedi pénzligyi kimutatdsok elkészitéséért és valds bemutatdsdért
az EU IFRS-ekkel 6sszhangban, valamint a szamviteli térvény EU IFRS-ek szerint
0sszedllitott egyedi pénziigyi kimutatdsokra vonatkozd kiegészité kovetelményeivel
0sszhangban torténé elkészitéséért, valamint az olyan belsd kontrollokért, amelyeket a
vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé valjon az akar csaldasbdl, akar hibabdl
eredd, Iényeges hibas allitasoktdl mentes egyedi pénziigyi kimutatasok elkészitése.

Az egyedi pénzligyi kimutatasok elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje
a Tarsasagnak a vallalkozas folytatdsdara vald képességét és az adott helyzetnek
megfelelben kbzzétegye a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos informacidkat, valamint
a vezetés felel a vallalkozas folytatdasanak elvén alapulé szamvitel egyedi pénzlgyi
kimutatasokban val6 alkalmazasaért, azt az esetet kivéve, ha a vezetésnek szandékaban
all megsziintetni a Tdrsasagot vagy beszintetni az Uzletszerld tevékenységet, vagy
amikor ezen kivil nem all el6tte mas realis lehetdséq.

Az iranyitdssal megbizott személyek felel6sek a Tarsasag pénzlgyi beszamolasi
folyamatanak felligyeletéért.

A koényvvizsgdlonak az egyedi pénziigyi kimutatdsok koényvvizsgalataért valé
felel6ssége

A konyvvizsgalat soran célunk kell6 bizonyossagot szerezni arrdl, hogy az egyedi
pénzigyi kimutatdsok egésze nem tartalmaz akar csaldasbol, akar hibabdl eredd [ényeges
hibds allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményiinket tartalmazé fliggetlen
konyvvizsgaldi jelentést bocsassunk ki. A kelld bizonyossag magas foku bizonyossag, de
nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Koényvvizsgalati Standardokkal és a
konyvvizsgdlatra vonatkozé - Magyarorszagon hatdlyos - torvényekkel és egyéb
jogszabalyokkal - ideértve az 537/2014/EU Rendeletet is - 6sszhangban elvégzett
konyvvizsgdlat mindig feltdrja az egyébként létez6 [ényeges hibas allitast. A hibas
allitdsok eredhetnek csalasbdl vagy hibabdl, és lényegesnek mindslilnek, ha ésszer(
lehet az a varakozads, hogy ezek 6nmagukban vagy egyiittesen befolydsolhatjdk a
felhasznaldk adott egyedi pénziigyi kimutatdsok alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.
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Egy, a Magyar Nemzeti Kdnyvvizsgadlati Standardokkal és a kényvvizsgdlatra vonatkozd
- Magyarorszagon hatdlyos - térvények és egyéb jogszabalyok - ideértve az
537/2014/EU Rendeletet is - 6sszhangban elvégzésre kerilé kodnyvvizsgdlatnak a
részeként szakmai megqitélést alkalmazunk, és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a
kdnyvvizsgdlat egésze soran. Emellett:

» Azonositjuk és felbecsliiljik az egyedi pénziigyi kimutatasok akdr csaldsbdl, akar
hibabdl eredd lényeges hibds dllitasainak kockdzatait, az ezen kockdzatok
kezelésére alkalmas koényvvizsgalati eljdrdsokat alakitunk ki és hajtunk végre,
valamint véleménylink megalapozdsdhoz elegendd és megfeleld kdnyvvizsgalati
bizonyitékot szerziink. A csaldsbél eredd [ényeges hibds allitas fel nem tardsanak
kockazata nagyobb, mint a hibabdl eredéé, mivel a csalds magaban foglalhat
0sszejatszast, hamisitadst, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy
a belsd kontroll fellilirasat;

» Megismerjik a koényvvizsgalat szempontjabdl relevans belsé kontrollt annak
érdekében, hogy olyan kényvvizsgalati eljarasokat tervezziink meg, amelyek az
adott kortilmények kozott megfelel6ek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé
kontrolljdnak hatékonysagara vonatkozdan véleményt nyilvanitsunk.

P Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a
vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapcsolédd kozzétételek
ésszer(iségét.

P Kovetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalé-e a vezetés részérdl a
vallalkozas folytatdasanak elvén alapulé szamvitel alkalmazdsa, valamint a
megszerzett kényvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fenndll-e lényeges
bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelentés kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatdsara vald
képességét illetéen. Amennyiben azt a kdvetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansag all fenn, figgetlen kényvvizsgaldi jelentésiinkben fel kell hivnunk
a figyelmet az egyedi pénzligyi kimutatasokban Iév6 kapcsolddé kbozzétételekre,
vagy ha a kodzzétételek e tekintetben nem megfelel6ek, mingsitenink kell
véleménylinket. Kdvetkeztetéseink a flggetlen kényvvizsgaldi jelentéslink
datumadig megszerzett konyvvizsgdlati bizonyitékon alapulnak. Jovdébeli
események vagy feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja
a vallalkozast folytatni.

D Ertékeljiik az egyedi pénziigyi kimutatdsok atfogd prezentdldsat, felépitését és
tartalmat, beleértve a kiegészitd mellékletben tett kdzzétételeket, valamint
értékeljik azt is, hogy az egyedi pénzligyi kimutatasokban teljesiil-e az alapul
szolgadl6 Ggyletek és események valés bemutatasa.

Kommunikaljuk az iranyitassal megbizott személyek felé - egyéb kérdések mellett - a
konyvvizsgdlat tervezett hatokorét és Utemezését, a kodnyvvizsgalat jelentds
megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott bels6 kontrollnak a
konyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelent8s hianyossagait is.
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Ezen felll az irdnyitdssal megbizott személyek felé nyilatkozunk arrdl, hogy
megfeleltink a flggetlenséglinkre vonatkozd relevans etikai el6irdsoknak, és
kommunikdlunk feléjik minden olyan kapcsolatot és egyéb lgyet, amely ésszer(
megfontolds mellett érintheti a fliggetlenséglinket, valamint, ahol relevdns az
ovintézkedéseket is.

Az irdnyitdssal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések kozll meghatarozzuk
azokat, amelyek a legnagyobb jelentéséggel birtak a jelen id6szaki egyedi pénzligyi
kimutatdsok konyvvizsgdlata sordn, és amelyek ily mddon kulcsfontossagu
kdnyvvizsgalati kérdéseknek mindsiinek

Jelentés egyéb jogi és szabdlyozéi kovetelményekrdl

Az 537/2014/EU Rendeletnek a konyvvizsgaldi jelentés kotelezd tartalmi elemeire
vonatkozd eldirdsainak megfeleld jelentéstételek:

A kdnyvvizsgald kijeldlése

A Tarsasag Kozgyllése 2021. aprilis 16-an jeldlt ki minket a Tarsasag jog szerinti
konyvvizsgalojanak. A folyamatos megbizasunk teljes id6tartama a kordbbi
hosszabbitasokkal és megujitasokkal egyltt egy éve tart.

Az Audit Bizottsdghoz cimzett kiegészitd jelentéssel valé 6sszhang

A jelen kbényvvizsgal6i jelentésben szereplé véleménylnk Osszhangban van az
537/2014/EU Rendelet 11. cikkének megfelelen elkészitett az Audit Bizottsdghoz
cimzett, és jelen konyvvizsgdld jelentéssel azonos napon keltezett kiegészitd
jelentéssel.

Nem kdényvvizsgaldi szolgdltatasok

Nyilatkozunk, hogy az 537/2014/EU Rendelet 5. cikk (1) bekezdésében emlitett tiltott,
nem kényvvizsgaldi szolgaltatasok nyudjtasara nem kerilt sor résziinkrél a Tarsasag és
az dltala kontrolldlt vallalkozdsok felé, és a konyvvizsgdlat elvégzése soran teljes
mértékben megbriztik a Tarsasagtdl valo fliggetlenséglinket.

A jogszabalyban el6irt konyvvizsgalaton, valamint az Gzleti jelentésben vagy az egyedi

pénzligyi kimutatdsokban bemutatott szolgaltatasokon tulmen6en nem nyujtottunk
semmilyen szolgdltatdst a Tarsasagnak és az altala kontrollalt vallalkozasoknak.
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A jelen flggetlen kdnyvvizsgaldi jelentést eredményez6 konyvvizsgalat megbizasért
felel@s partnere Kénya Zsolt.

Budapest, 2022. marcius 17.

Kénya Zsolt Nagyvaradiné Szépfalvi Zsuzsanna
Megbizdasért felel6s partner Kamarai tag kdnyvvizsgalé
Ernst & Young Kft. Kamarai tagsdgi szam: 005313

1132 Budapest, Vaci ut 20.
Nyilvantartasba-vételi szdm: 001165
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Fliggetlen Kdnyvvizsgaldi Jelentés

Az OTP Bank Nyrt. részvényesei részére
A konszolidalt pénziigyi kimutatdsok kdnyvvizsgalatardl késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztik az OTP Bank Nyrt. (a ,, Tarsasag") és leanyvallalatai (egyutt a ,,Csoport™)
mellékelt CON 2021-12-31_HU_final_v5_119_1_preview.xhtml* digitalis fajlban 1évd
2021. évi  konszolidalt pénzigyi kimutatdsainak a konyvvizsgdlatat, amely
konszolidalt pénzligyi kimutatdsok a 2021. december 31-i fordulénapra elkészitett
konszolidalt pénzigyi helyzetre vonatkozd kimutatasbdl - melyben az eszk6zok és
forrdsok egyez6 végdsszege 27.553.384 millid Ft, a targyévi nettd atfogd
eredmény 473.322 millié Ft nyereség -, az ezen id6ponttal végz8d6 évre vonatkozd
konszolidalt eredménykimutatdsbdl, konszoliddlt atfogd eredménykimutatdsbdl,
konszolidalt sajat téke valtozds kimutatdsabdl, konszolidalt cash flow kimutatdsabdl,
valamint a szamviteli politika jelentds elemeinek &sszefoglaldsat is tartalmazé
konszolidalt pénziigyi kimutatasokhoz kapcsoldédd megjegyzésekbdl all.

Véleményink szerint a konszolidalt pénzligyi kimutatasok megbizhaté és valds képet
adnak a Csoport 2021. december 31-én fenndlld konszolidalt pénzlgyi helyzetérdl
valamint az ezen id6ponttal végz8d6 pénziligyi évre vonatkozd konszolidalt pénzigyi
teljesitményérél és konszolidalt cash flow-ir6l a Nemzetkézi Pénziigyi Beszamolasi
Standardokkal - ahogyan azokat az EU befogadta - (,EU IFRS-ek™) &sszhangban,
valamint azok minden lényeges vonatkozasban a szamvitelrél szél6 2000. évi C.
torvény (a tovabbiakban: ,szamviteli térvény”) EU IFRS-ek szerint Osszedllitott
konszolidalt pénzlgyi kimutatasokra vonatkozd kiegészitd kdvetelményeinek
megfeleléen késziltek.

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Kdnyvvizsgadlati Standardokkal 6sszhangban
és a konyvvizsgalatra vonatkozd - Magyarorszagon hatalyos - torvények és egyéb
jogszabalyok - ideértve az Eurdpai Parlament és a Tanacs 537/2014/EU (2014. 4prilis
16.) Rendeletét a kdzérdekl6désre szamot tarté gazdalkodd egységek jogszabalyban
eldéirt konyvvizsgalatdra vonatkozéd egyedi kovetelményekrél (,537/2014/EU
Rendelet”) is - alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felel6sséglink bdvebb leirasat jelentésiink ,,A kdnyvvizsgdlénak a konszolidalt
pénzigyi kimutatdasok konyvvizsgalataért valo felel6ssége” szakasza tartalmazza.

! fent hivatkozott CON 2021-12-31_HU_final_v5_119_1_preview.xhtml konszolidalt
pénzigyi kimutatdsok digitalis azonositdasa SHA 256 HASH algoritmussal:
072C2A820D46B8755FFEO7F5A12CBC2A0899FFDAS8EF9B5C9B355C22A95903DB
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Flggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozé, Magyarorszagon hatalyos
jogszabadlyokban és a Magyar Konyvvizsgaléi Kamardnak a konyvvizsgaldi hivatas
magatartasi (etikai) szabdlyairél és a fegyelmi eljarasrél szélé szabalyzataban,
valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkdzi Etikai
Standardok Testllete (IESBA) altal kiadott ,Nemzetkdzi Etikai Kodex
Koényvvizsgaldoknak (benne foglalva a Filggetlenségre Vonatkozéd Nemzetkozi
Standardok)"-ban (az IESBA Kdédex-ben) foglaltak szerint, és megfelelink az
ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai el6irasoknak is.

Meggy6z8désiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegend6
és megfeleld alapot nyujt véleménylnkhoz.

Figyelemfelhivas

Felhivjuk a figyelmet a konszoliddlt pénzigyi kimutatasokhoz kapcsolédd
megjegyzések 51. pontjara, mely az Oroszorszag és Ukrajna kdzoétt kialakult fegyveres
konfliktus lehetséges hatdsait és kockazatait mutatja a Csoport oroszorszagi és
ukrajnai mikddésével kapcsolatban. Véleményilnk nincs mindsitve ennek a kérdésnek
a vonatkozasaban.

Kulcsfontossagu kényvvizsgaldi kérdések

A kulcsfontossagu koényvvizsgalati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai
megitéléslink szerint a legjelentésebbek voltak a targyidészaki konszolidalt pénzigyi
kimutatdsok dltalunk végzett kodnyvvizsgdlata soran. Ezeket a kérdéseket a
konszolidalt pénzigyi kimutatdsok egésze altalunk végzett kdnyvvizsgalatanak
0sszefliggésében és az arra vonatkozd véleményink kialakitdsa soran vizsgaltuk, és
ezekrdl a kérdésekrdl nem bocsatunk ki kilon véleményt. Minden egyes alabbi kérdés
esetében a kdnyvvizsgalati megkdzelitésink leirdsa ebben a kontextusban tortént.

Teljesitettik ,,A  kdnyvvizsgdlénak a konszolidalt pénzlgyi kimutatdasok
konyvvizsgalataért valé felel6ssége” szakaszban leirt felel6sséglinket, beleértve az
aldabb részletezett kérdésekkel kapcsolatosakat is. Ennek megfeleléen a
konyvvizsgalatunk magaba foglalta a konszolidalt pénzigyi kimutatasokban foglalt
lényeges hibas allitasokra vonatkozé kockdzatbecslésiink alapjan kialakitott
eljarasoknak a végrehajtasat. A konyvvizsgalati eljardsaink eredményei - beleértve az
aldbbi kérdéseket célzéan végrehajtott eljdrasokat is - nydjtanak alapot a konszolidalt
pénzlgyi kimutatasokra vonatkozé kényvvizsgaldi véleménylinkhoz.
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Amortizalt bekerlési értéken értékelt
hitelek értékvesztése

Visszaélés miatti jelent8s hibds allitas a
pénzlgyi beszdmolasi folyamat
keretében a hitelezési veszteségre
képzend6 értékvesztés alul becslésébdl
adédhat.

A hitelezési veszteségek (,ECL")
meghatarozasa kilondsen szubjektiv
terlilet, mivel az nagy foku becslést
igényel a vezetést6l. Az értékvesztés
azonositdsanak és a megtérild 6sszeg
meghatdrozasdnak folyamata  mar
dnmagdban is szdmos bizonytalansagot
rejt, mivel kiilonféle feltételezéseken és
tényez6kdn nyugszik, mint példaul a
masik fél pénzigyi helyzete, a varhatd
jévBbeni addssagszolgalati pénzdramok
vagy az ingatlan fedezetek varhaté
nettd eladasi ara. A legnagyobb foku
bizonytalansagot rejté portfoliok
tobbnyire  azok, amelyeknél az
értékvesztésre a jovObeli pénzaramok
és a fedezetekbdl realizdlhatd értékre
vonatkozo becslések alapjan
kbvetkeztetnek, amelyek
kiszamitasahoz kollektiv értékvesztési
modelleket alkalmaznak, a fedezetlen
vagy alacsony fedezettségd hitelek.
Ezek a modellek a vezetés
id6szakonkénti Ujra becslését teszik
szlikségessé a megfelel6 szegmentacio,
a hitelezési kockazat jelent6s
valtozasainak megallapitdsa, a jovObe
tekintd tényezo6k alkalmazasa, tovabba a
modellezésen tulmutatéd korlilményeket
is figyelembe vevd vezetdi dontések
tekintetében.

Az amortizalt bekerllési értéken
értékelt hitelek jelent8s hanyada (az
Eszkozok Osszesen 49%- a) és a
kapcsolédé becslési  bizonytalansdg

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Az amortizalt bekerllési értéken
értékelt hitelekhez kapcsolddé
kdnyvvizsgalati eljarasaink
végrehajtasaba értékelési szakértdket
is bevontuk. Konyvvizsgalati
eljarasaink tdobbek kdzodtt a kovetkezd
eljarasokat foglaltak magukban.
Vizsgdlatunk soran ellendriztik és
értékeltik az amortizadlt bekerilési

értéken értékelt hitelek
engedélyeztetésére, rogzitésére és
folyamatos figyelemmel kisérésére

vonatkozd belsé kontrollok kialakitdasat
és teszteltik azok mU(koédésének
hatékonysagat, csakugy, mint az ECL
kalkuldciok feletti kontrollokat, igy az
alatdmaszté adatok és rendszerek

//////

Ellenériztik az ECL meghatdrozasdhoz

kapcsolédo, kényvvizsgalati
szempontbdél relevans informatikai
rendszerek altaldnos kontroll
kornyezetét.

Az egyedileg kalkuldlt hitelezési
veszteségre  képzett  értékvesztés
esetében tételesen ellendriztik az
értékvesztés alapjaul szolgald
feltételezéseket és azok
szamszer(sitését azon hitelekre

fokuszalva, amelyek a legjelent6sebb
hatdst gyakorolhatjdk a konszolidalt
pénzlgyi kimutatdsokra.

A rendelkezéstinkre allé informacidk és
piaci adatok alapjan megvizsgaltuk a
vezetés varhaté jov6beli pénzaramokra
vonatkozd feltételezéseit, koztlik a
realizdlhaté fedezeti értékre és a
késedelmes hitelek behajtasara
vonatkozo becsléseket is.

A csoportos alapon megadllapitott
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miatt ez a terilet a konyvvizsgdlat hitelezési veszteségre képzett

szempontjabdl kulcsfontossdgu értékvesztés esetében megvizsgaltuk a

kérdésnek mindsil. modellezési kontroll kornyezetet, az
alkalmazott maodszertant, a
szdmitdshoz haszndlt alapadatokat és
feltételezéseket (nemteljesitési
valdszinlségq, nemteljesitsékori
varhaté veszteség, hitelezési kockdazat
jelentés emelkedése és egyéb jovébe
tekint6 tényez6k).
Ellendriztiik tovabba, hogy a
konszolidalt pénziigyi kimutatdsokhoz
kapcsolédé megjegyzésekben szerepl§
informaciok megfeleléen tlkrozik-e a
Csoport hitelezési  kockdzatat és
dsszhangban vannak-e az EU IFRS-
ekkel.
A Csoport kockazatkezelési
szabalyaival kapcsolatos informaciokat
a konszolidalt pénziigyi kimutatdsokhoz
kapcsolddé megjegyzések 2.14
Hitelezési veszteség és 37.1 Hitelezési
kockazat pontjai tartalmazzak, amelyek
részletesen ismertetik a hitelezési
kockdzat meghatdrozdsahoz hasznalt
legfontosabb feltételezéseket, azok
értékelését részletesen a konszolidalt
pénzigyi kimutatdasokhoz kapcsolédd
megjegyzések 11. Hitelek amortizalt
bekerilési értéken és valds értéken és
31. Ertékvesztés- és céltartalékképzés
pontjai mutatjak be.

Altaldnos informatikai kontrollok a
pénzlgyi beszdmolas folyamataban

A Csoport pénzigyi beszamoldsi Vizsgalatunk soran a Csoport pénzigyi

folyamatanak és a bevételek elszamolasi beszamolasanak szempontjabdl
folyamatainak jelentds része jelentés informatikai rendszerekre és

nagymértékben tamaszkodik olyan kontrollokra koncentrdltunk. Mivel az IT
informatikai rendszerekre, amelyek rendszerek és az automatizalt
adatrogzitési, adattarolasi és kontrollok vizsgalata kdlon
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adatkinyerési folyamatai és kontroljai
automatizdltak. E  folyamatok és
kontrollok egyik alapvetd eleme a
megfeleld felhasznaldi

hozzaférési jogosultsagok és
valtozaskezelési protokollok
meglétének  biztositdsa és  azok
betartasa.

E protokollok azért fontosak, mert ezek
biztositjdk, hogy az informatikai
rendszerekhez és adatokhoz vald

hozzaférésre és mddositdsara kell§
jogosultsag birtokaban és megfelel6en
keriljon sor.

Mivel konyvvizsgalatunk nagy
mértékben kivant tamaszkodni a
pénzlgyi beszamolashoz kapcsolddéd
informatikai rendszerekre és
automatizalt kontrollokra, a
konyvvizsgdlati munka jelent8s részét
erre a terlletre koncentraltuk, az IT
rendszerek  Osszetettsége és az
automatizalt kontrollok jellege pedig
specidlis szakértelmet igényelt.
Mindezek alapjan ezt a teriletet a
konyvvizsgalat szempontjabol
kulcsfontossagu kérdésnek mindsitjik.
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szakértelmet igényelt, a
kdnyvvizsgdlatba informatikai auditor
munkatarsakat is bevontuk.

Atfogé képet szereztiink a teljes
informatikai kdrnyezetrél és a meglévé
kontrollokrol (rendszer- és
adathozzaférési jogosultsagok,
rendszervaltoztatasok).
Konyvvizsgalati médszerliinket  a
rendszer pénzigyi jelent6sége és a
rendszer altal tdmogatott automatizalt
folyamatok alapjan hatdroztuk meg.
Koényvvizsgalati eljarasaink részeként
ellendriztik a jogosultsdgok feletti
ellendrzés hatékonysdagat és
meggy8zd8dtink arrdél, hogy a vizsgalt
alkalmazasokban kizarélag megfelel§
jogosultsaggal rendelkezd felhasznaldk
tudnak felhasznaldi profilokat
[étrehozni, modositani vagy térdlni. A
rendszerfejlesztéssel és
programvaltoztatassal kapcsolatos
kontrollok hatékonysagat is
ellendriztik, hogy meggy6z8dhessiink
a rendszerben eszkozolt valtozasok
jévahagyasanak, kifejlesztetésének és
bevezetésének megfeleldségérdél. Ezen
kivil a kodnyvvizsgdlat szempontjabdl
fontos folyamatokba épitett
automatizalt kontrollok kialakitasat és
mikodésik hatékonysagat is
ellenériztik. A Csoport kdzzététele az
informatikai rendszerekrdl, valamint a
kapcsolédd kontroll kdrnyezetrdl a
konszolidalt Uzleti jelentés Bels6
kontrollok rendszere és IT kontrollok
pontjdban talalhato.
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Egyéb kérdések

A Csoport 2020-i évi konszolidalt pénzligyi kimutatdsait mdas konyvvizsgald
auditalta, aki arrél 2021. marcius 17-én korlatozas nélkili véleményt bocsatott ki.

A Tarsasag vezetés felelds a Bizottsag (EU) 2019/815. (2018. december 17.)
rendelete (,ESEF-rendelet”) 3. és 4. cikkében meghatarozott kévetelményeknek
megfeleld formatumud konszoliddlt pénzlgyi kimutatdasok prezentalasaért. Az
elvégzett kdnyvvizsgdlatunk a konszolidalt pénzigyi kimutatasokat tartalmazé -
jelentéslinkben elektronikusan azonositott - digitalis fajl ember altal olvashaté
tartalmara terjedt ki, kdnyvvizsgalatunk hatékére nem terjedt ki annak vizsgalatara
és ennek megfelel6en nem mondunk véleményt arrél, hogy a digitalizalt informacié
minden Iényeges szempontbdl megfelel-e az ESEF-rendelet kdvetelményeinek.

Egyéb informacidk

Az egyéb informacidk a Csoport 2021. évi konszolidalt tzleti jelentésébdl és az éves
jelentés “Vezet6i elemzés” cimU részébdl allnak, amelyeket a kbényvvizsgaldi jelentés
datuma el6tt megszereztiink, valamint az éves jelentés “Az elndk-vezérigazgatd
lzenete”, “Tarsasagiranyitas” és "Makrogazdasagi és pénzigyi kdrnyezet 2021-
ben" cim( részeibdl allnak, amelyet varhatéan a kdnyvvizsgaldi jelentés datuma utan
bocsatanak rendelkezésinkre, de nem tartalmazzak a konszoliddlt pénzlgyi
kimutatdasokat és az azokra vonatkozd flggetlen kényvvizsgaldi jelentésilinket. A
vezetés felel6s az egyéb informaciokért, ideértve a konszolidalt tzleti jelentésnek a
szamviteli térvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozd elbirdsaival dsszhangban
torténd elkészitéséért. A jelentésiink ,Vélemény"” szakaszaban a konszolidalt
pénzigyi kimutatasokra adott véleménylink nem vonatkozik az egyéb informacidkra.

A konszolidalt pénzlgyi kimutatasok dltalunk végzett kdnyvvizsgalataval
kapcsolatban a mi felel8sségilink az egyéb informaciok atolvasdsa és ennek soran
annak mérlegelése, hogy 1) az egyéb informaciok Iényegesen ellentmondanak-e a
konszolidalt pénzigyi kimutatdsoknak vagy a konyvvizsgdlat soran szerzett
ismereteinknek, vagy egyébként ugy tlnik-e, hogy azok lényeges hibas allitast
tartalmaznak, valamint hogy 2) a konszolidalt Uzleti jelentés a szamviteli térvény,
illetve ha van, egyéb mas jogszabaly vonatkozod eldirasaival 6sszhangban késziilt-e.

A konszolidalt Gzleti jelentésrdl sz616 véleménylnknek ki kell terjednie a szamviteli
torvény 95/B. § (2) e) és f) pontjai altal eldirt informdcidkra és nyilatkoznunk kell
arrél, hogy rendelkezésre bocsatottdk-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g)-h)
pontjdban emlitett informadciokat, valamint hogy a konszolidalt Uzleti jelentés
tartalmazza-e a szamviteli toérvény 134. § (5) bekezdése szerinti nem pénzligyi
kimutatast.
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Véleménylnk szerint a Csoport 2021. évi konszolidalt (izleti jelentése, beleértve a
szamviteli térvény 95/B. § (2) e) és f) pontjai altal elGirt informacidkat is, minden
lényeges vonatkozasban 0sszhangban van a Csoport 2021. évi konszolidalt éves
beszdmoldjdval és a szamviteli térvény vonatkozé eldirdsaival.

Mivel egyéb mas jogszabdly a Csoport szdmdra nem ir el a konszolidalt Uzleti
jelentésre vonatkozd tovadbbi tartalmi kdvetelményeket, ezért e tekintetben nem
mondunk véleményt.

Tovabba nyilatkozunk, hogy a Csoport rendelkezésre bocsatotta a szamviteli térvény
95/B. § (2) bekezdés a)-d) és g)-h) pontja szerint el6irt informacidkat, valamint a
konszolidalt (zleti jelentés tartalmazza a szamviteli térvény 134. § (5) bekezdése
szerinti nem pénzigyi kimutatast.

A fentieken tdl a Csoportrél és annak kornyezetérdl a konyvvizsgdlat soran
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tennlink arrdl, hogy a tudomdsunkra
jutott-e barmely Iényegesnek tekinthetd hibds kozlés (Iényeges hibds allitds) az
egyéb informacidkban, és ha igen, akkor a széban forgé hibas kdzlés (hibas allitas)
milyen jellegl. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valénk.

Amikor atolvassuk az éves jelentés azon részeit, amelyek nem voltak elérhetéek
szamunkra ezen jelentés datumat megel6z6en, ha arra a kévetkeztetésre jutunk,
hogy az lényeges hibds allitast tartalmaz, kotelességlink az adott kérdést
kommunikalni az irdnyitassal megbizott személyek felé.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felel6ssége a konszolidalt
pénziigyi kimutatasokért

A vezetés felel6s a konszolidalt pénziigyi kimutatdsok elkészitéséért és valds
bemutatasaért az EU IFRS-ekkel 6sszhangban, valamint a szamviteli térvény EU IFRS-
ek szerint Osszeallitott konszolidalt pénzligyi kimutatdsokra vonatkozd kiegészitd
kovetelményeivel 6sszhangban térténd elkészitéséért, valamint az olyan belsé
kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé valjon az
akar csaldsbdl, akar hibabdl eredd, [ényeges hibas allitasoktdl mentes konszolidalt
pénzigyi kimutatasok elkészitése.

A konszolidalt pénzlgyi kimutatasokelkészitése soran a vezetés felel6s azért, hogy
felmérje a Csoportnak a vallalkozads folytatasdra valé képességét és az adott
helyzetnek megfelelden kozzétegye a vadllalkozds folytatasaval kapcsolatos
informacidkat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld
szamvitel konszolidalt pénzlgyi kimutatdasokban val6 alkalmazasaért, azt az esetet
kivéve, ha a vezetésnek szandékaban all megsziintetni a Csoportot vagy besziintetni
az Uzletszer( tevékenységet, vagy amikor ezen kivil nem 4&ll el6tte mas redlis
lehetdség.
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Az irdnyitdssal megbizott személyek felel6sek a Csoport pénzligyi beszdmolasi
folyamatdnak felligyeletéért.

A konyvvizsgdlonak a konszolidalt pénziigyi kimutatdsok kényvvizsgdlataért valé
feleléssége

A konyvvizsgalat soran célunk kell6 bizonyossagot szerezni arrdl, hogy a konszolidalt
pénzligyi kimutatdsok egésze nem tartalmaz akar csaldasbdl, akar hibabdl eredd
lényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleménylinket tartalmazé
flggetlen kdnyvvizsgadldi jelentést bocsassunk ki. A kelld bizonyossag magas foku
bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Kdnyvvizsgalati
Standardokkal és a konyvvizsgdlatra vonatkozé - Magyarorszagon hatdlyos -
torvények és egyéb jogszabdlyok - ideértve az 537/2014/EU Rendeletet is -
0sszhangban elvégzett kdnyvvizsgalat mindig feltdrja az eqgyébként [étez6 Iényeges
hibas allitast. A hibas allitdsok eredhetnek csaldsbél vagy hibdbdl, és lényegesnek
mindsilinek, ha ésszer( lehet az a varakozds, hogy ezek 6nmagukban vagy eqgylttesen
befolydsolhatjdk a felhaszndldék adott konszolidalt pénzigyi kimutatdsok alapjan
meghozott gazdasdgi dontéseit.

Egy, a Magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardokkal és a kényvvizsgalatra
vonatkozd - Magyarorszagon hatalyos - térvények és egyéb jogszabalyok - ideértve
az 537/2014/EU Rendeletet is - 6sszhangban elvégzésre kerild kbnyvvizsgalatnak a
részeként szakmai megqitélést alkalmazunk, és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a
konyvvizsgalat egésze soran. Emellett:

» Azonositjuk és felbecsiljik a konszolidalt pénziigyi kimutatdsok akar csaldsbdl,
akar hibabdl eredd Iényeges hibas allitasainak kockazatait, az ezen kockazatok
kezelésére alkalmas koényvvizsgalati eljarasokat alakitunk ki és hajtunk végre,
valamint  véleménylnk megalapozasahoz elegend6 és megfeleld
kdnyvvizsgalati bizonyitékot szerzlink. A csalasbdl eredd Iényeges hibas allitas
fel nem tardasanak kockdazata nagyobb, mint a hibabdl ereddé, mivel a csalds
magaban foglalhat 6sszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll felllirasat;

» Megismerjik a kdnyvvizsgdlat szempontjabdl relevans belsé kontrollt annak
érdekében, hogy olyan kdnyvvizsgalati eljarasokat tervezziink meg, amelyek
az adott kortlmények kdzott megfelelek, de nem azért, hogy a Csoport belsé
kontrolljdnak hatékonysagdra vonatkozéan véleményt nyilvanitsunk.

P Ertékeljiik a vezetés &ltal alkalmazott szamviteli politika megfelel6ségét és a
vezetés altal készitett szamviteli becslések és kapcsolddd kozzétételek
ésszer(iségét.
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P Kovetkeztetést vonunk le arrdél, hogy helyénvalé-e a vezetés részérdl a
vallalkozds folytatdsanak elvén alapuld szamvitel alkalmazdsa, valamint a
megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrél, hogy fenndll-e 1ényeges
bizonytalansdg olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelentés kétséget vethetnek fel a Csoport vallalkozds folytatdsdra vald
képességét illetéen. Amennyiben azt a kdvetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansag all fenn, fliggetlen kényvvizsgdldi jelentésiinkben fel kell
hivhunk a figyelmet a konszolidalt pénzlgyi kimutatasokban 1év8 kapcsolédo
kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfelelbek,
mindsitenink  kell  véleménylinket. KoOvetkeztetéseink a  fliggetlen
konyvvizsgdldi  jelentésiink  datumdig  megszerzett  kdnyvvizsgalati
bizonyitékon alapulnak. Jov6beli események vagy feltételek azonban
okozhatjak azt, hogy a Csoport nem tudja a vallalkozast folytatni.

> Ertékeljiik a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok 4atfogd prezentéldsat,
felépitését és tartalmdt, beleértve a kiegészit6 mellékletben tett
kozzétételeket, valamint értékeljik azt is, hogy a konszolidalt konszolidal
pénzligyi kimutatdsokban teljesiil-e az alapul szolgalé Ggyletek és események
valés bemutatdsa.

» Elegend6 és megfelel6 konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink a Csoport
gazdasagi egységei pénzigyi informacidira vonatkozéan ahhoz, hogy a
konszolidalt pénziigyi kimutatasokrol véleményt fejezhessiink ki. Mi vagyunk a
felel6sek a csoport-kdnyvvizsgalat iranyitasaért, felligyeletéért és
eredményéért. A kdnyvvizsgaldi véleményiinkért kizarélag a miénk marad a
felelGsséq.

Kommunikaljuk az iranyitassal megbizott személyek felé - egyéb kérdések mellett - a
konyvvizsgalat tervezett hatokorét és Utemezését, a konyvvizsgalat jelentfs
megadllapitasait, beleértve a Csoport altal alkalmazott bels6 kontrollnak a
konyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelent8s hianyossagait is.

Ezen felll az irdnyitassal megbizott személyek felé nyilatkozunk arrdl, hogy
megfeleltink a flggetlenséglinkre vonatkozd relevans etikai el6irdasoknak, és
kommunikalunk feléjik minden olyan kapcsolatot és egyéb lgyet, amely ésszer(
megfontolds mellett érintheti a fliggetlenséglinket, valamint, ahol relevans, a
kapcsolodé ovintézkedéseket is.

Az iranyitassal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések kdzil meghatarozzuk
azokat, amelyek a legnagyobb jelent8séggel birtak a jelen id6szaki konszolidalt
pénzlgyi kimutatdasok kényvvizsgalata soran, és amelyek ily médon kulcsfontossagu
kdnyvvizsgalati kérdéseknek minésilnek.
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Jelentés egyéb jogi és szabdlyozéi kdvetelményekrdl

Az 537/2014/EU Rendeletnek a konyvvizsgaldi jelentés kotelezd tartalmi elemeire
vonatkozd el6irdsainak megfeleld jelentéstételek:

A kdnyvvizsgald kijeldlése

Az OTP Bank Nyrt. Kdzgy(lése 2020. aprilis 16-an jel6lt ki minket a Tarsasdg jog
szerinti kdnyvvizsgdldjanak. A folyamatos megbizasunk teljes id6tartama a kordbbi
hosszabbitasokkal és megujitdsokkal egyutt eqgy éve tart.

Az Audit Bizottsaghoz cimzett kiegészitd jelentéssel vald 6sszhang

A jelen konyvvizsgdldi jelentésben szerepl§ véleménylink 6sszhangban van az
537/2014/EU Rendelet 11. cikkének megfeleléen elkészitett az Audit Bizottsdghoz
cimzett, és jelen kdnyvvizsgdlé jelentéssel azonos napon keltezett kiegészitd
jelentéssel.

Nem konyvvizsgdldi szolgaltatdsok

Nyilatkozunk, hogy az 537/2014/EU Rendelet 5. cikk (1) bekezdésében emlitett
tiltott, nem kdnyvvizsgaldi szolgaltatdsok nyujtasara nem kerilt sor részinkrdl a
Tarsasag és az altala kontrollalt vallalkozasok felé, és a kbnyvvizsgalat elvégzése
sordan teljes mértékben megdriztiik a Csoporttdl valé fliggetlenségiinket.

A jogszabdlyban el8irt kdnyvvizsgalaton, valamint a konszolidalt Gzleti jelentésben
vagy a konszolidadlt pénzigyi kimutatdasokban bemutatott szolgaltatasokon
tulmenben nem nyujtottunk semmilyen szolgdltatdst a Tarsasagnak és az altala
kontrollalt vallalkozasoknak.

A jelen flggetlen kdnyvvizsgaldi jelentést eredményezd kdnyvvizsgdlat megbizasért
felel8s partnere Kénya Zsolt.

Budapest, 2022. marcius 17.

Kénya Zsolt Nagyvaradiné Szépfalvi Zsuzsanna
Megbizasért felel8s partner Kamarai tag kényvvizsgald
Ernst & Young Kft. Kamarai tagsagi szam: 005313

1132 Budapest, Vaci ut 20.
Nyilvantartasba-vételi szam: 001165
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OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-1 EGYEDI PENZUGYI HELYZET KIMUTATASA
(millié Ft-ban)

jegyzet 2020
szama 2021 Atsorolt

Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 5. 474.945 579.120
Bankkézi kihelyezések, kovetelések, a kihelyezési veszteségekre elszamolt

értékvesztés levonasa utan 6. 2.567.212 1.535.884
Repokovetelések 7. 33.638 183.364
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok 8. 246.462 160.483
Egyéb atfogo eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi

eszkozok 9. 641.939 911.950
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 10. 3.071.038 2.007.692
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek 11. 4.032.465 3.417.760
Koételezéen eredménnyel szemben valos értéken értékelt hitelek 11. 662.012 480.937
Befektetések leanyvallalatokban 12. 1.573.008 1.548.972
Targyi eszk6zok 13. 81.817 77.974
Immaterialis javak 13. 62.161 57.639
Hasznélati jog eszkdzok 35. 17.231 13.479
Befektetési célu ingatlanok 14, 4.328 1.936
Tarsasagi adokovetelések 34. - 593
Fedezeti célu derivativ pénziigyi eszk6zok 15. 17.727 6.817
Egyéb eszk6zok 16. 224.488 169.794
ESZKOZOK OSSZESEN 13.710.471 11.154.394
Magyar Nemzeti Bankkal és mas bankokkal szembeni kotelezettségek 17. 1.051.203 766.977
Repokotelezettségek 18. 86.580 109.612
Ugyfelek betétei 19. 9.948.532 7.895.735
Lizingkdotelezettségek 35. 17.932 14.106
Kibocsatott értékpapirok 20. 22.153 28.435
Eredménnyel szemben valos értéken értékeltként megjelolt pénziigyi

kotelezettségek 21. 20.133 25.902
Kereskedési célu derivativ pénziigyi kotelezettségek 22. 192.261 99.987
Fedezeti célu derivativ pénziigyi kotelezettségek 23. 18.690 3.104
Halasztott ado kotelezettségek 34. 1.507 3.062
Tarsasagi adokotelezettségek 34. 4776 1.464
Céltartalékok 24, 21.527 19.906
Egyéb kotelezettségek 24, 238.437 203.527
Alarendelt k6lcsontoke 25. 271.776 304.243
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 11.895.507 9.476.060
Jegyzett téke 26. 28.000 28.000
Eredménytartalék és egyéb tartalékok 27. 1.845.836 1.697.133
Visszavasarolt sajat részvény 28. -58.872 -46.799
SAJAT TOKE 1.814.964 1.678.334
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT TOKE OSSZESEN 13.710.471 11.154.394

Budapest, 2022. marcius 17.

Dr. Csanyi Sandor
elnok-vezérigazgatd




OTP BANK NYRT.

A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI EREDMENYKIMUTATASA

(milli6 Ft-ban)

Kamatbevétel:

Effektiv kamatmodszerrel kalkulalt kamatbevétel
Kamatbevételhez hasonlo bevételek

Osszes kamatbevétel és kamathoz hasonlé kamatbevételek

Kamatraforditdasok:

Osszes kamatraforditas

NETTO KAMATBEVETEL

Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre

Ertékvesztés képzés az egyéb atfogd eredménnyel szemben valos értéken értékelt
¢és az amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok veszteségeire

Céltartalék képzés adott hitelnyujtasi elkotelezettségek és pénziigyi garanciakra

Kotelezéen eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek hitelkockazat
valtozasabol szarmazé eredmény

Kockazati koltség dsszesen

NETTQ KAMATBEVETEL A KOCKAZATI KOLTSEG ELSZAMOLASA
UTAN

AMORTIZALT BEKERI"JI'JE'SI ERTEKEN, ERTEKELT PENZUGYI
ESZKOZOK KIVEZETESENEK EREDMENYE

MODOSITAS MIATTI EREDMENY

Dij-, jutalékbevételek
Dij-, jutalékraforditasok
DIJAK, JUTALEKOK NETTO EREDMENYE

Devizamiiveletek vesztesége

Ertékpapirok nett6 arfolyamnyeresége

Eredménnyel szemben valds értéken értékelt nem kereskedési célu pénziigyi
instrumentumok valos értékkorrekcidja

Szarmazékos pénziigyi instrumentumokbol eredd eredmény

Osztalékbevételek

Egyéb miikddési bevételek

Egyéb miikodési raforditasok

NETTO MUKODESI EREDMENY

Személyi jellegii raforditasok

Ertékcsdkkenés

Egyéb altalanos koltségek

EGYEB ADMINISZTRATIV RAFORDITASOK

ADOZAS ELOTTI EREDMENY
Tarsasagi ado
NETTO EREDMENY

Egy torzsrészvényre jutd nyereség (Ft-ban)
Alap
Higitott

2021. 2020.
december december
31-ével 31-ével
jegyzet zarult év zarult év
szama Atsorolt
29. 302.373 239.633
29. 105.663 81.663
408.036 321.296
29. -155.491 -99.630
252.545 221.666

6., 7,11,
30. -38.841 -57.671
9., 10., 30. -1.484 -1.848
24., 30. -130 -3.202
45.4. -16.255 -405
-56.710 -63.126
195.835 158.540
32. -2.700 -3.279
4, -7.017 -17.358
31. 300.803 259.781
31. -52.276 -40.750
248.527 219.031
32. -5.638 -4.518
32. 2.104 17.595
32. -6.494 -671
32. 3.436 7.057
32. 99.037 60.973
33. 11.265 7.900
33. -41.636 -28.064
62.074 60.272
33. -136.126 -118.498
33. -40.692 -38.948
33. -178.611 -154.165
-355.429 -311.611
141.290 105.595
34. -15.951 -13.121
125.339 92.474
43. 455 333
43. 455 333

»



OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI ATFOGO EREDMENYKIMUTATASA
(millié Ft-ban)

2021. 2020.
december december
Jegyzet 31-ével 31-ével
szama zarult év zarult év
NETTO EREDMENY 125.339 92.474
A jovoben az eredményben realizal6do tételek:
Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt

adossaginstrumentumok valos érték korrekcioja -37.163 -14.459
Egy¢éb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt

adossaginstrumentumok valos érték korrekciojanak halasztott ado 34.

hatasa (9%) 3.410 1.262
Fedezeti instrumentumként megjeldlt pénziigyi instrumentumok

elkiilonitett devizafelaran elért eredmény 1.681 -1.526
Fedezeti instrumentumként megjelolt pénziigyi instrumentumok

elkiilonitett devizafelaran elért eredményének halasztott add hatasa 34.

(9%) -151 137
Cash-flow fedezeti tigyletek eredménye -6.307 -296
Cash-flow fedezeti ligyletek eredménye halasztott add hatasa (9%) 34. - 27
A jovoben az eredményben nem realizalodo tételek:

Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt

tékeinstrumentumok valos érték korrekcidja 1.407 -3.275
Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valos értéken értékelt 34

tékeinstrumentumok targyévi halasztott ado hatasa (9%) ' -281 310
Egyéb atfogé eredménykimutatas, netté -37.404 -17.820

TELJES ATFOGO EREDMENY 87.935 74.654




OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI SAJAT TOKE-VALTOZAS
KIMUTATASA

(millié Ft-ban)

jegyzet Jegyzett

szama

2020. januar 1-i egyenleg
Netto eredmény

Egyéb atfogo eredmény tételek
Atfogé eredmény tételek

Részvény alapu kifizetés 39.

ICES -tulajdonosok felé teljesitett
kifizetések
Visszavasarolt sajat részvények

értékesitése 28.

Visszavasarolt sajat részvények

novekedése 28.

Visszavasarolt sajat részvények

értékesitésének vesztesége 28.

Tulajdonosokkal szembeni egyéb
tranzakciok

2020. december 31-i egyenleg

2021. januar 1-i egyenleg
Egyéb médosito tétel

2021. januar 1-i egyenleg
Netto eredmény

Egyéb atfogod eredmény tételek
Atfogo eredmény tételek

Részvény alapu kifizetés 39.

ICES -tulajdonosok felé teljesitett
kifizetések

ICES lezaras miatti ndvekedés
Visszavasarolt sajat részvények

értékesitése 28.

Visszavasarolt sajat részvények

novekedése 28.

Visszavasarolt sajat részvények
értékesitésének vesztesége

Tulajdonosokkal szembeni egyéb
tranzakciok

2021. december 31-i egyenleg

toke

28.000

Toke-

Eredménytartalék

tartalék és egyéb tartalékok

52

1.628.302
92.474
-17.820
74.654
3.394

-4.853

-4.416
-5.875
1.607.081

1.697.081
1.034
1.698.115
125.339
-37.404
87.935
3.589

-3.734

75.422

-15.543

59.734

Visszavasarolt
sajat Osszesen
részvények
-2.636  1.653.718
- 92.474
- -17.820
- 74.654
- 3.394
- -4.853
41.759 41.759
-85.922 -85.922
- -4.416
-44.163 -50.038
:46.799  1.678.334
-46.799  1.678.334
- 1.034
-46.799  1.679.368
- 125.339
- -37.404
- 87.935
- 3.589
- -3.734
- 75.422
264.360 264.360
-276.433 -276.433
- -15.543
-12.073 47.661
-58.872 1.814.964




OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI CASH FLOW KIMUTATASA
(millié Ft-ban)

2021. 2020.
december  december
jegyzet 31-ével 31-ével
szama zarult év zarult év
UZLETI TEVEKENYSEG
Adoézas elotti eredmény 141.290 93.246
Nett6 elhatarolt kamatok -2.205 -34.365
Ertékesokkenés és amortizacio 13. 40.784 38.997
Ertékvesztés elszamolasa a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 30. 38.841 61.310
Ertékvesztés visszairasa (-) / Ertékvesztés elszamolasa (+) az egyéb atfogo
eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok utan 9. -551 3
Ertékvesztés elszamolasa a befektetésekre leanyvallalatokban 12. 27.420 10.042
Ertékvesztés elszamolasa az amortizalt bekeriilési értéken értékelt
értékpapirok utan 10. 2.035 1.845
Ertékvesztés visszairasa (-) / elszamolésa (+) az egyéb eszkozokre 16. -961 3.521
Céltartalék képzés fiiggd és jovobeni kotelezettségekre 24, 1.473 3.110
Részvényalapu kifizetés 39. 3.589 3.394
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi instrumentumok
valds érték korrekcidjanak nem realizalt vesztesége (+) / nyeresége (-) 23.051 3.549
Szarmazékos pénziigyi instrumentumok valos érték korrekcidjanak nem
realizalt vesztesége 30.962 4,011
Ertékpapirok arfolyameredménye 6.212 -6.433
Lizing kotelezettség kamatraforditasa -214 -257
Nem realizalt devizaarfolyam eredmény 35.136 -4.476
Targyi eszkdzok és Immateridlis javak értékesitésének az eredménye 82 72
Uzleti tevékenység eszkozeinek és forrasainak netté viltozasa
Bankkozi kihelyezések, kovetelések €s repo kovetelések nettd novekedése
(-) / csokkenése (+) a veszteségekre elszamolt értékvesztés nélkiil 6. -879.438 -78.996
Kereskedési célu értékpapirok valtozasa 8. -24.178 34.976
Kotelezéen eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
valtozasa 8. 6.687 -7.278
Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi instrumentumok valtozasa 8. -1.303 2.895
Hitelek értékvesztés nélkiili netté novekedése 11. -835.520 -499.065
Egyéb eszkozok, a befektetésekre adott eldlegek illetve értékvesztés nélkiili
netté ndvekedése 16. -49.201 -43.471
Hitelintézetekkel, Magyar Nemzeti Bankkal szembeni kotelezettségek és
repd kotelezettségek nettd novekedése (+) / csokkenése (-) 17. 224.661 -363.140
Eredménnyel szemben valos értéken értékeltnek megjelolt kotelezettségek
nettd valtozasa 21, -1.853 -4.219
Ugyfelek betéteinek netté novekedése 19. 1.989.941 1.218.775
Egy¢éb kotelezettségek novekedése (+)/ csokkenése (-) 24, 114.259 -17.368
Az MNB-nél elhelyezett kotelezo tartalék ndvekedése 5. -23.270 -10.978
Osztalékbevétel 12. -99.037 -60.913
Fizetett tarsasagi ado -15.259 -12.950

Uzleti tevékenységbél szarmazo netto pénzforgalom 753.433 335.837




OTP BANK NYRT.

A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI CASH FLOW KIMUTATASA

(millié Ft-ban) [folytatas]

BEFEKTETESI TEVEKENYSEG

Egy¢éb atfogo eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok
novekedése

Egy¢éb atfogo eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok
csokkenése

Szamviteli fedezeti célu szarmazékos pénziigyi kotelezettségek valtozasa

Befektetések leanyvallalatokban ndvekedése értekvesztés nélkiil

Befektetések leanyvallalatokban csokkenése értékvesztés nélkiil

Osztalékbevétel

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok novekedése

Amortizalt bekertiilési értéken értékelt értékpapirok csdokkenése

Targyi eszk6zok és immaterialis javak vasarlasa

Targyi eszk6zok és immaterialis javak eladasa

Befektetési célu ingatlanok ndvekedése (-) / csokkenése (+)

Befektetési tevékenységbol felhasznalt (-) / szarmazo (+) netto
pénzforgalom

FINANSZIROZASI TEVEKENYSEG

Lizing kifizetések

Ertékpapir kibocsatas bevétele

Kibocsatott értékpapirok torlesztése, visszavasarlasa
Alarendelt kdlcsontéke névekedése

Alarendelt kolcsontéke csokkenése

ICES - tulajdonosok felé teljesitett kifizetések
Visszavasarolt sajat részvények novekedése
Visszavasarolt sajat részvények csokkenése

Fizetett osztalék

Finanszirozasi tevékenységbdl felhasznalt netté pénzforgalom

Pénzeszko6zok netté csokkenése (-) / novekedése (+)
Pénzeszko6zok nyité egyenlege
Pénzeszkozok zaro egyenlege

Kapott kamatok
Fizetett kamatok

jegyzet
szama

12.
12.

10.
10.
13.
13.
14.

20.
20.
25.
25.
27.
28.
28.
27.

2021.
december
31-ével
zarult év

2020.
december
31-ével
zarult év

-850.030  -1.079.151
1.081.372 1.652.131
1.341 -190
-51.456 -32.961
- 16.485

98.091 60.913
-1.253.830 -680.089
214.963 122.146
-46.081 -68.885
529 29.433
-2.484 396
-807.585 20.228
-5.136 -4.590
5.897 7.119
-9.051 -22.096
1.874 773
-35.518 -5.373
-3.735 -4.853
-276.433 -85.923
248.819 37.344
-10 -10
-73.293 -77.609
-127.445 278.456
503.087 224.631
375.642 503.087
345.504 306.646
98.395 88.237
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OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

1.S7. JEGYZET: ALTALANOS RESZ ES A PENZUGYI KIMUTATASOK ALAPJA

1.1. Altaldnos informaciok

Az OTP Bank Nyrt. (,,Bank”, vagy ,,OTP Bank”) 1990. december 31-én jott létre a jogel6d allami vallalat
részvénytarsasagga alakulasaval.

A Bank székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16. A Bank honlap cime: http://www.otpbank.hu

A Bank beszamoldjanak aldirdja Dr. Csanyi Sandor (Budapest), a Bank Elndk-vezérigazgatoja.

A Bank tulajdonosainak jogukban all adott esetben az egyedi pénziigyi kimutatasokat a kozzétételik utan
modositani.

Ezen egyedi pénziigyi kimutatasok 2022. marcius 17-én keriiltek kozzétételre jovahagyésra a Bank Igazgatosaga
altal.

A konyvviteli szolgaltatas korébe tartozo feladatok iranyitasaért, vezetéséért felelds személy: Tuboly Zoltan
(Budapest), a Szamviteli és Pénziigyi Igazgatdsag ligyvezetd igazgatodja, PM nyilvantartasi szam: 177289, IFRS
szerint regisztralt mérlegképes konyveld.

A hatalyos torvényi rendelkezések szerint a Bank konyvvizsgalatra kotelezett. A valasztott konyvvizsgald adatai:
Ernst & Young Konyvvizsgalo Kft. (001165) 1132 Budapest, Vaci ut 20. Bejegyezte a Févarosi Birosag, mint
Cégbirdsag a 01-09-267553 regisztracios szamon. Kamarai tag konyvvizsgald Nagyvaradiné Szépfalvi
Zsuzsanna, regisztracios szama: 005313.

A Bank kozgyiilése altal elfogadott 2021. évre vonatkozo konyvvizsgalati dij 162 milli6 forint + AFA. Minden
egyéb bizonyossagot nyujtd szolgaltatasokért, az adotandcsadoi szolgaltatasokért és az egyéb nem
konyvvizsgalati szolgaltatasokért az {lizleti évben felszamitott dijakat a Bank a konszolidalt pénziigyi
kimutatasaiban teszi kozzé.

1995-ben a Bank részvényeit bevezették a budapesti, illetve a Luxemburgi Ertéktézsdékre, valamint kereskednek
veliik a londoni SEAQ-n és a PORTAL rendszeren az USA-ban.

A Bank részvényeinek tulajdonosi megoszlasa (%):

2021 2020
Kiilfoldi, belfoldi magan és intézményi befektetok tulajdonaban 98% 97%
Munkavallalok tulajdonaban 1% 1%
OTP Bank Nyrt. tulajdonaban 1% 2%
Osszesen 100% 100%

A Bank jegyzett tokéje 280.000.010 darab, egyenként 100 forint névértékii, azonos tulajdonosi jogokat
megtestesito torzsrészvénybol all.

A Bank teljes korti kereskedelmi banki szolgaltatast nyGjt orszagos haldzataval, amelynek 356 fiokja all
Magyarorszagon az iigyfelek rendelkezésére.

A Bank foglalkoztatottjainak létszama: 2021 2020
Foglalkoztatottak 1étszama (f6) 10.078 9.829
Atlagos statisztikai allomanyi létszama (£6) 9.934 9.654
1.2. Szamvitel

Jelen Egyedi pénziigyi kimutatasok a Management azon feltételezésén alapulva kertiltek osszeallitasra, hogy a
Bank a belathatd jovoben is fenn tudja tartani a miikodését, folytatni tudja a tevékenységét, nem varhat6 a
miikodés besziintetése, vagy barmilyen okbol torténd jelentds csokkenése.

A Bank szdmviteli kimutatasait a Magyarorszdgon érvényben 1€vé tarsasagi, banki és pénziigyi jogszabalyoknak
megfelelden vezeti, és hivatalos kimutatasait is ezen az alapon késziti.

A Bank alkalmazott prezentacios és funkcionalis pénzneme a magyar forint (,,HUF”).

Az egyedi pénziigyi kimutatasok az Eurdpai Unié (,EU”) éltal is befogadott Nemzetk6zi Pénziigyi Beszamolasi
Standardokkal (,,IFRS”) 6sszhangban késziiltek.
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OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

1.SZ. JEGYZET: ALTALANOS RESZ ES A PENZUGYI KIMUTATASOK ALAPJA [folytatas]

1.2.1. Az IFRS standardok 2021. januar 1-jétél érvényes modosulé szabalyainak illetve @j standardok
bevezetésének hatisa a pénziigyi kimutatisra

A jelen beszamolasi iddszaktol hatalyba 1épd, az IASB altal kozzétett és az EU altal elfogadott 0j és modositott
standardok és értelmezések:

- IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 és IFRS 16 standardok médositasai — kamatlab benchmark reform — 2.
fazis — az EU altal elfogadva 2021. januar 13-t61 (hatalyba 1ép a 2021. januar 1-jével, illetve az azt kovetden
kezd6d6 beszamolasi id6szakokban),

- IFRS 4 ,Biztositasi szerzédések” standard mdédositasai IFRS 9 halasztassal - az EU altal elfogadva
2020. december 15-t61 (hatalyba 1ép a 2021. januar 1-jével, illetve az azt kovetden kezd6d6é beszamolasi
iddszakokban),

- IFRS 17 “Biztositasi szerzédések” standard (hatalyba 1ép a 2021. januar 1-jével, illetve az azt kdvetden
kezd6dd beszamolasi idészakokban),

- IFRS 16 ,Lizingek” standard moédositiasai — Koronavirussal kapcsolatos bérleti koncessziok 2021 junius
30-at kovetden (hatdlyba 1ép a 2021. aprilis 1-jével, illetve az azt kovetéen kezd6dd beszamolasi
idészakokban)

A Bank ugy véli, hogy jelen standardok elfogadasa és a meglévd standardok moddositdsa nem lesz jelentOs
hatassal a Bank pénziigyi kimutatésaira.

1.2.2. Az TASB altal kibocsatott és az EU altal befogadott, de még nem hatalyos uj és maodositott
standardok és értelmezések

- IFRS 1 “A Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardok elsé alkalmazasa”, IFRS 9 ,,Pénziigyi
Instrumentumok”, IAS 41 ,,Mez6gazdasag” standard médositasa- Eves fejlesztések 2018-2020 - az EU
altal elfogadva 2021. junius 28-an (hatalyba 1ép 2022. januar 1-jével, illetve az azt kovetéen kezdddo
beszamolasi idoszakban).

- IFRS 3 “Uzleti kombinaciék”; IAS 16 “Ingatlanok, gépek és berendezések”; IAS 37 “Céltartalékok,
fiigg6 kotelezettségek és fiiggo kovetelések” standardok médositasai — Eves fejlesztések — az EU altal
elfogadva 2021. junius 28-an (hatalyba 1ép 2022. januar 1-jével, illetve az azt kovetden kezd6dd
beszamolasi iddszakokban),

- IFRS 17 “Biztositasi szerzédések” standard modositasai (hatalyba 1ép a 2023. januar 1-jével, illetve az azt
kovetden kezd6do beszamolasi iddszakokban)

1.2.3. Az TASB altal kibocsatott és az EU altal nem elfogadott standardok és értelmezések

Az EU altal elfogadott IFRS-ek jelenleg nem kiilonbdznek jelentdsen az IASB altal elfogadott rendeletektol,
kivéve az alabbi uj standardokat, a meglévd standardok modositasait és 11 értelmezéseket, amelyeket az EU-ban
még nem fogadtak be a pénziigyi kimutatasok kozzétételének napjaval:

-  TAS 1 ,Pénziigyi kimutatasok prezentiliasa” standard modositasai — A rovid és hossza lejarata
kotelezettségek osztalyozasa (hatdlyba 1ép a 2023. januar 1-jével, illetve az azt kovetden kezdédd
beszamolasi idészakokban),

- TAS 1 ,,Pénziigyi kimutatisok prezentalisa” standard modositiasai és IFRS Practice Statement 2 —
Szamviteli politikdk kozzététele (hatdlyba 1ép a 2023. januar 1-jével, illetve az azt kovetden kezdddd
beszamolasi idészakokban),

- 1AS 8 “Szamviteli politikak, a szamviteli becslések valtozasai és hibak” standardok moédositasai —
Szamviteli becslések definicidja (hatdlyba 1€p a 2023. januar 1-jével, illetve az azt kovetden kezd6do
beszamolasi idészakokban),

- IFRS 10 ”Konszolidalt pénziigyi kimutatiasok” és IAS 28 “Tarsult vallalkozdsokban és kozos
vallalkozasokban 1évo befektetések” standardok mdédositasai — Eszk6zOok eladasa, illetve atadasa a
befektetd és annak tarsult vagy kozos vezetést vallalkozasa kozott (a hatalybalépés iddpontjat bizonytalan
iddre elhalasztottak, amig a kutatasi projekt konkliiziora jut a tékemoddszerrel kapcsolatban),

- TAS 12 ,Nyereségadok” — , Egyszerl tranzakciokbol szarmazo halasztott ado eszk6zok és kotelezettségek”
(hatalyba 1ép a 2023. januar 1-jével, illetve az azt kdvetden kezd6do beszamolasi idészakokban),

- IFRS 17 “Biztositasi szerz6dések” standard médositasai — az IFRS 17 és az IFRS 9 kezdeti alkalmazasa
— Osszehasonlité adatok (hatalyba 1ép a 2023. januér 1-jével, illetve az azt kdvetden kezd6dd beszdmoldsi
id6szakokban)

Ezek a modositasok, 0 standardok €s értelmezések implementacidja nem befolyasolna szdmottevéen a Bank
egyedi pénziigyi kimutatasait.
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A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

2.5Z. JEGYZET: ALKALMAZOTT FO SZAMVITELI ELVEK OSSZEFOGLALASA

Az egyedi pénziigyi kimutatdsok Osszeallitdsa soran alkalmazott f6 szamviteli elvek az alabbiakban lettek
Osszefoglalva:

2.1. Alkalmazott alapelvek

Az egyedi pénziigyi kimutatasok a bekeriilési koltség elvén késziiltek, kivéve egyes pénziigyi instrumentumokat,
amelyek valos értéken szerepelnek a pénziigyi kimutatasban. Az eredménykimutatas tételei az idébeli elhatarolas
elve alapjan lettek elszamolva.

Az egyedi pénziigyi kimutatasok dsszeallitdsa soran a Bank az egyes eszkozoket és kotelezettségeket, valamint a
bevételeket ¢€s raforditasokat elkiilonitve mutatja be, kivéve bizonyos eseteket, amikor valamelyik standard az
egyes tételek nettd modon torténd bemutatasat irja eld. (Lasd 2.8. Nettositas)

Az egyedi pénziigyi kimutatdsok IFRS-ek szerinti bemutatasa megkdveteli, hogy a Bank vezetése olyan
becslésekkel, illetve feltételezésekkel éljen, amelyek hatdssal vannak az eszk6zok és kotelezettségek, a mérlegen
kiviili eszk6zok és kotelezettségek mérlegkészitéskori értékére, valamint a beszamolasi iddszak bevételeire és
raforditasaira. A tényleges értékek eltérhetnek ezektél a becslésekt6l. A jovObeni valtozasok a gazdasagi
kdrnyezetben, a pénziigyi stratégiaban, szabalyozasi kornyezetben, szamviteli eldirasokban és egy¢éb teriileteken
eredményezhetik a becslések valtozasat, amelyek jelentds hatassal lehetnek a jovObeni egyedi pénziigyi
kimutatasokra.

2.2. Devizanemek kozotti atszamitas

A Bank a Pénziligyi helyzet kimutatdsban a devizdban fennallo eszkozoket és kotelezettségeket az egyedi
pénziigyi kimutatasok fordulonapjan érvényes Magyar Nemzeti Bank ("MNB") altal kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon értékeli at forintra, amely az egyedi pénziigyi kimutatdsok pénzneme. A devizaban jelentkezd
bevételek ¢és raforditasok az {igylet napjan fennalld arfolyamon keriilnek értékelésre. Az esetleges
arfolyamnyereség vagy -veszteség az egyedi eredménykimutatasban kertil kimutatasra.

2.3. Konszolidalt pénziigyi kimutatas

Ez a pénziigyi kimutatas a Bank egyedi pénziigyi helyzetét és tevékenységének eredményét mutatja be. A Bank
konszolidalt pénziigyi kimutatast is készit, amelyben a konszolidalt nett6 eredmény, és a konszolidalt sajat t6ke
jelentésen eltérhet az egyedi értékektdl. A leanyvallalatokban ¢és tarsult vallalkozasokban fennalld
érdekeltségeknek a jelen egyedi pénziigyi kimutatasban torténd bemutatasanak modszerét a 2.4. sz. jegyzet
ismerteti. A konszolidalt és az egyedi éves pénziigyi kimutatas ugyanazon a datumon kertil kdzzétételre.

2.4, Befektetések leanyvallalatokban, tarsult és kozos vezetési vallalkozasokban

A befektetések leanyvallatokban soron azok a befektetések keriilnek megjelenitésre, amelyek felett a Bank —
kozvetlen, vagy kozvetett tulajdoni részesedése alapjan — ellenérzést gyakorol. A Bank akkor gyakorol
ellenérzést egy befektetést befogado felett, ha a befektetést befogaddban vald részvételébdl szarmazoan valtozo
hozamoknak van kitéve, illetve azokkal kapcsolatban jogokkal rendelkezik, és a befektetést befogado felett
gyakorolt hatalma utjan képes befolyasolni ezeket a hozamokat.

A befektetések leanyvallalatokban az eredeti bekeriilési koltségnek a tartds veszteségre elszamolt értékvesztéssel
csokkentett értékén szerepelnek. A kezdeti megjelenitést kovetben a Bank a leanyvallalatokban 1évo
befektetéseit bekeriilési értéken értékeli, a devizds befektetése esetében a tranzakcié napjan érvényes
devizaarfolyamon atszamitott forintértéken.

Az értékvesztés a leanyvallalatbol szarmazo varhatd jovobeli gazdasagi hasznok és egyéb makrogazdasagi
tényezok alapul vételével keriil meghatarozasra.

Az OTP Bank a részesedés valos értékét diszkontalt cash flow alapii modell segitségével hatarozza meg. Az
értékvesztés teszthez 3 éves explicit periodusti cash flow modell szolgal alapul, amellyel az egyes befektetések
stratégiai-pénziigyi tervei alapjan hatarozzak meg a pénztermeld egység értékét.

Az OTP Bank a stratégiai tervek meghatdrozasakor figyelembe vette a jelenlegi vildggazdasagi helyzetet, a
varhatoan Ovatos gazdasagi talpra allast, illetve meginduld gazdasagi novekedést valamint kapcsoldodo
kockazatokat és ennek a pénziigyi szférdra gyakorolt hatisat, valamint a vérhaté kiils6 finanszirozasi
lehetdségeket.
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A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

2.SZ. JEGYZET: ALKALMAZOTT FO SZAMVITELI ELVEK OSSZEFOGLALASA [folytatas]

2.5. Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok

A Bank amortizalt bekeriilési értéken értékeli azokat az értékpapir-befektetéseket, amelyeket a szerzédéses cash
flow-k beszedése érdekében tart, tovabba ezen pénziigyi eszkozok szerzOdéses feltételei meghatarozott
idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizarolag a téke és a kint 1évo tokedsszeg utan jard
kamat kifizetései. A Bank kezdetben ezeket az értékpapirokat valos érétken értékeli. Ezen értékpapirok a késébbi
értékelés soran az effektiv kamatlab (EIR) modszer hasznalataval meghatarozott, értékvesztéssel csokkentett
bekeriilési értéken keriilnek bemutatasra. Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok beszerzésekor
kialakult prémium, illetve diszkont éves amortizacioja hozzaadddik az ilyen befektetések kamatbevételeihez. Igy
az egyes id6szakokban elszamolt eredmény allandé hozamot jelent az ilyen befektetéseken. Az amortizalt
bekeriilési értéken értékelt értékpapirok Magyar Allam altal kibocsatott értékpapirokat, jelzalogleveleket
tartalmaznak. Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok az tgylet koétési napjan keriilnek
konyvelésre.

2.6. Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok
2.6.1. Kereskedési célu értékpapirok

Az aktiv piacon forgalmazott értékpapir-befektetések az tligylet kotési napjan konyvelddnek valds értéken. A
kereskedési célu értékpapirok valos értéken szerepelnek a pénziigyi helyzet kimutatasban, és az igy elszamolt
nem realizalt nyereség és veszteség az egyedi eredménykimutatasban jelenik meg. A Bank ezeket az
értékpapirokat elsdsorban olyan iizleti modell keretében tartja, amely célja rovid tava arfolyamnyereség elérése,
ebbdl kifolyolag ezen pénziigyi instrumentumok realizalt és nem realizalt eredménye a netté miikddési eredmény
soron jelenik meg. A kereskedési célu értékpapirok értékesitésekor a Bank FIFO! moddszer szerinti
készletértékelést alkalmaz. A kereskedési célu értékpapirok diszkont és kamatozd kincstarjegyeket, magyar
allamkdotvényeket, jelzalogleveleket, nem pénziigyi tarsasagok részvényeit, befektetési jegyeket és pénziigyi
intézmények részvényeit tartalmaznak.

2.6.2. Szarmazékos pénziigyi instrumentumok

A Bank rendszeres iizletmenete soran derivativ pénziigyi instrumentumokkal is foglalkozik, amelyeknél
alacsony kezdeti befektetés sziikséges a teljes szerzddésbeli értékhez képest, illetve értékilk a mogottes
alaptermék fiiggvénye és a jovOben esedékesek. A derivativ pénziigyi instrumentumok magukban foglaljak a
hatarid6és kamatlab megallapodasokat, kamatswap ligyleteket, a hataridés deviza és devizaswap ligyleteket,
valamint opcios iigyleteket is. Ezen pénziigyi instrumentumokat a Bank egyrészrol kereskedési céllal, masrészrol
fedezeti céllal koti, hogy fedezze a pénziigyi piacokon végrehajtott tranzakcidinak kamatlab- és
devizakockazatat.

A derivativ pénziigyi instrumentumok az tigylet kotési napjan konyvelddnek valds értéken, majd a késébbi
értékelés is valos értéken torténik. A valds érték meghatarozasa a jegyzett piaci ar, diszkontalt cash flow és mas
pénziigyi modell alapjan keriil meghatarozasra. A Bank az Un. ,,multi curve” arazasi modszertant alkalmazza a
jovobeli cash flowk nettd jelenértékének meghatarozasahoz, amely alapjan a kiilonb6z6 hozamgorbék a
hataridds hozamok valamint a diszkontalashoz alkalmazott hozampontok meghatdrozasahoz keriilnek
felhasznaldsra. Ez az é4razdsi moddszertan nyujtja a legpontosabb becslést ezen fedezett derivativ pénziigyi
instrumentumok esetében, mivel a Bank kdnyveiben meglévd legtobb nyitott derivativ tigylet letéttel fedezett. A
nem fedezeti iigyleteknek mindsitett derivativ pénziigyi instrumentumok valos értékében bealld valtozas az
egyedi eredménykimutatasban keriil elszamolasra. Minden egyes derivativa tigyletenkénti valos értékének és
bekertilési értékének kiilonbsége jellegének megfelelden eszkozként vagy kotelezettségként keriil kimutatasra.
Bizonyos derivativ ligyletek, amelyek a Bank kockazat-menedzselésébdl szarmazo poziciok hatékony fedezését
jelentik, nem mindsiilnek az IFRS 9 standard szerinti fedezeti iligyletnek, és ezért kereskedési célu
derivativaknak mindsiilnek, amelyek valos értéken keriilnek bemutatdsra, és a nem realizdlt nyereség és
veszteség kozvetleniil az egyedi eredménykimutatasban jelenik meg.

Deviza adasvételi iigyletek

A deviza adésvételi ligyletek adott 0sszegli devizak adott arfolyamon torténd azonnali (az elszdmolasra a kotés
napjat kovetd két napon beliil keriil sor) vagy hatarid0s (az elszdmoléasra a kotés napjat kovetd két napon til
kertil sor) adasvételét jelentik. A hataridés ligyletek értéke nem tiikrozi a szerzoédésekhez kapcsolodo tényleges
piaci és hitelezési kockazatot. A deviza adasvételi ligyleteket a Bank kockazatkezelési és kereskedési céllal koti.
A Bank kockazatkezelést szolgalo tgyleteit a kiilfoldi devizdban meglévé hitelek ¢és betétek
arfolyamvaltozasabol eredd kockazatok fedezése céljabol alkalmazza.

L First In First Out
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2.6.2  Szarmazékos pénziigyi instrumentumok [folytatas]

Devizaswap és kamatswap iigyletek

A Bank devizak cseréjére vonatkozo devizaswap ligyleteket és kamatswap tigyleteket (IRS) kot. A swap tigylet
valamely pénziigyi instrumentum cseréjére vonatkozo olyan Osszetett megallapodas, amely egy azonnali és egy
vagy tobb hataridés adas-vételi iigyletbdl all.

A kamatswap ligyletek esetén a felek egy vagy tobb alkalommal fizetést teljesitenck egymas felé, melyek alapjat
egy adott elméleti tékedsszegre szamitott fix, illetve idOszakosan moddositott kamatlab képezi. Az elméleti
tékedsszeg az az érték, amelyre vonatkozoan a kamat kiszamitdsra keriil, hogy ily médon meghatarozzak a
kamatswap ligylet sordn teljesitendé pénzaramlasokat.

Az elméleti tokedsszeget a tranzakciok volumenének kifejezése érdekében alkalmazzak, de ezek az Gsszegek
ténylegesen nem jarnak pénzaramlassal. Kamatswap iigyleteket a Bank kockazatkezelési és kereskedési céllal
kot.

Tékecserés kamatswap iigyletek

A Bank tékecserés kamatswap iigyleteket (CCIRS) kot, amelyek sajatossaga, hogy az iigylet futamidejének
indulasakor és zaraskor is tOkecsere torténik. A tékecserés kamatswap tigyletek specialis tipusa az ugynevezett
mark-to-market megallapodas, amely esetében a futamidé soran a kamatszamitas alapjat képez6 tékedsszegek
atértékelésre keriilnek a piaci devizaarfolyam valtozasoknak megfelelGen.

Equity és commodity swap iigyletek

Az equity swap ligyletek esetén a felek egy vagy tobb alkalommal fizetést teljesitenek egymas felé, melynek
alapjat egy adott elméleti tokedsszegre szamitott idészakosan moddositott kamatlab valamint részvényindexek
teljesitménye képezi. Az elméleti tokedsszeg az az érték, amelyre vonatkozoan a kamat kiszdmitasra keriil. Az
indexhozam szamitasanak alapjat az adott piaci arfolyam el6z6 piaci arfolyamhoz viszonyitott valtozasa képezi.
A commodity swap iigyletek esetében a pénzdramlasok meghatarozasa az alapjan torténik, hogy egy eldre
definialt aru kotési ara hogyan viszonyul egy meghatarozott idészakra vonatkozo piaci arak atlagahoz.

Hatdridds kamatlib-megallapoddsok (,,FRA”)

A hataridés kamatlab-megallapodasok esetén a felek vallaljak, hogy egy adott jovébeli idépontban egy
referencia-kamatlab és egy k6zosen megallapitott fix kamatlab kozti kiilonbség alapjan szamolnak el egymassal.
A kamatlabak valtozasai nyoman a szerzddéses poziciok piaci értékében bekovetkezd valtozasok piaci
kockazatot eredményeznek.

A Bank olyan mddon csokkenti a piaci kockazatot, hogy altalaban azonos értékii ellentétes vagy ellenstlyozo
pozicidkat nyit, valamint limiteket alakit ki az ilyen mdédon nem fedezett poziciokra, és ezeket folyamatosan
nyomon kdveti. A hitelezési kockazat kezelése jovahagyasi eljarasok segitségével torténik, melyek tartalmazzak
az egyes tgyfelekre vonatkoz6 limiteket. A Bank hataridos kamatlab-megallapodasainak célja a kamatlab-
kockazati kitettség kezelése.

Deviza opciok

A devizara sz016 opcios tligylet olyan szarmazékos pénziigyi instrumentum, amely az opcid vasarlojat felruhazza
egy adott devizadsszeg masik devizdra torténd atvaltdsdnak jogaval egy elére meghatarozott kotési aron egy
adott jovobeli idOpontban. A tranzakcid, opcidés dij ellenében, a jovobeli deviza adasvételt egy eldre
meghatdrozott arfolyamon garantdlja. Az opcids szerzédések védenek a kedvezdtlen arfolyammozgéasok ellen,
ugyanakkor a kedvez6 iranyt arfolyammozgasok kiaknazasat is lehetové teszik.
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2.7. Valés érték fedezeti vagy cash flow fedezeti iigyletnek mindsitett szarmazékos pénziigyi
instrumentumok

A valos érték fedezeti tigyletnek mindsitett derivativak valos értékének valtozasa, amely a fedezeti ligylet
definicigja szerint hatékony tigyletnek tekinthetd a fedezett kockazat tekintetében, nyereségként vagy
veszteségként keriil elszamolasra az eredmény javara vagy terhére az alapiligyleten elszamolt valds érték
korrekcidval egyetemben. A fedezeti ligylet nem hatékony része kozvetleniil az egyedi eredménykimutatasbhan
keriil bemutatasra.

A fedezeti elszamolas feltételeit a kovetkezOképpen alkalmazza a Bank: fedezeti iligyletek meghatarozasa,
megfeleld fedezeti dokumentacio elkészitése, hatékonysagvizsgalat elvégzése, és ennek alapjan a hatékonysag
alatamasztasa.

A cash flow fedezeti tigyletnek mindsitett derivativak valos értékének valtozasa, amely a fedezeti ligylet
definicidja szerint hatékony tgyletnek tekinthetd, az atfogd eredménykimutatasban a tartalékok kozott keriil
bemutatasra. Az ily modon meghatarozott tartalék az egyedi eredménykimutatisban keriil elszamolasra
nyereségként vagy veszteségként abban az id6szakban, melyben az alapiigyleten elszdmolt nyereség vagy
veszteség realizalodik. A fedezeti ligylet nem hatékony része kozvetleniil az egyedi eredménykimutatasban keriil
bemutatasra.

A Bank a fedezeti elszdmoldst megsziinteti, amennyiben a fedezeti instrumentum lejar vagy eladjék,
megsziintetik vagy lehivjak, vagy a fedezeti ligylet mar nem felel meg a fedezeti elszamolas feltételeinek. Cash
flow tigyletek esetében — a standarddal Gsszhangban — a fedezeti elszamolds mindaddig megmarad, amig a
mogottes fedezet nincs kivezetve.

2.8. Nettositas

A pénziigyi eszkozok és kotelezettségek értéke, az egymast ellentételezd hatasok figyelembevételével, nettd
modon keriil bemutatasra a pénziigyi kimutatasokban, amennyiben a Banknak térvényesen kikényszerithetd joga
van az elszamolt Osszegek ellentételezésére, és a tranzakciok szandék szerint is nettdé modon vannak
megjelenitve a pénziigyi helyzet kimutatasban. A derivativ pénziigyi instrumentumok esetében a Bank
alkalmazza a nettositast €s nettdé bemutatast a Pénziigyi Helyzet Kimutatasban, amennyiben a Bank rendelkezik
az ehhez sziikséges jogokkal és képességgel az eszk6zok €s kotelezettségek nettd elszamolasahoz.

2.9. Beagyazott szarmazékos pénziigyi instrumentum

El6fordulhat, hogy egy derivativa egy olyan hibrid vagy kombinalt szerz6dés komponense, amely a derivativan
kiviil magaba foglal egy alapszerz6dést is, amelynek hatasara a kombinalt instrumentum néhany cash flowja egy
6nallé szarmazékos termékhez hasonlé mdédon valtozik. A beagyazott szarmazékos terméket akkor és csak akkor
el kell kiiloniteni az alapszerz6déstol, és szarmazékos termékként kell elszamolni, ha:
- abedagyazott szarmazékos termék gazdasagi jellemz6i és kockazatai nincsenek szoros kapcsolatban
az alapszerz6dés gazdasagi jellemzbivel és kockazataival;
- egy kiilonalld instrumentum, ugyanolyan feltételekkel, mint a beagyazott szarmazékos termék,
megfelelne a szarmazékos termék fogalmanak; valamint
- az alapszerzddést nem valos értékén értékelik, vagy valds értéken torténik az értékelés, de a valds
értékben bekovetkezett valtozas az egyéb atfogd eredménykimutatasban jelenik meg.

Ameddig egy hibrid szerzédés tartalmaz egy alapszerzddést is, ami egy pénziigyi eszkdz akkor a pénziigyi
eszkozre vonatkozo altalanos szamviteli szabaly a besorolasra, megjelenitésre és mérésre az egész szerzodésre is
alkalmazando, és nincs elkiilonitve a beagyazott szarmazékos pénziigyi instrumentum.

Azon szarmazékos termékeket, melyeket elkiiloniteni sziikséges valos értéken kell értékelni a kezdeti és a kdvetd
értékelés soran is. Ha a Bank nem képes arra, hogy elkiiloniilten értékelje a beagyazott szarmazékos terméket
akar a megszerzéskor akar egy kés6bbi beszamolasi fordulonapon, a Banknak az egész hibrid instrumentumot az
eredménnyel szemben valos értéken értékeltként sziikséges megjeldlnie. Amikor a Banknak els6 izben szerz6d6
féllé valik, akkor sziikséges felmérnie, hogy vannak-e a szerzédésben olyan beagyazott szarmazékos termékek,
amelyeket az alapszerzddéstdl elkiilonitve, szarmazékos termékként kell elszdmolni.
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2.10.  Egyéb atfogé eredménnyel szemben valés értéken értékelt értékpapirok (,, FVOCI értékpapirok™)

Az FVOCI értékpapirokat olyan iizleti modell alapjan tartjak, amely szerzodéses cash flow-k beszedésével €s az
értékpapirok eladasaval éri el a céljat. Tovabba az értékpapirok szerz6déses cash flow-i kizardlag toke és kint
levd tékedsszeg utan jard kamat kifizetései.

Hitelviszonyt megtestesité instrumentumok

A hitelviszonyt megtestesitd értékpapir befektetések az ligylet kotési napjan konyvelddnek valos értéken. Az
FVOCI értékpapirok valds értéken szerepelnek a pénziigyi helyzet kimutatasban, és az igy elszamolt nem
realizalt nyereség és veszteség, a kamat ¢és arfolyameredmény kivételével, az egyéb atfogo
eredménykimutatasban jelenik meg. A fedezeti célu szarmazékos pénziigyi instrumentumokhoz kapcsolddd
FVOCI értékpapirok valos érték korrekcidja az egyedi eredménykimutatasban jelenik meg. Az értékpapirok
értékesitésekor a Bank FIFO! modszer szerinti készletértékelést alkalmaz.

Az értékvesztés a diszkontalt cash flow modszer alapjan keriil kiszamitasra a hitelviszonyt megtestesitd
értékpapirokra felhasznalva a varhatd jovébeni cash flowkat és az eredeti effektiv kamatlabat, ha olyan objektiv
bizonyiték van az értékvesztésre, amely lényeges és tartdsabb csokkenést jelent a valos értékben.

Az FVOCI értékpapirok valos értékre torténd értékelése az értékpapirpiacokon jegyzett ar vagy diszkontalt cash
flow modell segitségével torténik. Azokban az esetekben, ahol a jegyzett piaci ar nem elérhet6, az értékpapirok
valds értéke a jovobeli pénzaramlasok jelenértékeként keriil meghatarozasra. A nem jegyzett értékpapirok valos
értékének meghatarozasa a megfeleld egy részvényre jutd nyereség mutatd segitségével torténik.

Egyéb atfogo eredménnyel szemben valds értéken értékelés opcio tokeinstrumentumokra
Bizonyos nem kereskedési céllal tartott tOkeinstrumentumba torténé befektetések esetében a Bank

visszavonhatatlan dontést hozott arra vonatkozdan, hogy az ezen instrumentumok valds értékének késobbi
valtozasat az egyéb atfogo jovedelemben szamolja el a nyereség vagy veszteség helyett.

A valos érték opcid kizardlag kozvetlen a Menedzsment dontésén alapulhat.

L First In First Out
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2.11. Hitelek, bankkézi kihelyezések, kovetelések, illetve a hitelezési és kihelyezési veszteségekre
elszamolt értékvesztés

A Bank amortizalt bekeriilési értéken értékeli azokat a hiteleket, bankkozi kihelyezéseket és koveteléseket,
amelyeket a szerz6déses cash flow-k beszedése érdekében tart, tovabba ezen pénziigyi eszk6z0k szerzdéses
feltételei meghatarozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek kizardlag a téke és a kint
1év6 t6kedsszeg utan jard kamat kifizetései. A Bank eredménnyel szemben valos értéken értékelt hitelek soron
jeleniti meg azokat a hiteleket, amelyek nem kereskedési céllal tartottak és a cash flow jellemzdi alapjan nem
kizarolag téke és kint 1évo tékedsszeg utan jaroé kamat kifizetéseit eredményezik (,,FVTPL hitelek™).

Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek és a bankkozi kihelyezések, kovetelések amortizalt bekeriilési
értéken, a hitelezési, illetve kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztéssel csokkentett, még visszafizetetlen
tokekovetelésekként szerepelnek az elhatarolt kamatokkal novelt értéken.

A fentebb emlitett amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok esetében a kezdeti megjelenitéskor a
tranzakcios koltségek €s dijak modositjak a konyv szerinti értéket, €s azok az effektiv kamat kalkulacio részét
képezik. Az FVTPL hitelek esetében a dijak felmeriiléskor keriilnek elszamolasra az egyedi
eredménykimutatasban.

A hitelek és bankkozi kihelyezések kivezetésre keriilnek, ha a cash flowkra vonatkozo szerzddéses jog lejar vagy
az eszkozok atadasra keriilnek. Amennyiben egy pénziigyi eszkdz kivezetésre keriil, a kdnyv szerinti érték és a
kapott ellenérték kiilonbsége az eredménykimutatdsban keriil elszamolasra. A fentebb emlitett amortizalt
bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszk6zok esetében a kivezetésbdl szarmazd nyereség vagy veszteség az
»Amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi eszkozok kivezetésének eredménye” soron jelenik meg. Az
FVTPL hitelek esetében a kivezetésbol szarmazd nyereség vagy veszteség a ,,Nettdo mitkodési eredmény” soron
jelenik meg.

Az FVTPL hitelek valés érték valtozasat két komponensre bontva mutatja be a Bank az egyedi
eredménykimutatasban:

e A valds értek valtozas hitelezési kockazat valtozasabol szarmazd részét a ,,Kockazati koltségeken”
beliil, mint Hitelezési kockazat valtozasabol szarmazod valos érték valtozas mutatja be.

e a valés érték valtozas maradék komponensét a ,Nett6 muikodési eredmény” soron belil az
»Eredménnyel szemben valdsan értékelt nem kereskedési célu pénziigyi instrumentumok valds
értékkorrekcioja” soron mutatja be.

Egy pénziigyi eszkoz a kezdeti megjelenitéskor valos értéken jelenik meg a kdnyvekben, amely a hitelek és
kihelyezések esetében a tranzakcios értéknek felel meg. Amennyiben mégsem egyformak az 6sszegek, kezdeti
valdsérték-kiillonbozet keriil megjelenitésre.

Ha a pénziigyi eszkoz valds értéke olyan értékelési technikan alapul, amely kizardlag megfigyelhetd piacokrol
szarmaz6 adatokat hasznal, a Bank a kezdeti valosérték-kiilonbozetet a egyedi eredménykimutatasban jeleniti
meg.

Amikor a pénziigyi eszkoz valos értéke olyan értékelési technikan alapul, amely nem megfigyelheté piacokrol
szarmaz6 adatokat hasznal, a kezdeti megjelenitéskori valos érték és az iigyleti ar kiillonbozete elhatarolasra
keriil, és csak akkor jeleniti meg a Bank az eredményben, amikor a pénziigyi instrumentum kivezetésre keriil,
vagy amikor az adatok megfigyelhetokké valnak.

A piaci kamatokndl alacsonyabb kamatozassal kihelyezett hitelek esetében azonban a kezdeti valds érték
alacsonyabb, mint a tranzakcios ar.

A hitelekre és bankk6zi kihelyezésekre elszamolt értékvesztés a Menedzsment becslései alapjan keriil
megallapitasra a hitelezési és kihelyezési tevékenységgel kapcsolatban.

A Bank értékvesztést szamol el a fordulonapon pénziigyi eszk6zokre, a varhatd hitelezési veszteség alapjan. A
pénziigyi eszkdzre képzett értékvesztés 12 havi varhatd hitelezési veszteségnek vagy élettartami varhatd
veszteségnek felel meg. A maximalis id6szak, ami alapjan a varhato hitelezési veszteséget meghatarozza a Bank,
az a maximalis szerzddéses periddus, ami alatt a Bank a kockéazatnak van kitéve.

Ha a pénziigyi eszkoz hitelezési kockazata nem nétt jelentdsen a kezdeti megjelenités ota, akkor 12 havi varhatd
veszteséget, maskiilonben (jelentds hitelezési kockazat novekedése esetén) élettartami varhatd veszteséget
sziikséges szamitani. A varhato hitelezési veszteség a szerzddéses cash-flow-k, amiket a Bank a szerzdés
alapjan kifizetni tartozik és azon cash-flow-k kiilonbségének a jelenértéke, amit a Bank varhatoan kapni fog.

Amikor egy pénziigyi eszkdz szerzddéses cash flow-i modositasra keriilnek, és a modositas nem eredményezi a
pénziigyi eszkdz kivezetését, a Bank ujraszamitja a pénziigyi eszkdz bruttdo konyv szerinti értékét a varhato
jovébeni cash flow-k, az instrumentum eredeti effektiv kamatlabbal torténé diszkontalasaval. Az instrumentum
konyv szerinti érteke és varhatd cash flow-k jelenértéke kozotti kiilonbség modositas miatti nyereségként vagy
veszteségkeént keriil elszamolasra az eredménykimutatasban. A kamatok és az amortizacios koltség elszamolasa
az effektiv kamatmodszer alkalmazasaval torténik.
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2.11. Hitelek, bankkézi kihelyezések, kovetelések, illetve a hitelezési és kihelyezési veszteségekre
elszamolt értékvesztés [folytatas]

Egy hitel akkor keriil leirasra, ha sikertelennek bizonyult a hitel atiitemezése, behajtasa, illetve a jovébeni
megtériilés nem valdszinlsithetd. A hitel leirasa a targyévi eredménykimutatas “Ertékvesztés képzés a hitelezési
és kihelyezési veszteségekre” soran keriil elszamolasra.

Az IFRS 9 standard részleges vagy teljes leirasra vonatkozo bekezdéseit a Bank a hitelek esetében alkalmazza.
Amennyiben a pénziigyi eszkoz (hitelkovetelés) a Bank szamara varhatéan nem tériil meg, akkor a pénziigyi
eszkoz a felmeriilés idépontjaban részlegesen vagy teljesen leirasra kertil.

A leirasban érintett hitelkdvetelés értékvesztése és bruttd értéke ugyanakkora mértékben leirasra keriil a varhatd
maximalis megtériilés dsszegéig a nettd érték valtozatlansaga mellett.

Amennyiben ésszerlien varhatd egy olyan pénziigyi eszkdz megtériilése, amely teljesen vagy részlegesen leirasra
keriilt, akkor a Bank ujra becsiili a pénziigyi eszkdz cash flow-it, és a leiras visszairasara keriil sor a pénziigyi
kimutatasokban.

A szerzodéses cash flow-k modositasa

Amennyiben valamely pénziigyi eszkoz szerzOdéses cash flow-inak nettd jelenértéke megvaltozik, és a
modositds nem eredményezi a pénziigyi eszkdz kivezetését, a Banknak az eredményben modositds miatti
nyereséget vagy veszteséget kell megjelenitenie. Ilyen modositast kivaltd események lehetnek az atstrukturalas,
— a Bank belsé szabalyzataiban meghatirozott médon — meghosszabbitas, valtozatlan futamidé melletti
megujitas, rovidebb futamiddvel torténd megujitas és toketorlesztés eldirasa, ha ilyen nincs vagy korabban nem
volt.

A lakossagi portfolio tekintetében a nettd valos érték valtozasat 6sszevontan banki szinten kell vizsgalni. Minden
lakossagi szerz6dés atstrukturalasa a szerzodéses keretrendszer atstrukturalasa alapjan torténik. A Banknak
ezeket a keretfeltételeket kell értékelnie (és nem az egyedi szerzdéseket). A vallalati portfolié tekintetében
egyedileg szerzddésenként kell vizsgalni a nettd valos érték valtozasat.

Lehetséges szerz6déses modositasok kozott, a Bank megfontolja a kivezetés és ujra megjelenités lehetéségét,
amennyiben az 0j feltételek szerinti cash-flow-k diszkontalt jelenértéke — mely az eredeti effektiv kamatlabbal
diszkontalt — legalabb 10%-kal kiilonbozik a hatralévd cash-flow-k diszkontalt jelenértékétsl. A kivezetés és Gjra
megjelenités esetében a kivezetett eszkdz el nem amortizalt jutaléka a Kamatbevételekhez hasonld bevételek
kozott kerlil megjelenitésre. Az Gjonnan megjelenitett pénziigyi eszkdz kezdeti megjelenitéskor valés értéken
értékelt és 1-es szakaszba keriil elhelyezésre, amennyiben a kivezetett pénziigyi eszkdz a portfolié 1-es vagy 2-es
szakaszaban volt. Az ujonnan megjelenitett pénziigyi eszkoéz vasarolt vagy keletkeztetett értékvesztett pénziigyi
eszkoz lesz (,,POCI”), amennyiben a kivezetett pénziigyi eszkoz a portfolid 3-as szakaszaban vagy POCI volt.

A modositds miatti nyereséget vagy veszteséget minden egyes szerzédéses modositasnal sziikséges ujra
szamitani, kivéve a kivezetés és Ujra megjelenités esetét. Modositas esetén a Bank ujra szamitja a pénzigyi
eszkoOz bruttdo konyv szerinti értékét. Mindehhez pedig az sziikséges, hogy az 10j szerz6déses cash-flow-kat a
pénziigyi eszkoz eredeti effektiv kamatlabaval diszkontalja (hitelkorrigalt effektiv kamatlab POCI pénziigyi
eszkozokre). A modositott pénziigyi eszkoz konyv szerinti értékét modositd barmilyen felmeriilt koltség, jutalék
a modositott pénziigyi eszkoz hatralévo idoszaka alatt amortizalasra kertil.
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Vasarolt vagy keletkeztetett értékvesztett pénziigyi eszkozok

Vasarolt vagy keletkeztetett pénziigyi eszkdz, amely kezdeti megjelenitéskor értékvesztett. A pénziigyi eszkoz
akkor értékvesztett, ha egy vagy tobb olyan esemény meriil fel, melyek jelentGs torzitd hatassal lennének a
pénziigyi eszkoz becsiilt jov6beni cash-flow-jara.

A vasarolt értékvesztett pénziigyi eszkdzok nagy valdszintiséggel jelentds diszkonttal keriilnek megvasarlasra.
Szokatlan koriilmények kozott el6fordulhat, hogy egy entitas értékvesztett eszkozt keletkeztet, példaul amikor
egy valsdgos pénziigyi eszkdz 1ényeges modositasat kovetden az eredeti pénziigyi eszk6z mégis kivezetésre
kertil.

A POCI pénziigyi eszkdzok esetében a kamatbevétel mindig a hitelkorrigalt effektiv kamatlab felhasznalasaval
keriil meghatarozasra.

A POCI pénziigyi eszk6zok esetében a kovetkezd beszamolasi idoszakokban, az entitas koteles bemutatni:

- a kezdeti megjelenités ota felhalmozott valtozast az élettartami varhatd veszteségben, mint egy
értékvesztést,

- az értékvesztés miatti nyereséget vagy veszteséget, mely barmilyen valtozas az élettartami varhato
veszteségben.
Ertékvesztés miatti nyereség akkor keletkezik (a kovetelés nettd amortizalt értékének egyidejii novelése
mellett), ha kedvezd valtozds miatt a megbecsiilt €lettartami varhatd hitelezési veszteség a kezdeti
megjelenitést kovetden alacsonyabba valik, mint a kezdeti megjelenitéskor megbecsiilt varhato
hitelezési veszteség.

A POCI mingsités a kezdeti megjelenitéstdl a kivezetésig megmarad a Csoport konyveiben.
2.12.  Ertékvesztés

A Bank az IFRS 9 standard eldirdsainak megfelelden a hitelekre és bankkdzi kihelyezésekre értékvesztést a
varhatd veszteség alapii modell alapjan szamol el. A haromszinti modell alapjan a kezdeti megjelenités
pillanatatél kezdve 12 havi varhaté hitelezési veszteséggel megegyez0 Osszegben keriil értékvesztés
elszamolasra. A kezdeti megjelenités Ota jelentdsen megnovekedett a hitelkockazattal rendelkez6 vagy objektiv
bizonyitékok alapjan értékvesztett ligyletek esetében élettartami varhatd hitelezési veszteséggel megegyezo
Osszegl értékvesztés kertil elszamolasra.

A vasarolt vagy keletkeztetett értékvesztett pénziigyi eszkdzok esetében szintén a kezdeti megjelenités Ota
felmeriilt teljes élettartami varhatd veszteség keriil elszamolasra. Amennyiben a vasarolt vagy keletkeztetett
értékvesztett pénziigyi eszkdzok élettartami varhatd hitelezési vesztesége az értékelés idopontjaban alacsonyabb
a kezdeti megjelenitéskor becsiilt varhatd hitelezési veszteségnél, akkor a Bank értékvesztés miatti nyereséget
jelenit meg az eredménykimutatasban.

A hitelezési és kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés olyan szinten keriil meghatarozasra, hogy
fedezetet nyujtson az egyedileg azonositott hitelezési veszteségekre. Azon hitelek esetében, amelyekre az
egyedileg azonositott hitelezési veszteség 0sszegének megallapitdsa nem lehetséges objektiv bizonyiték hijan,
csoportosan meghatarozott értékvesztés keriil elszdimolasra. Ezzel a hasonld hitelkockazati jellemzdkkel
rendelkez6 pénziigyi eszkoz portfoliok konyv szerinti értékét a Bank csdkkenti a mérleg fordulonapjan varhatéan
megtériild, historikus tapasztalatok alapjan becsiilt Osszegre. A varhatd veszteség meghatarozasa historikus
tapasztalat alapjan torténik. A varhatd veszteség aranyositasra keriil azzal az atlagos idOperiddussal, amely a
veszteség bekdvetkezésének eseménye és a veszteség realizalasa kozott telik el. Ez a mddszertan biztositja azt,
hogy a mérleg fordulonapjan a portfolidban ténylegesen realizalt veszteség keriiljon elszdmolasra.

Kovetd értékeléskor a Bank az Egyedi Eredménykimutatas ,,Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre” soron jeleniti meg a varhatd hitelezési veszteség képzésével €s visszairasaval kapcsolatos
Osszegeket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a fordulénapon az IFRS 9 szerinti hitelezési veszteség keriiljon
megjelenitésre. Ha az értékvesztés indoka tovabbra mar nem all fenn, az értékvesztés visszairasra keriil a
targyévi eredménykimutatasban. Ha egy késobbi iddszakban az értékvesztés miatti veszteség csokken, és a
csokkenést objektiv modon egy olyan eseményhez lehet kapcsolni, amely az értékvesztés elszdmolasa utan
kovetkezett be (mint példaul az ados hitelképességi besorolasanak javulasa), az eldzbleg elszamolt értékvesztés
miatti veszteséget vissza kell irni. A visszairas eredményeként az eszkdzok konyv szerinti értéke nem haladhatja
meg azt az amortizalt bekeriilési értéket, amely a visszairas iddpontjaban lenne akkor, ha értékvesztés
elszamolasara korabban nem keriilt volna sor. Amennyiben egy pénziigyi eszkdz, amely korabban az elsd
értékvesztési szakaszban volt, a kovetd értékeléskor a masodik vagy a harmadik értékvesztési szakaszba kertil
besorolasra, akkor a hitelezési veszteséget az élettartami varhato hitelezési veszteség szintjére kell modositani.
Amennyiben egy pénziigyi eszkdz, amely kordbban a masodik vagy a harmadik értékvesztési szakaszban volt, a
kovetd értékeléskor az els® szakaszba keriil besorolasra, akkor a hitelezési veszteséget a 12 havi varhato
hitelezési veszteség szintjére kell modositani.
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A Bank az IFRS 9 standard el6irasai szerint az amortizalt bekeriilési értéken és egyéb atfogd eredménnyel
szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozoket, valamint a hitelnyujtasi elkdtelezettségeket és a pénziigyi
garanciavallalasokat az alabbi kategoriaba sorolja:

1. szakasz Teljesitd

2. szakasz Teljesitd, de a kezdeti megjelenitéshez képest jelentds hitelkockazat ndvekedést mutatd
3. szakasz Nem teljesitd

POCI Vasarolt vagy keletkeztetett értékvesztett pénziigyi eszkozok

A vevokovetelések, szerzddéses eszkozok és lizing kovetelések esetében a Bank az egyszertsitett megkdzelitést
alkalmazza és csak élettartami varhato veszteséget kalkulal. Az egyszertisitett megkdzelités a kovetkezot jelenti:

az egyszerisitett megkozelités ala vont allomanyra az elmult 3 év alapjan atlag szamitodik,

az elmult harom évben leirt egyszeriisitett megkdzelités ala vont dllomany meghatarozasra kertil,

a leirt allomany elosztasra keriil az atlagallomannyal, ez lesz a hitelezési veszteség rataja,

a multbeli veszteségek a jelenlegi koriilményekre vonatkozd informéacidk és a jovobeli gazdasagi
feltételekre vonatkozd észszerli elérejelzések figyelembevételével kiigazitasra keriilnek,

e ahitelezési veszteség rataval megszorozva az év végi dllomanyt eldall az aktualis hitelezési veszteség,

e ¢vente Ujra szdmitasra keriil a hitelezési veszteség rata.

A Bank feltételezi, hogy egy pénziigyi instrumentum hitelkockazata nem nétt jelentdsen a kezdeti megjelenités
ota, ha a pénziigyi eszk6zr6l megallapitottak, hogy hitelkockézata alacsony a fordulonapon. Ez akkor fordulhat
el6, ha a pénziigyi eszkdz nemteljesitési kockazata alacsony, a hitelfelvevé képes rovid tavon eleget tenni
szerz6déses fizetési kotelezettségeinek és a gazdasagi és pénziigyi feltételek valtozasa hossza tavon
bekovetkezd valtozasai nem feltétleniil csokkentik a hitelfelvevé azon képességét, hogy teljesitse szerz6déses
fizetési kotelezettségeit. A Bank a szuverén kitettségeket alacsony hitelkockazatinak tekinti.

Az alabbi feltételek teljesiilése esetén a pénziigyi eszk6z hitelkockazata jelentésen megnovekszik:

fizetési késedelme meghaladja a 30 napot,
teljesitd forborne besorolasu,
egyedi dontés alapjan az iigylet devizaneme jelent0s ,,sokkot” szenvedett a hitelfolydsitas ota,
az tgylet-/iigyfélmindsitési besorolasa (rating) egy eldre definialt értéket vesz fel vagy egy
meghatarozott savba esik vagy a kezdeti megjelenitési értékhez viszonyitva elére meghatarozott
mértékben romlik,
o lakossagi jelzaloghitel esetén a loan-to-value mutaté meghalad egy eldre definialt értéket,
o lakossagi tigyfél masik hitelén fennallo default, amennyiben nem all fenn cross-default
e vallalati vagy 6nkormanyzati {igyfelek esetében:
o azados pénziigyi nehézségei (pl. tékemegfelelés, likviditas vagy az eszkdzmindség romlasa)
a pénziigyi eszkoz aktiv piacan a likviditas €s az aktivitas jelentds csokkenése figyelheté meg.
az ados mindsitése magas kockazatot tiikroz, de a defaultnal jobb besorolast
lényegesen lecsokkent a fedezet értéke, amelybdl az adds a hitelt torlesztené
a sajat toke 50%-nal nagyobb mértékii csokkenése veszteségek miatt
végelszamolas alatt allo ligyfelek
KHR-bél szarmazoé negativ informacio: 30 napon tali késedelem

O 0 o0 o0 0O
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Nem teljesitd az a pénziigyi eszkdz, amely esetében a kdvetkezd események, allapotok barmelyike fennall:

default,

nem teljesité forborne besorolasu,

vallalati vagy 6nkormanyzati igyfelek esetében:

o szerzbdésszegés

o az ados sulyos pénziigyi nehézségei (pl. tokemegfelelés, likviditas vagy az eszkdzmindség
romlasa)

az ados ellen csdd-, felszamolasi-, adossagrendezési eljaras indul

az ado ellen kényszertorlési eljaras indul

a Bank altal felmondott szerzédés

csalas

KHR-bdl szarmazoé negativ informacio: 90 napon tuli késedelem

a pénziigyi eszkdz aktiv piacanak megsziinése

ISDA alapu szerzédésben tortént default esemény

Az élettartami varhato hitelezési veszteségre vonatkozdan meg kell becsiilni a pénziigyi eszk6z varhato
¢lettartama soran bekovetkez6 nemteljesités kockazatat. A 12 honapos varhat6 hitelezési veszteség az
élettartami varhato hitelezési veszteségnek egy része, azok az élettartamig tarté cash flow hianyok,
amelyek akkor jelentkeznek, ha a hitelfelvevo a beszamolasi idészakot kdvetd 12 honapon beliil nem
teljesit (vagy rovidebb iddszak alatt, amennyiben egy pénziigyi eszkéz varhatd élettartama kevesebb,
mint 12 honap), amelynek értéke valoszinliséggel sulyozott.

O O O O O O O

Egy pénziigyi eszkoz varhato hitelezési veszteségeit oly modon kell kiszamitani, hogy az tiikkrozze:

2.13.

egy elfogulatlan ¢és valdsziniiséggel sulyozott dsszeget, amelyet a lehetséges kimenetelek értékének
figyelembe vételével keriilt meghatarozasra,

a pénz idoértékét,

az ésszerll és relevans informaciokat, amelyek a fordulonapon aranytalanul magas koltségek vagy
er6feszitések nélkill rendelkezésre allnak a multbeli eseményekrdl, a jelenlegi koriilményekrdl és a
jovObeni gazdasagi feltételek elérejelzésérol.

Opcio a valds értéken értékeltként torténé megjelolésre

A Bank a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valos értéken értékeltként
jelolhet meg egy pénziigyi eszkozt vagy kotelezettséget. A Bank ezzel a lehetdséggel kizardlag abban az esetben

él:

ha ezzel megsziintet vagy lényegesen csokkent valamely értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat

(’szamviteli meg nem felelés’), amely ellenkezé esetben eldallt volna amiatt, hogy az eszkozok és
kotelezettségek értékelése vagy az azokon képzddott nyereség vagy veszteség megjelenitése eltérd
alapokon torténik,

ha a pénziigyi kotelezettségek vagy eszkozok egy csoportjanak kezelése, valamint teljesitményének
értékelése valos érték alapon, egy dokumentalt kockazatkezelési vagy befektetési stratégiaval 6sszhangban
torténik, és a csoportra vonatkoz6 informaciokat a Bankon beliill ezen az alapon adjdk meg a Bank
kulcspozicidban 1évo vezetoi.

A valbs értéken torténd értékelésre vonatkozo opcidt a Bank csak kiilonleges esetekre korlatozva alkalmazza, és
kizarolag a Bank Menedzsmentjének kozvetlen dontésén alapulhat.
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2.14.  Visszavasarlasi megallapodasok, értékpapir kolcsonzés

Amennyiben a részvények ¢és kotvények értékesitése elére meghatarozott aron valod visszavasarlasi kotelezettség
mellett torténik, azok tovabbra is megjelennek a pénziigyi helyzet kimutatasban, és ellenértékiik Egyéb
kotelezettségként, Magyar Nemzeti Bankkal és mas bankokkal szembeni kételezettségekként vagy Ugyfelek
betéteiként keriil elszamolasra. Forditott esetben az ujraértékesitési kotelezettség mellett vasarolt részvények és
kotvények nem keriilnek elszamolasra a pénziigyi helyzet kimutatasban, és az értiik kifizetett ellenérték vagy a
Bankkozi kihelyezések, kovetelések vagy az Ugyfelek betétei soron jelenik meg. A kamat egyenletesen keriil
elszamolasra a visszavasarlasi megéllapodas id6tartama alatt. Ertékpapir kolcsoniigyletek esetében a Bank
pénziigyi helyzet kimutatasiban nem jelennek meg az érintett értékpapirok, mivel az instrumentumok
tulajdonjogahoz kapcsolodd jogok ¢és kockazatok az atadonal maradnak. Ezek a tranzakcidok pénziigyi
kotelezettségként illetve kovetelésként szerepelnek a Bank konyveiben.

2.15.  Targyi eszkézok és immaterialis javak

A targyi eszkozok és az immaterialis javak beszerzési értéken szerepelnek az értékcsokkenési leirassal
csokkentve. A targyi eszkozoknek és immateridlis javaknak a hasznos élettartam végén varhatd
maradvanyértékkel csokkentett bekeriilési értékét azokra az évekre kell felosztani, amely id6 alatt ezeket az
eszkozoket a Bank eldrelathatdoan hasznalni fogja. Az értékcsokkenést az adott eszkdz becsiilt hasznos
¢lettartama alatt linearis modon szamitjak az alabbi éves kulcsok szerint:

Immaterialis javak
Szoftverek 20-33,3%
Vagyoni értékii jogok 16,7%-33,3%
Ingatlanok 1-2%
Irodai berendezések, jarmivek 9-33,3%

A targyi eszkozokre és az immaterialis javakra azok lizembe helyezésének napjatol kezdédden szamol el
értékcsokkenést a Bank. A targyi eszkdzok és immateridlis javak konyv szerinti értékét a Bank évente
feliilvizsgalja és sziikség esetén értékvesztést szamol el, ha a konyv szerinti érték tartdsan magasabb a piaci
értéknél.

Amennyiben indokolt, meghatarozasra keriil az eszkéz piaci értéke, és ha sziikséges, az értékvesztés a piaci
értékig elszamolasra keriil. Ha nincs lehet0ség az egyes eszkoz piaci értékének meghatarozasara, a Bank annak
az eszkdzesoportnak a piaci értékét hatarozza meg, ahova az adott eszkoz tartozik. Ha az épiiletek, berendezések,
egyeb targyi eszkozok és immaterialis javak konyv szerinti értéke nagyobb, mint a varhatdan megtériild 6sszeg,
a kiilonbozet azonnal leirasra keriil a varhatéan megtériil6 értékig.

2.16. Készletek

A készletek a bekeriilési érték és nettd realizalhatd érték koziil az alacsonyabbikon keriilnek megjelenitésre. A
készletek bekeriilési értékének tartalmaznia kell valamennyi beszerzési koltséget, atalakitasi koltséget és minden
mas koltséget, amely annak érdekében meriilt fel, hogy a készletek jelenlegi helyiikre és allapotukba keriiljenek.

A Bank altalanossagban FIFO modszert hasznal a készletek értékeléséhez.

A készletek eltavolitasra keriilnek a Bank konyveibdl, amikor eladjak Oket, hasznalhatatlanna valnak vagy
megsemmisiilnek. Amikor a készletek eladasra keriilnek, akkor ezen készletek konyv szerinti értéke
raforditasként jelenik meg abban a periddusban, amikor a hozza kapcsolodo bevétel megjelenitésre kerdil.

A visszavett eszkdzok készletek kozott keriilnek megjelenitésre.
2.17.  Befektetési célu ingatlanok

A Bank befektetési célu ingatlanjai olyan foldtertiletek, épiiletek, épiiletrészek, amelyeket bérbeadasi vagy
tokefelértékelddési, vagy mindkét céllal tart (vagy tulajdonosként vagy pedig pénziigyi lizing esetén
lizingbevevoként), nem pedig szolgaltatasok eldallitdsaval vagy nyujtasaval kapcsolatos felhasznalasra vagy
igazgatasi célokra, vagy a szokdsos iizletmenet keretében torténd értékesitésre. A Bank a befektetési célu
ingatlanokat értékcsokkenéssel és értékvesztéssel (amennyiben van) csokkentett bekeriilési értéken tartja
nyilvan. A befektetési célil ingatlanoknak a hasznos élettartam végén varhaté maradvanyértékkel csokkentett
bekertilési értékét azokra az évekre kell felosztani, amely id6 alatt ezeket az eszkdzoket a Bank elérelathatoan
hasznalni fogja. Az értékcsokkenést az adott eszkdz becsiilt hasznos élettartama alatt linearis moédon szamitjak 1-
2%-os éves kulcsok szerint.

A befektetési célu ingatlanok valos értékét kiilsé szakértd allapitja meg. A Menedzsment véleménye szerint
nincs jelentds kiilonbség az ingatlanok konyv szerinti értéke és valds értéke kozott.
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2.18.  Pénziigyi kotelezettségek

A pénziigyi kotelezettségek vagy valos értéken keriilnek bemutatasra az eredménykimutatason atvezetve vagy
amortizalt bekeriilési értéken. A valds értéken kimutatott pénziigyi kotelezettségek esetén a Bank kozzéteszi a
piaci feltételek és az iizleti kdrnyezet valtozasaibol fakado valos értékben bekovetkezett valtozasokat. Az
eredménnyel szemben valds értéken értékeltként megjeldlt pénziigyi kotelezettségek vagy kereskedési célu
pénziigyi kotelezettségek vagy bekeriiléskor eredménnyel szemben valds értéken értékeltként megjelolt pénziigyi
kotelezettségek. Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek esetében, a pénziigyi
kotelezettség keletkeztetésével 6sszefiiggésben kifizetett dijakat, jutalékokat a Bank az instrumentum futamideje
alatt szamolja el az eredményben. Bizonyos esetekben a Bank a pénziigyi kotelezettségei egy részét (jellemzoen
kibocsatott kotvényeket vagy alarendelt kolesontdke kotvényeket) a lejarat elétt visszavasarolja. Ilyen esetben az
instrumentumért fizetett ellenérték és a pénziigyi kotelezettség amortizalt bekeriilési értékének a kiillonbozete az
eredményben keriil elszamolasra, a nem kamatjellegi bevételek kozott.

2.19.  Lizing

Egy szerz6dés lizingnek mindsiil vagy lizinget tartalmaz, ha egy iddszak tekintetében ellenérték fejében atadja a
jogot egy azonositott eszkdz hasznalatanak ellendrzése felett.

Az eszkdz hasznalatahoz kapcsolodo koltségek — amelyek korabban operativ bérleti dijként jelentek meg — a
standard alkalmazasat kovetéen a haszndlatijog-eszkdz értékcsokkenéseként és a lizingkotelezettség
kamatjellegli raforditasaként keriilnek kimutatasra. A hasznalatijog-eszkéz értékcsokkenése linedrisan, a
lizingkotelezettség pedig effektiv kamatlab modszerrel kertil elszamolasra.

Lizingkotelezettségek megjelenitése

A pénziigyi helyzetre vonatkozo kimutatasban megjelenitésre keriilnek azon lizingkotelezettségek, amelyek az
IAS 17 rendelkezései alapjan operativ lizingként mindsitett szerzédésekhez kapcsolodnak. A
lizingkotelezettséget a kezdénapon az addig a napig ki nem fizetett lizingdijak jelenértékeként kell értékelni. A
lizingdijakat az implicit kamatlabbal kell diszkontalni, amennyiben az konnyen meghatarozhat6. Ha ez a
kamatlab nehezen meghatarozhatd, a lizingbevevonek a jarulékos lizingbevevdi kamatlabat kell hasznalnia. A
Bank altal alkalmazott stilyozott atlagos jarulékos lizingbevev6i kamatlab: ~1,62%.

A kezdénapon a lizingkdtelezettségben figyelembe vett lizingdijak a mogottes eszkoz lizingfutamidd alatti
hasznalati jogéaért jaro, a kezdénapig ki nem fizetett kovetkezd dsszegekbdl allnak:
- fix dijak csokkentve az esedékes lizingdsztonzokkel;
- valtoz6 lizingdijak, amelyek valamely indext6l vagy ratatol fiiggenek, kezdeti értékelésiik alapja a
kezdoénapi index vagy rata;
- alizingbevevo altal a maradvanyérték-garanciak keretében varhatdan kifizetend6 6sszegek;
- avételi opcid lehivasi ara, ha a lizingbevevd ésszeriien biztos abban, hogy lehivja az opciot; és
- a lizing megsziintetése miatti kotbérek, ha a lizing futamideje egy lizingmegsziintetési opcid
lizingbevevo altali lehivasat is tiikrozi.

A Bank ¢l a standardban meghatarozott megjelenitési kivételekkel, igy a rovid futamidejli (12 hénapnal
rovidebb), és a kisértékil (kevesebb, mint 1,4 millié forint) mogottes eszkozt tartalmazo lizingekhez kapcsolodo
lizingdijakat a futamidd alatt linearisan szamolja el.

Hasznalatijog-eszk6z megjelenitése
A hasznalatijog-eszkoz a kezdeti megjelenitéskor bekeriilési értéken kertil értékelésre.
A hasznalatijog-eszkoz bekeriilési értéke a kovetkezokbol all:

- alizingkotelezettség kezdeti megjelenitési értéke;

- akezdbénapon vagy azt megeldzbden fizetett lizingdijak, csokkentve a kapott lizingdsztonzokkel;

- kezdeti kozvetlen koltségek; és

- becsiilt kdltségek a mogottes eszkoz leszerelésével, elszallitdsaval és a helyszin helyredllitasaval vagy a
mogottes eszkoz lizingfeltételekben eldirt allapotanak helyredllitasaval kapcsolatban, kivéve, ha e
koltségek készletek eldallitasa érdekében meriiltek fel.

A Bank a hasznalatijog-eszkdzoket elkiilonitetten mutatja be a Pénziigyi helyzet kimutatasban.
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2.20.  Jegyzett toke

A Bank jegyzett t6keként mutatja ki a Cégbirésagon bejegyzett, alapszabalyban meghatarozott alaptoke
Osszegét. A jegyzett tOke az a tokerész, amelyet a tulajdonosok a vallalkozas alapitasakor, illetve tokeemeléskor
idobeli korlatozas nélkiil bocsatottak a vallalkozas rendelkezésére. A jegyzett toke Osszege nem valtozott a
targyiddszak alatt.

2.21.  Visszavasarolt sajat részvények

A visszavasarolt sajat részvényeket a Bank a tdzsdén, illetve a tézsdén kiviili piacon vasarolja és az egyedi éves
pénziigyi kimutatdsban sajat t6két csokkento tételként mutatja be.

A visszavasarolt sajat részvények értékesitésének eredménye kozvetleniil a tartalékokkal (sajat téke) szemben
kertiil elszamolasra. A sajat részvények kivezetése FIFO modszerrel torténik.

2.22. Kamatbevételek, kamatbevételekhez hasonlo bevételek és kamatraforditasok

A kamatbevételek ¢s kamatraforditdsok az eredménykimutatisban az effektiv kamatmodszer alapjan keriilnek
kimutatasra arra az idészakra vonatkoz6an, amelyhez kapcsolodnak.

A Bank az 1l-es és 2-es szakaszba sorolt kitettségek esetén az effektiv kamatelszamolast a pénzigyi
instrumentum brutté konyv szerinti értéke alapjan hatdrozza meg. A 3-as szakaszba sorolt és a POCI kitettségek
esetében a kamatbevétel elszamolasa a pénziigyi instrumentum nettd kdnyv szerinti értéke alapjan torténik
effektiv kamatldbmodszer ill. hitelkorrigalt effektiv kamatlabmodszer alkalmazasaval.

A kamatbevételhez hasonld bevételek kozott keriilnek elszdmolasra, nem effektiv kamat modszerrel a
szarmazékos pénziigyi instrumentumok idéaranyos kamatbevételhez hasonld bevételei, valamint a kamat-swap
iigyletek nyereségjellegii valos érték valtozasai. Az FVTPL hitelek kamatbevétele az ligyleti kamat alapjan kertiil
kalkulalasra és a Kamatbevételhez hasonlo bevételek soron jelenik meg.

A hitelekhez és betétekhez kapcsolodd kamatok elhataroldsa naponta torténik. A kamatbevételek és
kamatraforditasok kozott keriilnek elszamolasra bizonyos tranzakcios koltségek, valamint a kamatozo
instrumentumok kezdeti bekertilési értéke és effektiv kamatmodszerrel meghatarozott lejaratkori értéke kozotti
prémium-diszkont amortizacio.

A Bank kamatbevételt, illetve kamatraforditast szamol el hitelek, bankkozi kihelyezések és repo kovetelések,
egyéb atfogd eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok, amortizalt bekeriilési értéken értékelt
értékpapirok, valamint bankkdzi és repd kotelezettségek, iigyfelek betétei, kibocsatott értékpapirok, illetve
alarendelt kolcsontoke kotelezettségek utan.

2.23. Dijak és jutalékok

Azon dijak és jutalékok, amelyek nem az amortizalt bekeriilési érték modell részei, az egyedi
eredménykimutatasban az IFRS 15-nek megfeleléen keriilnek elszamoldsra. A Bank akkor szamolja el a
bevételeket, amikor az adott szolgaltatas kapcsan a teljesitési kotelmeit kielégitette, a szolgaltatast teljesitette, a
vevo az eszkoz feletti ellendrzést megszerezte és valdszinii, hogy a szolgaltatas ellenértéke be fog folyni. Azon
szolgaltatasok esetében, ahol a Bank az eszkdz feletti ellendrzést folyamatosan adja at és ezaltal a teljesitési
kotelmet is folyamatosan elégiti ki, a bevétel az idobeli elhatarolas elve alapjan folyamatosan keriil elszamolasra.
Ezek a dijak és jutalékok jellemzden pénzforgalmi szolgéltatdsokhoz, betétekhez, készpénz felvételhez,
értékpapir kereskedéshez, bankkartyahoz, stb. kotédnek. (Tovabbi részletekért lasd a 31. szamu jegyzetet.)

A Bank deviza/valutakereskedési szolgaltatast nyujt az tigyfeleinek, az ezen iigyleteken elért marzs-eredmény
szintén a Dijak, jutalékok nettdé eredménye soron keriil bemutatésra az egyedi eredménykimutatasban.

2.24.  Osztalékbevétel
Az osztalékbevétel egy adott entitds eredményének barmilyen szétosztasa a részvényesek felé, részvényekbol

vagy befektetési alapokbodl, amit a Bank birtokol. A Bank az osztalékbdl szarmazo bevételeket akkor szamolja
el, amikor a kifizetésre valo joga létrejon.
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2.25.  Tarsasagi ado

A Bank a tarsasagi adot, a helyi ipartizési adot és az innovacios jarulékot IAS12 szerinti nyereségadonak tekinti.
Az évente fizetendo tarsasagi ado mértéke a magyar torvények alapjan meghatarozott adokdtelezettségen alapul,
mely korrigalva van a halasztott addzassal. A pénziigyi kimutatasokban és az adobevallasban jelentkezd
eredmény kozotti atmeneti idobeli eltérések miatt halasztott add elszamolasara olyan adokulcsokkal keriilt sor,
amelyek varhatoéan a halasztott ado eszkoz realizalasakor, illetve a halasztott add kotelezettségek teljesitésekor
érvényben lesznek.

A Bank a halasztott ad6é koveteléseket és halasztott add kotelezettségeket nett6 moédon mutatja be a pénziigyi
helyzet kimutatdsban. A tarsasagi adod kapcsan jellegének megfeleléen tarsasagi ado kovetelés vagy
adokotelezettség keriil kimutatasra a pénziigyi helyzet kimutatasban elkiiloniilten a tobbi mérlegtételtol.

A Bank halasztott adokovetelést olyan mértékben jelenit meg minden olyan levonhatd atmeneti kiilonbdzetre,
amilyen mértékben valdszinli, hogy az atmeneti kiilonbozet a belathatd jovében visszafordul és elegendd
adokoteles nyereség fog rendelkezésre allni, amellyel szemben az dtmeneti kiilonbozet felhasznalhato.

A Bank a halasztott adokovetelést olyan és csak olyan mértékben jeleniti meg minden olyan levonhat6 atmeneti
kiilonbozetre, amennyiben valdszind, hogy:
- az atmeneti kiilonbozet a belathat6 jovoben visszafordul, és
- elegend6 adokateles nyereség fog rendelkezésre allni, amellyel szemben az atmeneti kiilonbozet
felhasznalhat6.

A Bank mérlegeli az IAS 12 szerinti adokoteles atmeneti kiilonbozetek rendelkezésre allasat és az egyéb
jovobeni adokdteles nyereségek valdsziniiségét annak meghatirozasahoz, hogy lesz-e jovobeni adokoteles
nyereség.

A Bank halasztott adokotelezettséget jelenit meg minden olyan addkoteles atmeneti kiilonbozetre, ha mindkét
kovetkezo feltétel teljesiil:

- a Bank ellendrizni tudja az atmeneti kiilonbozet felhasznalasanak titemezését, és

- valészinii, hogy az atmeneti kiilonbozet a belathatd jovében nem fordul vissza.

A Bank csak akkor szamitja be halasztott adokoveteléseit és halasztott adokdtelezettségeit egymassal szemben,
ha:
- jogszabalyilag kikényszerithetd joga van ahhoz, hogy a tényleges adokdveteléseit beszamitsa a
tényleges adokotelezettségeivel szemben; és
- a halasztott adokovetelések és a halasztott adokotelezettségek olyan nyereségadokhoz kapcesolddnak,
amelyeket ugyanaz az adohatdsag vetett ki vagy
o ugyanarra az addalanyra, vagy
o olyan kiilonboz6 addalanyokra, amelyek nettd alapon kivanjak rendezni tényleges
adokoveteléseiket és adokotelezettségeiket.

2.26.  Banki kiilonadé

A Bank a 2006. évi LIX. torvény alapjan bankad6 fizetésére kotelezett. A bankadé nem mindsiil
nyereségadonak, mivel az add alapja nem a Bank targyévi adokoteles nyeresége, hanem az adoévet megeldzo
masodik adoév egyedi pénziigyi kimutatasok korrigalt mérlegfodsszege. Emiatt a bankadd inkabb mindsiil
adminisztrativ raforditasnak, semmint nyereségadonak.

26



OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

2.57. JEGYZET: ALKALMAZOTT FO SZAMVITELI ELVEK OSSZEFOGLALASA [folytatas]

2.27. Fiigg6 és jovobeni kotelezettségek, céltartalékok

A Bank a rendes iizletmenet soran mérlegen kiviili tranzakcidkkal is foglalkozik, melyek kozott szerepelnek
adott bankgaranciak, akkreditivek, hitelnytjtasi kotelezettségek €s tranzakcidk pénziigyi instrumentumokkal. A
fenti tételekre vonatkozd céltartalékok szintje ugy van megallapitva, hogy fedezetet nylijtson az esetleges
jovObeni veszteségekre.

Az IAS 37 standard hatdlya ald tartozo fiiggd kotelezettségek esetében a Menedzsment a tartalékolas kelld
szintjét az egyes tételek, a veszteséggel kapcsolatos jelenlegi tapasztalatok, az adott gazdasagi feltételek, a
kiilonboz6 tranzakciok kockazati tényezoi és egyéb 1ényeges tényezok mérlegelése alapjan hatarozza meg.

A Bank az ide tartozo fiiggd kotelezettségekre akkor képez céltartalékot, amikor egy multbeli eseménybdl
kifolyolag jovobeli kotelezettsége keletkezik; valoszinisithetd, hogy gazdasagi hasznot termeld forrasokbol
szarmazo kifizetésekre lesz sziikség a kotelezettség teljesitéséhez; és a kotelezettség mértéke megbizhatéan
valoszinisithetd.

Az IFRS 9 standard hatdlya ald tartozd pénziigyi garancidkra és hitelnyujtasi elkdtelezettségekre a varhatd
veszteség alapti modell alapjan keriil kiszamitasra a sziikséges tartalék (tovabbi részletekért lasd a 2.12. sz.
jegyzetet). A kezdeti megjelenitést kdvetéen az ilyen szerzédést a Csoport a kovetkezOk koziil a magasabb
értéken értékeli: az elszamolt veszteség dsszege vagy a kezdetben megjelenitett dsszeg, csokkentve az IFRS 15
elveivel 6sszhangban megjelenitett jovedelem halmozott 6sszegével.

2.28.  Részvény-alapu kifizetések és munkavallaléi juttatasok

A Bank alkalmazza az IFRS 2 Részvény-alapu kifizetések standard el6irasait.

A Bank részvényben teljesitett részvény alapu juttatasokat nyujt bizonyos munkavallaléi részére. Ezeknek a
juttatasoknak a Bank altal becsiilt mennyiségét a kibocsatas napjan szamitott valds értéken kell értékelni és az
eredménykimutatasban személyi jellegli raforditasként keriil elszamolasra, idéaranyosan az értékelt lizleti év
soran.

A valos érték szamitasahoz a Bank binomialis modellt alkalmaz. A modellben alkalmazott varhatd élettartamot
modositani kell az atruhdzasra, illetve lehivasra vonatkozoé kiilonb6z6 korlatozasok hatasaval a Bank legjobb
megitélése szerint.

A Bank alkalmazza az IAS 19 Munkavallaléi juttatasok standard el6irdsait. A Bank rovidtavii munkavallaloi
juttatasai jellemzdéen a bérek és jutalmak, prémiumok, fizetett szabadsagok, illetve egyéb ingyenesen nyujtott
szolgaltatasok (egészségiigyi ellatas, ingyenes tUdiilés, stb.). A rovidtavii munkavallaléi juttatasok kozé azok a
juttatasok tartoznak, amelyeket a Bank a forduldonapot kovetd 12 honap soran fog varhatéan kifizetni. Ezen
juttatasokat a Bank a juttatds nem diszkontalt 6sszegében szamolja el raforditasként és kotelezettségként az
egyedi pénziigyi kimutatasaiban.

A hosszutavi munkavallaloi juttatdsok kozé tartoznak a jubileumi jutalmak. A hosszatavi munkavallaloi
juttatasokat a Bank kotelezettségként és raforditasként szamolja el az egyedi pénziigyi kimutatdsaiban. A
kotelezettség rendszeresen feliilvizsgalatra keriil. A kotelezettség tjraértékelésébol szarmazo tobblet vagy hiany
a targyévi eredményben keriil elszamolasra.

2.29.  Egyedi cash flow kimutatas

Az Tzleti tevékenységbOl, a kihelyezési tevékenységbdl és a befektetési tevékenységbdl szarmazod
pénzforgalmakat a Bank az Egyedi Cash-Flow Kimutatdsaban elsdsorban brutté alapon mutatja be. A nettd
alapon torténd bemutatéast a Bank a kovetkezd esetekben alkalmazza:

- amikor a pénzforgalmak inkabb az iigyfél tevékenységét tiikkrozik, nem pedig a Bankot, és
- azon tételek esetében, ahol a forgalom gyors, az dsszegek nagyok és a lejaratok rovidek.

Az egyedi cash-flow kimutatas szempontjabol a Bank készpénznek és készpénz-egyenértékeseknek a Pénztarak,
betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal mérlegsor egyenlegét tekinti, kivéve a Nemzeti Bankoknal
elhelyezett kotelez6 tartalékok Osszegét. A Bank ezen a mérlegsoron mutatja ki a forint ¢és
deviza/valutapénztarak egyenlegeit, valamint a kozponti bankoknal és mas bankoknal fennall6 latra sz616 betétek
allomanyat, valamint pénzforgalmi szamlak egyenlegeit.

A fedezeti tigyletek egyedi pénzaramldsai ugyanazon soron keriil bemutatdsra, mint az alapiigylet. A monetaris
tételek zard devizaarfolyamra torténd atszamitasabol adodd nem realizalt nyereség és veszteség, valamint a
szarmazékos pénziigyi instrumentumok nem realizalt nyeresége és vesztesége a mitkddési cash flowban keriil
bemutatasra elkiiloniilten.
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2.30. Szegmens informaciék

Az IFRS 8 Miikodési szegmens standard megkoveteli a mikodési szegmensek azonositasat belsd jelentések
alapjan. Ezek Osszetételét a dontéshozok folyamatosan ellendrzik, felillvizsgaljak. Mindezt annak érdekében,
hogy a forrasok a megfelelé szegmensekhez legyenek rendelve és a teljesitményiik értékelhetéveé valjon.

A fentiek alapjan a Bank altal azonositott szegmensek, csoport szinten iizleti és foldrajzi szegmensek.

Egyedi szinten a Menedzsment nem kiilonit el szegmenseket csak csoport szinten dsszhangban az IFRS § 4.
bekezdésével. A fentiek alapjan a Bank altal azonositott szegmensek csoport szinten iizleti és foldrajzi
szegmensek. A Csoport IFRS 8 alapjan bemutatott milkodési szegmensei a kovetkezoék: OTP Core
Magyarorszag, Oroszorszag, Ukrajna, Bulgaria, Romania, Szerbia, Horvatorszag, Montenegro, Albania,
Moldova, Szlovénia, Merkantil Csoport, Alapkezel6i leanyvallalatok, Egyéb tevékenységii leanyvallalatok,
Corporate Center.
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2.31.  Osszehasonlité adatok

Helyi adok atsorolasa

OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

ALKALMAZOTT FO SZAMVITELI ELVEK OSSZEFOGLALASA [folytatas]

A Bank feliilvizsgalta a helyi adokkal kapcsolatos érvényben 16v6 elbirasokat és azok hatésat a leanyvallalatok fizetési
kotelezettségeire. Ennek kovetkezményeként a Bank kovetve a jelenlegi iparagi gyakorlatot nyereségadonak mindsiti
a helyi ipartizési adot és innovacios jarulékot.

Az egyedi eredménykimutatasban az amortizalt pénziigyi eszkozok kivezetése kiilon soron van bemutatva. Ezeket a
tételeket el kell kiiloniteni azoktdl az eredményektdl, amelyek korabban tartalmaztak Oket. Az egyedi pénziigyi
helyzet kimutatasban a céltartalékok kiilon soron vannak kimutatva, elkiilonitve azoktol a tételektSl, amelyek
korabban tartalmaztak ket. Mindezek az atsorolasok a bemutatas javitasa érdekében voltak sziikségesek.

Pénziigyi helyzet kimutatas

2021. 2020. december  Nyereségadénak mindsitett ~ 2020. december
Sor megnevezése december 31. Atsorolas helyi adokkal kapcsolatos 31. Korabban
31. utin atsorolas bemutatott
Tarsasagi adokotelezettségek 4,776 1.464 1.464 -
Egyéb kotelezettségek 238.437 223.433 -1.464 224.897
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT
TOKE OSSZESEN 13.710.471 11.154.394 - 11.154.394
Eredménykimutatas
2020. december
2021. 2020. december 31.-ével zarult
december 31.-ével zarult Nyereségadonak mindésitett év
31.-ével ! év helyi adokkal kapcsolatos Korabban
Sor megnevezése zarult év Atsorolas utan atsorolas bemutatott
AdOk, tarsasagi ado kivételével -81.171 -73.384 -12.349 -85.733
Egyéb altalanos koltségek -178.611 -154.165 -12.349 -166.514
EGYEB ADMINISZTRATIV
RAFORDITASOK -355.429 -311.611 -12.349 -323.960
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 141.290 105.595 -12.349 93.246
Tarsasagi ado -15.951 -13.121 12.349 =172
NETTO EREDMENY 125.339 92.474 - 92.474
Az alabbi kiegészit6 jegyzetek érintettek a modositasban:
Jegyzet szama Jegyzet neve
24 Egyéb kotelezettségek és céltartalékok
33 Egyéb miikodési bevételek és raforditasok és egyéb adminisztrativ raforditasok
34 Tarsasagi ado

A modositott mérleg és eredménykimutatds sorokkal kapcsolatos részletezd kiegészitd melléklet informacidkat a
Bank szintén modositotta az Osszehasonlito adatok vonatkozasaban az 0j értékeknek megfeleléen. Ezeket a
modositasokat a kiegészitd mellékletben a Bank az ,,Atsorolt” jelzovel latta el.
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3.5Z. JEGYZET: JELENTOS SZAMVITEI:I BECSLESEK ES DONTESEK A SZAMVITELI
POLITIKA ALKALMAZASAKOR

Az EU altal befogadott IFRS kovetelményeinek megfeleld egyedi pénziigyi kimutatasok készitése megkoveteli
adott becslések és feltételezések alkalmazasat, melyek befolyasoljak a pénziigyi kimutatasokban és a
jegyzetekben szerepld Osszegeket. A becslések és a kapcsolodo feltételezések a varhatd veszteségen és mas,
relevansnak mindsitett tényezokon alapulnak. A szamviteli becsléseket és az ezeket megalapozoé feltételezéseket
folyamatosan feliil kell vizsgalni. A szamviteli becslések mddositasait a modositas idészakaban kell elszamolni.
A tényleges eredmények eltérhetnek ezen becslésektol. A becslések fobb teriiletei a kdvetkezok:

3.1, Pénziigyi instrumentumok értékvesztése

A Bank rendszeresen feliilvizsgalja a pénziigyi instrumentumok allomanyat értékvesztés szempontjabol. A
Menedzsment a tartalékolas kelld szintjét az egyes hitelek és kihelyezések, veszteséggel kapcsolatos korabbi
tapasztalatok, az adott gazdasagi feltételek, a kiilonb6z6 hitelkategoriak kockazati tényezdi és egyéb 1ényeges
tényezOk mérlegelése alapjan hatdrozza meg. Egy 1) haromszintli modell keriilt kialakitasra az IFRS 9
elbirasainak valdo megfeleldségre. Az ) értékvesztés modszertanban osztalyozva vannak a pénziigyi
instrumentumok annak érdekében, hogy meghatarozasra keriiljon a kezdeti megjelenitést kovetéen a
hitelkockazat jelentés ndvekedése, illetve lehet6vé valjon az IFRS 9 szerint értékvesztett pénziigyi eszkozok
azonositasa. Azon instrumentumok esetében, amelyek értékvesztettek vagy jelentdsen megnd a hitelkockazatuk,
a teljes élettartamuk alatt varhato hitelezési veszteség keriil elszamolasra. (Lasd 36.1.1 sz. jegyzet)

3.2, Jegyzett piaci ar nélkiili instrumentumok értékelése

Aktiv piaccal nem rendelkezé pénziligyi instrumentumok valds értékét értékelési modellek alkalmazasaval
allapitja meg a Bank. A modelleket rendszeresen feliilvizsgaljak, és minden egyes modell a legfrissebb piaci
adatokra épiil. A modellek a rendelkezésre alloé piaci adatokra épililnek, ezért hasznalatuk soran bizonyos
becslésekkel és feltételezésekkel kell élni (korrelaciok, volatilitasok, stb.).

A feltételezések valtozasa befolyasolhatja a pénziigyi instrumentumok bemutatott valos értékét.

IFRS 13 Valos értéken torténd értékelés megallapit a valds értéken torténd értékelés és a kapcsolodd
kozzétételek kovetkezetességének és Gsszehasonlithatosaganak ndvelése érdekében egy valosérték-hierarchiat.
Ez a hierarchia harom szintbe kategorizalja a valds érték meghatarozasara hasznalt értékelési modszerek
inputjait. A valdsérték-hierarchia a legnagyobb jelentdséget az azonos eszkdzok vagy kotelezettségek aktiv
piacain meglévd jegyzett (nem modositott) araknak tulajdonitja, a legkisebbet pedig a nem megfigyelhetd
inputoknak. A valos értéken torténd értékelés célja az, hogy megbecsiiljék azt az arat, amelyen az eszkoz
értékesitésére vagy a kotelezettség atruhdzasara iranyuld szabalyos tigylet megtorténne a piaci szereplok kdzott
az értékelés idopontjaban a fennallo piaci feltételek mellett.

3.3. Céltartalékok

A hitelkeretek igénybe nem vett részére és a bankgaranciakra a céltartalék megképzése IFRS 9 standard elbirasai
szerint keriilt elszamolasra. Ezekre az instrumentumokra a hitelkonverzios faktor alapjan keriil céltartalék
elszamolasra, amely a le nem hivott keret azon részét jelenti, amelyet valdszintileg le fognak hivni.

Az egyéb céltartalékok elszamolasat a Bank az IAS 37 Céltartalékok, fliggd kotelezettségek és kovetelések
standard alapjan végzi. A Bank szdmos peres ligyben érintett.

A multbeli tapasztalatok és szakértok jelentései alapjan a Bank megbizhatoan képes meghatarozni ezen iligyletek
kimenetelét és ezaltal a varhato veszteségek nagysagat, valamint a sziikséges céltartalék mértékét. (Lasd 24. sz.
jegyzet)

A Meérlegen kiviili tételekre képzett egyéb céltartalék magaban foglalja a le nem zart peres ligyekbdl varhato
kotelezettségekre, nyugdijakra és a visszaigazolt akkreditivekre elszamolt céltartalékot.

Céltartalékot képez a Bank, ha egy multbeli esemény kovetkeztében meglévo kotelme all fenn, valoszind, hogy a
kotelem teljesitéséhez gazdasagi hasznokat megtestesitd erdforrasok kidramldsara lesz sziikség, és a kotelem
Osszegére megbizhatd becslés készithetd.
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3.5Z. JEGYZET: JELENTOS SZAMVITEL} BECSLESEK ES DONTESEK A SZAMVITELI
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3.4. Uzleti modell

Az tizleti modell azt tiikrozi, hogy a Bank a pénziigyi eszk6z6k csoportjait hogyan kezeli cash-flow-k generalasa
céljabol. Ez a feltétel nem instrumentumonkénti besorolasi megkozelitést takar, hanem magasabb aggregaltsagi
szinten hatarozand6 meg.

A pénziigyi eszk6zok harom kategoriaba keriiltek besorolasra a Banknal attdl fiiggden, hogy melyik iizleti
modellen beliil vannak kezelve.

e Uzleti modell, amelynek célja pénziigyi eszkdzok szerz8déses cash flow-k beszedése érdekében torténd
tartdsa. Néhany értékesités Osszhangban lehet ezzel a modellel, a Bank felméri az esetleges
értékesitések természetét, gyakorisagat és jelentdségét. A Bank nem tekinti gyakorinak az értékesitést,
ha az értékesitések kozott legalabb 6 honap telt el. A jelentds eladasok azok, amelyek meghaladjak a
teljes szerzddéses cash flow-k beszedése érdekében tartott portfolio 2%-at. A Bank fdleg hiteleket és
el6legeket, valamint hosszu tavu értékpapirokat és egyéb pénziigyi eszkozok kezel ebben az iizleti
modellben.

e Uzleti modell, amely szerzddéses cash flow-k beszedésével és pénziigyi eszkozok eladasaval éri el
céljat. A Bank csak értékpapirokat kezel ebben az iizleti modellben.

e Uzleti modell, amelynek célja nyereséget elérni rovid tdvon. A Bank ebben az iizleti modellben
értékpapirokat és szarmazékos pénziigyi instrumentumokat kezel.

Ha a cash flow-k realizalasa a Bank 4ltal az lizleti modell értékelésekor varttol eltéré modon torténik, ez nem
vezet korabbi id6szaki hibahoz a Bank pénziigyi kimutatasaiban, és az ugyanazon iizleti modell alapjan tartott
fennmaradé pénziigyi eszkdzok besorolasara sincs hatassal.

A Banknak akkor, és csak akkor sorolja at az érintett pénziigyi eszkozeit, ha megvaltoztatja a pénziigyi eszk6zok
kezelésére alkalmazott iizleti modelljét. Az ilyen valtozasokat a Bank felsé vezetése hatdrozza meg kiilsé vagy
bels6 atalakulasok eredményeként; a valtozasoknak a Bank miikddése szempontjabol jelentdseknek és kiilsd
felek szamara igazolhatoknak kell lenniiik. A Bank nem sorolja at a pénziigyi kitelezettségeit.

3.5. A pénziigyi eszkoz szerzodésbol eredé cash flow-jellemzoi

A pénziigyi eszkozt szerz6désbol eredd cash flow-jellemz6i alapjan kell besorolni, ha a pénziigyi eszkozt olyan
iizleti modell keretében tartjak, amelynek célja szerzodéses cash flow-k beszedése, vagy amely szerzodéses cash
flow-k beszedésével és pénziigyi eszk6zok eladasaval éri el céljat.

A Banknak meg kell hataroznia, hogy az eszkoz szerz6désbdl ered6 cash flow-i kizarolag a toke és a kint levé
tokedsszeg utan jaré kamat kifizetései-e (SPPl-teszt). A szerz6désbdl eredd olyan cash flow-k, amelyek
kizarolag a toke ¢és a kint levd tOkedsszeg utan jardé kamat kifizetései, konzisztensek az alapvetd
kolesonmegallapodasokkal.

Azok a szerzddési feltételek azonban, amelyek a szerzddéses cash flow-kba az alapvetd kolcsonmegallapodashoz
nem kapcsolédd kockazatoknak vagy volatilitdsnak valod Kkitettséget — példaul részvényarfolyamok vagy
arutézsdei arfolyamok valtozasainak vald kitettséget — vezetnek be, olyan szerzédéses cash flow-kat
eredményeznek, amelyek nem kizarolag a tdke és a kint levo tékedsszeg utan jaré kamat kifizetései.

A Bank abban a pénznemben értékeli, hogy a szerz6déses cash flow-k kizarolag a tke és a kint levé t6kedsszeg
utan jar6 kamat kifizetései-e, amelyben a pénziigyi eszk6z denominalva van.

A pénz idoértéke a kamat azon eleme, amely csak az id6 mulasanak ellenértékét tartalmazza. Egyes esetekben
azonban a pénz id6értékével kapcsolatos elem modosulhat. Ezekben az esetekben a Bank értékeli a modositast
annak megallapitasa érdekében, hogy a szerzédéses cash flow-k kizardlag a toke és a kint levé tokedsszeg utan
jaré kamat Kkifizetései-e. A pénz idéértékével kapcsolatos modositott elem értékelése soran a cél annak
megallapitasa, mennyiben kiilonbozhetnek a szerz6désbdl eredé (diszkontalatlan) cash flow-k azoktol a
(diszkontalatlan) cash flow-ktol, amelyek akkor keletkeznének, ha a pénz iddértékével kapcsolatos elem nem
moédosulna (referencia cash flow). A referencia instrumentum lehet tényleges vagy hipotetikus pénziigyi eszkoz.
Ha a diszkontalatlan szerzédéses cash flow-k jelentésen — 2%-nal jobban — eltérnek a diszkontalaltan referencia
cash flow-ktol, a pénziigyi eszkozt a késébbiekben az eredménnyel szemben valos értéken kell értékelni.
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4.5Z7. JEGYZET: COVID-19 (milli6 Ft-ban)

A Covid-19-nek jelentds kovetkezményei voltak a csoport miikodésére 2021 folyaman. Az alabbiakban
bemutatjuk a Covid-19-hez kapcsolodo legfontosabb magyarorszagi eseményeket:

e Az MNB 2021. januar 13-i hatallyal 750 milliard forintrél 1.150 milliard forintra emelte a Novekedési
Koétvényprogram keretosszegét, emellett a jegybank altal vasarolhatd vallalati kotvények maximalis
futamidejének 20 évrdl 30 évre torténd emelésérdl, valamint a jegybank altal egy vallalatcsoporttal
szembeni maximalis kitettségének 50 milliard forintr6l 70 milliard forintra valé emelésérdl is dontott.

e A Miniszterelnok 2021. februar 4-én a jarvany miatt nehéz helyzetbe keriilt vallalkozasok szamara
bejelentette a Kamatmentes Ujrainditisi Gyorskoleson hitelprogramot. A 1038/2021. (II. 5.)
Korményhatarozat alapjan a 100 millidrd forintos keretdsszegli, Magyar Fejlesztési Bank altal
lebonyolitand6 hitelprogram keretében a felvehetd hitelosszeg legfeljebb 10 millio forint, ami
felhasznalhato bér, jarulék, rezsi, mitkodési koltség, valamint készlet finanszirozasara; az ligyfél altal
fizetend6 éves kamata 0%, futamideje legfeljebb 10 év, és torlesztését az adds a hitel folyositasat
kdvetden 3 év tiirelmi id6 utan kezdi meg. Az igénybevételre jogosultak kore a Magyar Kereskedelmi
¢és Iparkamaraval egyeztetve keriilt meghatarozasra.

e 2021. aprilis 1-jén a Moody’s hitelmindsitd intézet negativrol stabilra javitotta a magyar bankrendszer
kilatasait.

e 2021. aprilis 6-an az MNB bejelentette, hogy a Novekedési Hitelprogram Hajra keretdsszege 500
milliard forintos emeléssel 3.000 milliard forintra nd.

e 2021. majus 11-én Varga Mihaly pénziigyminiszter tobb adovaltozast jelentett be: tobbek kozott
2022. juliusatél a munkabérek munkaltatéi terheit 2%-ponttal csokkentik (megsziinik a 1,5%-0s
szakképzési hozzajarulés, emellett 0,5%-ponttal mérséklédik a vallalkozasok altal fizetend$ szocialis
hozzajarulasi ado).

e 2021. majus 18-an a Magyar Fejlesztési Bank bejelentette, hogy a maximum 10 millié forintos
kamatmentes ujrainditasi gyorskoélcsont tevékenységi kort6l fiiggetleniil igényelhetik azok a cégek
(bizonyos egyéb feltételek teljesitése esetén), amelyek a 2020. évi arbevétele legalabb 30%-kal
alacsonyabb volt az el6z6 évinél.

e 2021. majus 25-én a Magyar Nemzeti Bank Monetaris Tandcsa nem valtoztatott az iranyadd
kamatokon, ugyanakkor kozleményében jelezte, hogy az Aarstabilitds biztositasa és az inflacios
kockazatok csokkentése érdekében proaktiv médon készen all a monetaris kondicidk sziikséges mértékii
szigoritasara.

e 2021. junius 9-én Orban Viktor miniszterelndk bejelentette, hogy a gyerekeket neveld csaladok
2022 elején visszakaphatjdk a 2021-ben ténylegesen befizetett személyi jovedelemadot az atlagbér
adoterhéig, amennyiben a 2021-es GDP novekedés meghaladja az 5,5%-ot.

e 2021. jinius 9-én megjelent a 317/2021. (VI. 9.) Kormanyrendelet, melynek értelmében a fizetési
moratorium 2021. szeptember 30. napjaig valtozatlan feltételekkel meghosszabbitasra kertilt.

e 2021. junius 9-én Orban Viktor miniszterelndk bejelentette, hogy ha a jegybank kivezeti a Novekedési
Hitelprogramot, akkor a kisvallalkozasok szamara a koltségvetésnek forrasokat kell biztositani olcso,
tamogatott, 0,5%-nal nem magasabb kamatozasu hitelekre, a KAVOSZ Széchenyi Kartya rendszerén
keresztiil. Krisan Laszlo, a KAVOSZ vezérigazgatdja 2021. junius 9-én ismertette a 2021. julius 1-jétol
bevezetett a Széchenyi Kartya GO! Programok részleteit.
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e 2021. jinius 22-i iilésén a Magyar Nemzeti Bank Monetaris Tanacsa kamatemelési ciklusba kezdett: 30
bazisponttal 0,9%-ra emelte az alapkamatot. Az MNB 2021. junius 24-i hatéllyal az alapkamat szintre
emelte az egyhetes jegybanki betét eszk6zének kamatat.

A Monetaris Tanacs megkezdte a hosszll futamidén hato eszkozok alkalmazasanak atalakitasat. Ennek
megfeleléen az NHP Hajrat a 3.000 milliard forintos keret kimeriilésével a jegybank lezarja. Ezzel
szemben a Tandcs valtozatlanul a monetaris politikai eszkoztar kulcsfontossagu elemének tartja az
allampapir-véasarlasi programot, melyet a jegybank tovabbra is tartés piaci jelenlét mellett, a heti
vasarlasok mennyiségét és szerkezetét rugalmasan alakitva, a sziikséges mértékben és a sziikséges ideig
fogja hasznalni.

e 2021. julius 2-an az MNB vezetdi korlevelet tett kozz¢, mely szerint elvarja a pénziigyi intézményektol,
hogy ne szamitsanak fel dijat, ha {iigyfeleik teljesen vagy részben eldtorlesztenék a torlesztési
moratérium alatt felhalmozodott kamat- és dijtartozasukat. Ingyenes szerzédésmodositas sziikséges
akkor is, ha az adosok 6nként magasabb havi torlesztést vallalnanak a futamid6 roviditése érdekében.

e 2021. julius 23-an az Eurdpai Kézponti Bank bejelentette, hogy a bankok tokekifizetéseire vonatkozd
korlatozasokat nem hosszabbitja meg a korabban érvényben 1év6 szeptember 30-i datumot kovetd
iddszakra.

e 2021. julius 23-an megjelent az a kormanyrendelet, mely lehetévé teszi, hogy a rozsdadvezetekben
épiild uj lakasok 5%-os afajat a vasarlok visszaigényeljék.

e Az MNB 2021. jalius 27-én 30 bp-tal 1,20%-ra emelte az alapkamatot, majd 29-én az egyhetes
jegybanki betét eszkozének kamatat is.

e 2021. julius 30-an megjelentek az EBA altal lefolytatott eurdpai bankokat érintd 2021-as stressz teszt
eredményei. Az OTP Bank Nyrt. teljes kortien bevezetett elsddleges alapvetd tokemegfelelési mutatdja
(’fully loaded” CET1) az alappalya mentén 16,3%, mig a stressz palya mentén 11,2% lenne 2023 végén,
szemben a 2020. év végi 14,2%-os ’fully loaded’ CET1 rataval.

e 2021. augusztus 24-én az MNB 30 bp-tal 1,5%-ra emelte az alapkamatot. Az MNB emellett az
allampapir-vasarlasi program fokozatos, a piaci stabilitas fenntartasanak szempontjait figyelembe vevo
kivezetésének meginditasa mellett dontott. Tovabba, az MNB a Novekedési Kotvényprogram
keretdsszegét 400 milliard forinttal 1550 milliard forintra emelte.
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e A 2021. szeptember 15-én megjelent 536/2021. (IX. 15.) Kormanyrendelet értelmében a Kormany a
hiteltdrlesztési moratdrium meghosszabbitasarol dontott, az alabbi modon és feltételekkel:

o Az altalanos érvényQ hiteltorlesztési moratérium tovabbi egy honappal, 2021. oktober 31-ig
valtozatlan feltételekkel meghosszabbitasra kertilt.

o A 2021 novemberétél 2022. junius 30-ig terjedd idészakban csak azon jogosult addsok
vehetnek részt a moratoriumban, akik erre vonatkozodan kérelmet nyujtanak be a bankjukhoz,
vagyis a bennmaradas nem automatikus, hanem arrol kiilon nyilatkozattétel sziikséges (opt-in).
Részvételre jogosult lakossagi addsok: akiknél a rendelkezésre all6 jovedelem tartdsan
csokkent, allaskeresok, kozfoglalkoztatottak, 25. életévét be nem toltott gyermeket neveld
vagy gyermeket var6 csaladok, nyugdijasok (részletszabalyokat lasd a Kormanyrendeletben.)
Részvételre jogosult vallalati addsok: ahol a vallalkozas tevékenységébol szdrmazd nettd
arbevétel a kérelem benytjtasat megel6z6 18 honapban legalabb 25%-kal csokkent, illetve, ha
a vallalkozas 2020. marcius 18. és a kérelem benyujtdsa kozotti idoszakban nem kotott
kedvezményes gazdasagélénkitd hitel, illetve kdlcson felvételére vonatkozo 11j szerzodést.

Az altalanos érvényl moratorium egy honappal, oktober végéig torténd meghosszabbitasa technikai
jellegiinek tekintheté: a jogosult addsok oktober folyaman jelezhették bennmaradasi szandékukat a
2021. november — 2022. jinius k6z6tti idészakra vonatkozoan.

e A 2021. szeptember 15-én megjelent 537/2021. (IX. 15.) Kormanyrendelet alapjan a hitelintézetek
kotelesek atszamitani az adods fizetési moratdrium alatt felhalmozodott tartozasanak osszegét a fizetési
moratérium hatalya ald tartozo lakossagi hitelkartya és folyoszamla-hitelek esetében. A moratorium
alatt felhalmozodott tartozast a Magyar Nemzeti Bank 2020. februar honapra vonatkozé statisztikai
kozleményében szerepld, a haztartdsoknak nyujtott forint személyi hitelek atlagos évesitett kamatlaba
alkalmazaséaval kell a hitelezonek atszamitania. A szerzddés alapjan szamitott tartozds Osszege és a
Kormanyrendelet szerint atszamitott tartozas 0sszege kozotti kiilonbozetet a hitelezo koteles jovairni az
ados fizetési szamlajan.

e Az MNB szeptember 21-én 15 bazisponttal 1,65%-ra emelte a jegybanki alapkamatot. A
kamatkondiciok szigoritasa mellett a Monetaris Tanacs tovabb mérsékelte az allampapir-vasarlasok heti
célmennyiségét.

crer

Programot.
e Az MNB oktober 19-én 15 bazisponttal 1,8%-ra emelte a jegybanki alapkamatot.

e 2021. november 16-an az MNB Monetaris Tanacsa 30 bp-tal 2,1%-ra emelte az alapkamatot. Az MNB
alelnoke az iilést kdvetden jelezte, hogy az MNB mar november 18-t6] készen all az egyhetes betéti
eszkoz kamatat az alapkamat feletti szinten meghatarozni. Az MNB dontése értelmében az egyhetes
jegybanki betét kamata november 18-an 2,5%-ra nétt, és a tenderen az MNB minden ajanlatot
elfogadott, igy az egyhetes betéti kamat valt a bankszektor szaméra a marginalis eszkdzhozamokat
meghataroz6 kamatta.
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e 2021. november 25-¢én az MNB az egyhetes betéti tendert 2,9%-0s kamattal hirdette meg.

e 2021. november 30-an az MNB Monetaris Tancsa a kamatfolyoso kiszélesitésérdl és aszimmetrikussa
tételérdl dontott, melynek értelmében a folyoso also értéke 45, a fels6 széle 105 bp-tal keriilt feljebb.

e 2021. december 2-an az MNB tovabbi 20 bp-tal 3,1%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.
e 2021. december 9-én az MNB 20 bp-tal 3,3%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

e 2021. december 14-én az MNB Monetaris Tanacsa 30 bp-tal 2,4%-ra emelte az alapkamatot, tovabba
dontott a Novekedési Kotvényprogram és az allampapir-vasarlasi program lezarasarol.

e 2021. december 16-an az MNB 30 bp-tal 3,6%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

e Orban Viktor miniszterelnok 2021. december 22-én bejelentette, hogy a kormany a
2022. januar 1. — junius 30. kozotti idoszakra bizonyos jelzaloghitel-szerzodések esetében (pl. a
referenciakamatlabhoz kotott kamatozast hiteleknél, de a hosszabb kamatperiodust hitelek nem
tartoznak ide) kamatstop-ot vezet be, vagyis ezen hitelek esetében a referencia kamat mértéke nem lehet
magasabb a 2021. oktdber 27. napjan érvényes, adott szerz6désben meghatarozott referencia-
kamatlabnal. A rendelkezés értelmében a bankoknak 2022. januar 31-ig tajékoztatast kellett nyajtaniuk
a fogyaszté részére a kamatkockazatra vonatkozoan, illetve ajanlatot tenni a szerz6désmodositasra. A
rendelkezés részleteit a 782/2021. (XII. 24.) szamu kormanyrendelet, illetve az 1/2022. (I. 3.) MK
rendelet tartalmazza.

e 2021. december 23-an az MNB 20 bp-tal 3,8%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

e 2021. december 27-én az MNB koézleményben jelezte, hogy 2022 januarjatdl ismét fizethetnek
osztalékot a hitelintézetek, és lehetdvé valnak a részvényesek dijazasat célzo részvény-visszavasarlasok
is. Az MNB — 6sszhangban az EKB szeptember végi hasonldé dontésével — nem hosszabbitotta meg
ezek korlatozasat.

e 2021. december 30-an az MNB 20 bp-tal 4,0%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

e Az eredetileg tervezett, 2022 juliusatol életbe 1épé Osszesen 2%-pontos jarulékcsokkentés helyett a
kormany mar 2022. januar 1-jétél Gsszesen 4%-ponttal csokkentette a vallalati adoterheket (megszlint
az 1,5%-os szakképzési hozzajarulas, és 2,5%-ponttal csdkkent a szocialis hozzajarulasi ado).

e  2022.januar 25-én az MNB 50 bp-tal 2,9%-ra emelte az alapkamatot.
e  2022.januar 27-én az MNB 30 bp-tal 4,3%-ra emelte az egyhetes jegybanki betét kamatat.

e 2022. februar 15-én a KSH kozzétette a végleges GDP-novekedési statisztikakat. Eszerint 2021 4Q-ban
a vartnal nagyobb mértékben, q/q 2,1%-kal ndtt a magyar gazdasag, mig a 2021-es ndvekedés elérte a
7,1%-ot (szezonalisan ¢és munkanap-hatassal kiigazitottan). Varga Mihdly pénziigyminiszter
sajtotajékoztatdon bejelentette, hogy a kormany 2022-re 5,9%-o0s ndvekedést var.

Kamatstop

A kormany 2021. december 22-i dontésével kamatstop-ot vezetett be a 2022. januar 1. és junius 30. kozotti
id6szakra a referenciakamatldbhoz kotott kamatozasu jelzaloghitel-szerzodések, és februar 18-i dontésével a
lakascélu pénziigyi lizingszerzédések esetében is, vagyis ezen kitettségek esetében a referencia kamat mértéke
nem lehet magasabb a 2021. oktéber 27. napjan érvényes, adott szerzodésben meghatarozott referencia-
kamatlabnal.

Az OTP Bank a december 22-én bejelentett, valtozd kamatozast jelzaloghitelekre vonatkozod kamatstop
bevezetése miatt sziikséges modositas miatti veszteséget a 2021-es eredménye terhére elkdnyvelte. A kamatstop
lakascélu pénziigyi lizingszerzédésekre valo kiterjesztésének hatasa nem jelents.
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Moratérium

Magyarorszagon a torlesztési moratorium elsé fazisa 2020. marcius 19-t61 2020. december 31-ig volt érvényben.
A hiteltorlesztési moratorium 2020. végén valtozatlan formaban keriilt meghosszabbitasra a 2021. januar 1 —
2021. junius 30. kozotti idoészakra. A 2021. junius 9-én megjelent 317/2021. (VI. 9.) Kormanyrendelet
értelmében a fizetési moratorium 2021. szeptember 30. napjaig valtozatlan feltételekkel meghosszabbitdsra
keriilt. A 2021. szeptember 15-én megjelent 536/2021. (IX. 15.) Kormanyrendelet értelmében a Kormany a
hiteltorlesztési moratérium tovabbi meghosszabbitasarol dontott: egyrészt, az altalanos érvényQ hiteltorlesztési
moratdrium tovabbi egy honappal, 2021. oktober 31-ig valtozatlan feltételekkel meghosszabbitasra keriilt. Ezt
kovetden, a 2021 novemberétél 2022. junius 30-ig terjedd idészakban csak azon részvételre jogosult addsok
vehetnek részt a moratdriumban, akik erre vonatkozoan kérelmet nyujtottak be a bankjukhoz.

A fizetési moratorium idészaka alatt az OTP Bank az eredménykimutatasaban a bevételek kozott megjeleniti az
iigyfelek altal meg nem fizetett elhatdrolt kamatokat. Ugyanakkor, a fizetési moratdrium alatt meg nem fizetett
kamatok késobbi, kamattal nem novelt értéken torténd megfizetése 2020 és 2021 soran Osszességében 43,3
milliard forint egyszeri veszteséget okozott (addzas utan; ezen az Gsszegen beliil a szerb moratérium kamat-
elszamolasaban a szabalyozoé altal eszkdzolt valtozas 2020. decemberi eredményben konyvelt eredményhatasa -
1,7 milliard forint).

Magyarorszagon a moratoriumban résztvevé hitelek aranya 2021. oktober végéig csokkend trendet mutatott,
majd novembertdl a valtozdsok hatdsara érdemben csokkent. 2021 végén az OTP Core-nal és Merkantil
Csoportnal minddsszesen 245 milliard forintnyi lakossagi és vallalati hitelallomany vett részt a moratériumban,
ami e két operacio brutto hitelallomanyanak 4,1%-at jelenti.

Moratoriumban valé részvétel 2021. december 31-én

Aktualis moratériumban 1évo Aktualis részvételi arany
allomany
OTP Bank 113.639 2,3%

Moratériumban valé részvétel 2020. december 31-én

Aktualis moratériumban 1évo Aktualis részvételi arany
allomany
OTP Bank 1.059.428 26,2%
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Moratoriumban érintett modositott pénziigyi eszkozok 2021. december 31-ével zarult évre

Az altalanos torlesztési moratorium hataridejének szeptember 30-ig torténd meghosszabbitasa miatti
szerzédésmodositas

Brutt6 konyv szerinti érték a modositas eldtt 668.312
Moratérium miatti modositas -5.284
Brutt6 konyv szerinti érték a modositas utan 663.028
Ertékvesztés -55.180
Amortizalt bekeriilési érték a modositas utan 607.848

Az dltalanos  torlesztési moratorium hataridejének oktober 31-ig térténé meghosszabbitisa miatti
szerzodésmodositas

Brutté konyv szerinti érték a modositas el6tt 665.620
Moratdrium miatti modositas -1.292
Bruttoé konyv szerinti érték a médositas utan 664.328
Ertékvesztés -58.412
Amortizalt bekeriilési érték a médositas utan 605.916

A hitelkartyak és a folyoszamla-hitelek esetében a moratoriumi idészak alatt felszamitott kamatokat utolag a
Jarvany elotti 11,99%-os személyi kélcson atlagkamattal vjra kellett szamolni és a kiilonbozettel az vigyfelek felé
el kellett szamolni. A Bank a rendeletet szerzodésmodositasként kezelte a pénziigyi kimutatasaiban.

Brutté konyv szerinti érték a modositas el6tt 57.892
Moratérium miatti modositas -1.983
Brutté konyv szerinti érték a médositas utan 55.909
Ertékvesztés -9.234
Amortizalt bekeriilési érték a médositas utan 46.675

2021. novembertol az dltalanos torlesztési moratorium megsziint, és csak meghatarozott tarsadalmi csoportok
szamadra valt elérhetévé a torlesztési moratorium 2022.06.30-ig, amelyet az adosoknak kiilon kellett kérniiik.

Brutté konyv szerinti érték a modositas eldtt 82.438
Moratérium miatti modositas -1.614
Brutto konyv szerinti érték a médositas utan 80.824
Ertékvesztés -23.516
Amortizalt bekeriilési érték a médositas utan 57.308

2021. december 24-én jelent meg a rendelet a lakossdagi hitelek dtmeneti kamatfixaldsdarél, amely a valtozo
kamatozasu jelzdaloghitelek kamatlabdt a 2021. oktober 27-én érvényes referencia kamatokon régziti, eldre
lathatéan 2022.06.30-ig.

Brutt6 konyv szerinti érték a modositas el6tt 67.108
Moratérium miatti modositas -703
Brutté konyv szerinti érték a médositas utan 66.405
Ertékvesztés -1.625
Amortizalt bekeriilési érték a médositas utan 64.780
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2021 2020
Pénztarak:
forint 82.839 107.523
valuta 21.182 18.899
104.021 126.422
Betétszamlak €s elszdmolasok a Magyar Nemzeti Bankkal:
Even beliili:
forint 81.512 204.942
deviza 289.596 247.756
371.108 452.698
Ertékvesztés -185 -
Osszesen 474.944 579.120
Kotelezd jegybanki tartalék 99.303 76.033
Pénzeszkozok zaré egyenlege 75.641 503.087
Kotelez6 jegybanki tartalékrata mértéke 1% 1%

A Banknak jegybanki rendelet alapjan forrasanak meghatarozott szdzalékaban kotelezd tartalékot kell
elhelyeznie az MNB-nél. A kotelezd tartalék meghatirozasakor az alabbi tartalékkoteles forrasokat kell
figyelembe venni:

a) betétek és felvett hitelek,
b) hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok,
C) repd ugyletek.

A kotelez6 tartalék Osszege a tartalékkoteles forrasok allomanya és a kotelezO tartalékrata szorzata, amely
mértékét az MNB kiilon rendeletben hatirozza meg. A Bank a kotelezd tartalék-eloirast utdlag, a
tartalékszamitasi idoszakot kovetd masodik honapban atlagban koteles teljesiteni, a kotelezo tartalék-eldirasnak
havonta egy alkalommal, a teljesitési idészak utols6 naptari napjan koteles megfelelni. A Bank a kotelezd
tartalék-eldirast azaltal teljesiti, hogy a kiszamitott kdtelez6 tartalék Osszegének megfeleld pénzeszkdzt havi
atlagban az MNB altal vezetett forint pénzforgalmi szamléjan tartja.

Az értékvesztés allomanyvaltozasa az alabbi volt:

2021 2020
Nyitéegyenleg - -
Ertékvesztés képzés 185 -
Zaroegyenleg 185 -
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(millié Ft-ban)

Even beliili:
forint
deviza

Even tali:
forint
deviza

Kihelyezések 6sszesen

Ertékvesztés a varhaté kihelyezési veszteségekre

Osszesen

Az értékvesztés allomanyvaltozasa az alabbi volt:

Nyitéegyenleg
Ertékvesztés képzés
Ertékvesztés visszairasa
Ertékvesztés felhasznalds
Arfolyameredmény
Zardegyenleg

Bankkozi kihelyezések kamatozasa (%):

forint
deviza
Atlagos kamat

2021 2020
1.388.709 905.241
372.361 329.633
1.761.070 1.234.874
747.871 267.291
65.761 39.538
813.632 306.829
2.574.702 1.541.703
-7.490 -5.819
2.567.212 1.535.884
2021 2020
5.819 3.592
20.524 12.548
-18.911 -10.497
) -

60 176

£.490 2.819
2021 2020
0%-5,9% 0%-3,84%
-0,59%-29% -0,76%-29%
1,63% 0,78%
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Even beliili:
forint

Repo kovetelések dsszesen

Ertékvesztés a varhatd veszteségekre

Osszesen

Az értékvesztés allomanyvaltozasa az alabbi volt:

Nyitéegyenleg
Ertékvesztés képzés
Ertékvesztés visszairasa
Zaroegyenleg

Repod kovetelések kamatozasa (%):

forint
Atlagos kamat

2021

33.710
33.710

33.710

2021

292
449
-669
2

2021

2%-3,2%
0,29%

2020

183.656
183.656

183.656

2020

-0,1%-0,9%
0,09%
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2021 2020
Kereskedési célu értekpapirok:
Allamkétvények 30.827 6.031
Egyéb nem kamatoz6 értékpapirok 1.134 1.964
Magyar diszkont kincstarjegyek 869 1.233
Részvények 599 426
Jelzaloglevelek 116 -
Egyéb kotvények 2.088 2.075
Osszesen 35.633 11.729
Kételezéen eredménnyel szemben értékelt értékpapirok:
Befektetési jegyek 25.126 23.818
Kotvények - 5.342
Részvények 2.935 2.776
Osszesen 28.061 31.936
Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi eszkozok:
Devizaswap iigyletek 38.811 41.852
Kamat-swap ligyletek 59.097 34.256
CCIRS és mark-to-market CCIRS iigyletek 11.649 7.359
Egyéb hataridds iigyletek 73.211 33.351
Osszesen 182.768 116.818
Mindosszesen 246.462 160.483

A kereskedési célu értékpapirok kamatkondicioi és hatralév lejarata az alabbiak szerint 6sszegezhetok:

2021 2020
éven beliil:
valtoz6 kamatozasi 111 78
fix kamatozasu 4.163 2.319

4.274 2.397
éven tal:
valtozd kamatozast 1.544 1.355
fix kamatozasu 28.083 5.587

29.627 6.942

Nem kamatozo értékpapirok 1.732 2.390
Osszesen 35.633 11.72
A kereskedési célu értékpapirok allomanya forintban (%) 81% 71%
A kereskedési célu értekpapirok allomanya devizaban (%) 19% 29%
Kereskedési célu értékpapirok osszesen 100% 100%
Allamkotvények allomanya forintban (%) 83% 68%
Allamkotvények allomanya devizéban (%) 17% 32%
Allamkétvények dsszesen 100% 100%
Kereskedési célu értékpapirok kamatozasa forintban: 0%-6,75% 0,5%-6,75%
Kereskedési célu értékpapirok kamatozasa devizaban: 0%-5,75% 0,5%-6,375%
Kereskedési célu értékpapirok atlagkamata 1,17% 0,63%
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EREDMENNYEL SZEMBEN VALOS ERTEKEN ERTEKELT PENZUGYI

A kotelez6en eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok kamatkondicioi és hatralévo lejarata az

alabbiak szerint 6sszegezhetok:

éven beliil:
valtoz6 kamatozasa

éven tal:
valtoz6 kamatozasa

Nem kamatozé értékpapirok

Osszesen

A kotelez6en az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
allomanya forintban (%)

A kotelezoen az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
allomanya devizaban (%)

Kotelezoen az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
osszesen

Kotelez6en az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
kamatozasa:

Kotelez6en az eredménnyel szemben valos értéken értékelt értékpapirok
atlagkamata

EGYEB ATFOGO EREDMENNYEL SZEMBEN
ERTEKELT ERTEKPAPIROK (milli6 Ft-ban)

9.5Z. JEGYZET:

Allamkétvények
Jelzéloglevelek
Kamatozo kincstarjegy
Egyéb értékpapirok

”

Tozsden jegyzett
forint

deviza
Tozsdén nem jegyzett

forint

deviza

Nem kereskedési céllal tartott tOkeinstrumentumok
Tézsden nem jegyzett
forint
deviza

Osszesen

2021

2020

28
28

5.314
5.314

26.594

2,49%

2,49%

VALOS ERTEKEN

2021

278.876
217.941
63.115
64.870
43.759
2.896
40.863
21.111
15.487
5.624
624.802

17.137

528
16.609
17.137

641.939

2020

488.459
332.667
9.957
65.136
42.776
2.968
39.808
22.360
16.782
5.578
896.219

15.731

528
15.203
15.731

911.950
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OTP BANK NYRT.

A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

9.SZ. JEGYZET: EGYEB ATFOGO EREDMENNYEL SZEMBEN VALOS ERTEKEN

ERTEKELT ERTEKPAPIROK (millié Ft-ban) [folytatas]

Az egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt nem kereskedési célii tékeinstrumentumok

részletezése az alabbi:

Intstrumentum neve Deviza 2021
Garantiga HUF 392
Hage / Kozvil / Pénziigykut HUF 136
OBS EUR 13.221
VISA A Preferred usD 3.388

Az FVOCI értékpapirok kamatkondicioi és hatralévo lejarata az alabbiak szerint 6sszegezhetok:

2021

éven belil:
valtozo kamatozasa 1.089
fix kamatozasu 66.970
68.059

éven tal:

valtoz6 kamatozasu 71.344
fix kamatozasu 485.398
556.742
Nem kamatozo értékpapirok 17.138
Osszesen 641.939
2021
FVOCI értékpapirok allomanya forintban 73%
FVOCI értékpapirok allomanya devizaban 27%
FVOCI értékpapirok osszesen 100%
Forintban denominalt FVOCI értékpapirok kamatozasa 1,25%-11%
Devizaban denominalt FVOCI értékpapirok kamatozasa 0%-16%
FVOCI értékpapirok atlagos kamata 2,85%

2020
392
136

12.081
3.122

2020
3.779
123.481
127.260
101.555
667.404
768.959
15.731

911.950

2020
83%
17%
100%

0,5%-11%
0,625%-7,25%

2,17%

A Bank egyes fix kamatozasu jelzaloglevelekre ¢és egyéb értékpapirokra fedezeti ligyletet kotott a

kamatldbkockazattal szemben. (Lasd 45.4. szdmu jegyzet.)

2021
A sajat tokében elszamolt valos érték korrekcid 6sszegébdl az eredménybe
atvezetett nettd eredmény Osszege -26.440
Fedezett értékpapirok valos értéke:
Allamkotvények 201.530
Osszesen 201.530

2020

-2.008

399.441
399.441

2021. december 31-ével zarult év és 2020. december 31-ével zarult év soran nem tortént értékesités a nem
kereskedési céllal tartott, az egyéb atfogd eredménykimutatason keresztiil valos értéken értékeltnek megjelolt

tokeinstrumentumokbol.
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A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

10. SZ. JEGYZET: AMORTIZALT BEKERULESI ERTEKEN ERTEKELT ERTEKPAPIROK
(millio Ft-ban)

2021 2020
Allamkétvények 2.863.259 1.947.821
Egyéb kotvények 190.155 63.159
Jelzaloglevél 24.309 -
Osszesen 3.077.723 2.010.980
Ertékvesztés -6.685 -3.288
Mindosszesen 3.071.038 2.007.692

Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok kamatkondicidi és hatralévd lejarata az alabbiak szerint
Osszegezhetok:

2021 2020

éven beliil:
valtoz6 kamatozast 8.101 -
fix kamatozasu 305.694 57.746
313.795 57.746

éven tal:

valtoz6 kamatozasa 5.122 -
fix kamatozasa 2.758.806 1.953.234
2.763.928 1.953.234
Osszesen 3.077.723 2.010.980

Amortizalt bekeriilési értéken tartott portf6lio megoszlasa (%):

2021 2020
forint (%) 83% 99%
deviza (%) 17% 1%
Osszesen 100% 100%
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok kamatozasa 0,1%-12,75% 0,5%-7%
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok atlagkamata - HUF 2,84% 2,42%
Az értékvesztés allomanyvaltozasa az alabbi volt:

2021 2020
Januar 1-i egyenleg 3.288 1.443
Modositas 1.281 -
Januar 1-i egyenleg médositast kovetéen 4.569 1.443
Ertékvesztés elszamolas 4.404 4.820
Ertékvesztés visszairds -2.370 -2.977
Arfolyameredmény 82 2
December 31-i egyenleg 6.685 3.288
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11. SZ. JEGYZET: HITELEK (millié Ft-ban)
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt hitelek

2021 2020
Even beliili hitelek 32.091 25.732
Even tali hitelek 629.921 455.205
Eredménnyel szemben valods értéken értékelt hitelek dsszesen 662,012 480.937

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek kdtelezden valos értéken értékelt hitelek.

Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek

2021 2020
Even beliili hitelek 2.125.908 1.793.352
Even tali hitelek 2.062.114 1.748.078
Brutto hitelek osszesen 4.188.022 3.541.430
Ertékvesztés -155.557 -123.670
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek 6sszesen 4,032.4 A17.7
Hitelallomany devizanemenkénti megoszlasa (%):

2021 2020
Forint 62% 61%
Deviza 38% 39%
Osszesen: 100% 100%

Kotelezéen eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek kamatozasara vonatkozé informaciok (%):

2021 2020
Forinthitelek 1,5%-9,85% 1,5% - 9,85%
Forinthitelek atlagos kamata 4,56% 4,20%
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek kamatozasara vonatkoz6 informaciok (%):

2021 2020
Forinthitelek 0%-37,5% 0%-37,5%
Devizahitelek -0,59%-13% -0,50%-13%
Forinthitelek atlagos kamata 6,64% 6,41%
Devizahitelek atlagos kamata 1,48% 2,24%
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11.SZ. JEGYZET: HITELEK (millié Ft-ban) [folytatas]

A bruttd hitelallomany megbontasa a fobb hitel tipusokra a 36.1 szamt jegyzetben talalhaté meg.

Az amortizalt bekeriilési értéken értékelt hitelek értékvesztésének allomanyvaltozasa az alabbi volt:

2021 2020
Januar 1-i egyenleg 123.670 72.066
Modositas -1.281 -
Januar 1-i egyenleg modositast kovetoen 122.389 72.066
Ertékvesztés képzés 221.084 213.618
Ertékvesztés visszairas -180.291 -156.383
Ertékvesztés felhasznalds -6.951 -6.228
Részleges leiras -1.733 -2.797
Arfolyam 1.059 3.394
Zaroegyenleg 155.557 123.670

......

tulajdonaban 1év6 leanyvallalatanak, az OTP Faktoring Zrt.-nek.

46
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12.SZ. JEGYZET: BEFEKTETESEK LEANYVALLALATOKBAN, TARSULT ES KOZOS
VEZETESU VALLALKOZASOKBAN ES EGYEB BEFEKTETESEK (milli6

Ft-ban)
2021 2020

Befektetések leanyvallalatokban

Meghatéarozoé érdekeltség 2.006.178 1.965.197
Egyéb 16.086 8.938
Osszesen 2.022.264 1.974.135
Ertékvesztés -449.256 -425.163
Mindosszesen 1.573.008 1.548.972

Az egyéb befektetések olyan értékpapirokat tartalmaznak, amelyek bekeriilési értéken vannak nyilvantartva.
Ezek olyan instrumentumok, amelyeknek nincs aktiv piacon jegyzett piaci ara, és a valos értékiiket nem lehet
megbizhatdéan meghatarozni.

Jelentds leanyvallalatok
Az alabbiakban részletezésre keriilnek azon befektetések, ahol a Bank meghatiarozd tulajdoni hanyaddal

rendelkezik. A Bank érdekeltségi korébe tartozod tarsasdgok — a tablazatban megjelolt kivételekkel —
Magyarorszagon bejegyzett tarsasagok.

2021 2020
Részesedés Konyv Részesedés Konyv
(kozvetlen és szerinti (kozvetlen és szerinti
kozvetett) érték kozvetett) érték
OTP Bank JSC (Ukrajna) 100% 311.390 100% 311.390
DSK Bank EAD (Bulgaria) 100% 280.692 100% 280.692
OTP banka Srbija akcionarsko drustvo Novi

Sad (Szerbia) 100% 262.759 100% 131.164
OTP banka Hrvatska d.d. (Horvatorszag) 100% 205.349 100% 205.349
OTP Bank Romania S.A. (Romania) 100% 167.764 100% 133.987
OTP Jelzalogbank Zrt. 100% 154.294 100% 154.294
SKB Banka d.d. Ljubljana (Szlovénia) 100% 107.689 100% 107.689
JSC "OTP Bank" (Oroszorszag) 98% 74.337 98% 74.335
Crnogorska komercijalna banka a.d.

(Montenegro) 100% 72.784 100% 72.784
000 AlyansReserv (Oroszorszag) 100% 50.074 100% 50.074
Air-Invest Vagyonkezel6 Kft. 100% 39.248 100% 36.748
OTP Holding Malta Ltd. 100% 32.359 100% 32.359
Balansz Zartkorii Nyiltvégi Intézményi

Ingatlan Alap 100% 29.150 100% 29.150
Bank Center No. 1. Kft. 100% 26.063 100% 26.063
OTP Faktoring Zrt. 100% 25.411 100% 25.411
OTP banka Srbija a.d. (Szerbia) - - 100% 127.140
Egyéb 166.815 166.568
Osszesen 2.006.178 1.965.197
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12.S7. JEGYZET: BEFEKTETESEK LEANYVALLALATOKBAN, TARSULT ES KOZzZOS
VEZETESU VALLALKOZASOKBAN ES EGYEB BEFEKTETESEK (milli6
Ft-ban) [folytatas]

Az értékvesztés allomanyvaltozasa az alabbi volt:

2021 2020
Januar 1-i egyenleg 425.163 427.770
Ertékvesztés elszamolas 59.132 10.052
Ertékvesztés visszairas -31.712 -10
Ertékvesztés felhasznalas -3.327 -12.649
Zarodegyenleg 449,256 425.163

A Bank ugy dontott, hogy a megtériild érték kiszamitasanak alapja az értékesitési koltségekkel csokkentett valos
érték. A leanybankok értékvesztés tesztjéhez készitett értékeléseket két jelenérték szamitasra épiild értekelési
keretben végezte el a Bank, melyek azonos eredményt adnak, azonban mas-mas gazdasagi Osszefliggéseket
mutatnak meg. Egyrészt a DCF, diszkontalt cash flow modszer, ahol a leanybankok értéke a jovoben varhato
pénzaramlasok diszkontalt értéke, masrészt az EVA, gazdasagi profit modszer, ahol a vallalat értéke a kezdeti
befektetett toke és a jovobeni varhatd tobbletértékek, gazdasagi profitok jelenértékének dsszege. A Bank az EVA
moédszer alkalmazasat azért tartotta célszerlinek, mivel a DCF moddszernél valdsabban tiikrdzi az explicit
periddus és a maradvanyérték hozzajarulasat a cég értékéhez.

A Bank a stratégiai tervek meghatarozasakor figyelembe vette a jelenlegi vilaggazdasagi helyzetet, a varhatéoan
ovatos gazdasagi talpra allast, illetve a megindul6é gazdasagi novekedést valamint kapcsolodd kockazatokat, és
ennek a pénziigyi szférara gyakorolt hatasat, valamint a jelenlegi és varhato kiilsé finanszirozasi lehetdségeket.

Jelent6s leanyvallalatok esetében képzett értékvesztés allomany:

2021 2020
OTP Bank JSC (Ukrajna) 207.397 207.397
OTP Bank Romania S.A. (Romania) 77.962 38.416
OTP Jelzalogbank Zrt. 65.096 65.096
OTP banka Srbija a.d. (Szerbia) 43.477 53.383
OTP Eletjaradék Zrt. 10.969 10.969
Air-Invest Kft. 10.491 10.491
MONICOMP Zrt. 8.632 -
Crnogorska komercijalna banka a.d. (Montenegro) 6.697 23.324
Balansz Zartkorii Nyiltvégii Intézményi Ingatlan Alap 5.566 -
OTP Ingatlan Zrt. 5.557 5.557
R.E. Four d.o.0. (Szerbia) 3.763 3.763
OTP Buildings s.r.o (Romania) - 3.327
Osszesen 445.607 421.723

Jelent6s leanyvallalatoktol kapott és kereskedési célu és egyéb atfogé eredménnyel szemben valds értéken
értékelt részvényekbol jaré osztalékbevételek:

2021 2020
OTP Faktoring Zrt. 44.000 45.463
OTP Bank JSC (Ukrajna) 12.853 -
OTP banka dionic¢ko drustvo (Horvatorszag) 12.244 -
Inga Kett6 Kft. 11.000 -
OTP Holding Malta Ltd. 5.531 4.823
OTP Ingatlan Befektetési Alapkezeld Zrt. 3.500 4.000
Monicomp Zrt. 1.173 3.800
Egyeb 4.741 2.827
Osszesen 95.042 60.913
Kereskedési célu részvényekbol 3.844 8
Egyéb atfogo eredménnyel szemben valdsan értékelt tokeinstrumentumokbol 151 52
Mindosszesen 99.037 60.973
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12.57. JEGYZET:

(millié Ft-ban) [folytatas]

Tarsult és kozos vezetésii vallalkozasok

OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

A Bank kozvetett tulajdonaban 4116 cégeinek egyedi fobb adatai az aldbbiak®:

2021. december 31-én

Tarsult vallalkozasok listaja Konyv
szerinti
érték
OTP Kockazati Tékealap I. 526
OTP-DayOne Magvet$ Tokelap 288
D-EG Thermoset Epiiletgépészeti
Aruhdz Kft. 'fa.' -
Company for Cash Services AD 392
Edrone spétka z ograniczong o
dpowiedzialno$cig 779
Graboplast Padlogyarto Zrt. 700
NovaKid Inc. 2.006
Banzai Cloud Zrt. 374
CodeCool Korlatolt Feleldsségii Tarsasag 1.770
Pepita.hu Zrt. 516
Seon Holdings Ltd. 4.756
Starschema Kereskedelmi és Szolg. Kft. 3.944
VCC Live Group Zrt. 1.672
Virtual Solution Kft. -
Yieldigo s.r.o. 76
Szallas.hu Zrt. 2 8.809
Cursor Insight LTD 146
FABETKER Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 1
OneSoil Ag. 318
Packhelp Spotka Akcyjna 2.160
Phoenix Play Invest Zrt. 3.081
Algorithmiq Invest Zrt. 8.996
NGY Properties Investment SRL 12.331

1 Nem auditalt pénziigyi kimutatasok alapjan.

OTP Bankot
megilletd tulajdoni
arany
44,12%
22,00%

46,99%
25,00%

17,34%
7,00%
4,17%

17,42%

20,15%

34,00%

23,86%

36,19%

49,56%
8,33%
1,97%

51,19%
6,75%

20,48%
3,72%
1,00%

21,69%

21,69%

14,54%

Adozas
utani
eredmény
-52
13

-183

-293
n.a.
-4.621
n.a.

1

-132
-4

n.a.
-203
n.a.
-168
1.278
-247
132
-1.058
-3.038
-1
792
-22.567

2 A Bank nem ellendrzi a tarsasagot annak ellenére, hogy a szavazati jogok tobb mint felével rendelkezik.

Orszag / Székhely

Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag,
Dunaujvaros
Bulgaria, Szo6fia

Lengyelorszag, Krakko
Magyarorszag, Gyor
USA, San Francisco
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Szeghalom
Nagy Britannia, London
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Budapest
Csehorszag, Praga
Magyarorszag, Miskolc
Nagy Britannia, London
Magyarorszag, Nadudvar
Svéjc, Ziirich
Lengyelorszag, Varso
Magyarorszag, Budapest
Magyarorszag, Budapest
Romania, Bukarest

Tevékenység

Befektetési alapok és hasonld tevékenységek
Befektetési alapok és hasonl6 tevékenységek

Fémaru, szerelvény, flitési berendezés nagykereskedelme
M.n.s. egyéb pénziigyi kozvetités

Szamitogépes programozas

Mianyag épitéanyag gyartasa

Gyerekeknek sz616 online angol tanulasi platform tizemeltetd
Szamitdgépes programozas

M.n.s. egyéb oktatas

Csomagkiildd, internetes kiskereskedelem
Szamitogépes programozas

Informacid-technolédgiai szaktanacsadas

Szamitdgépes programozas

Szamitdgépes programozas

Szamitdgépes programozas

Vilaghalo-portal szolgaltatas

Szamitogépes programozas

Epitési betontermék gyartas

Szamitogépes programozas

Papir csomagoloeszkoz gyartasa

Vagyonkezelés (holding)

Vagyonkezelés (holding)

Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, izemeltetése

BEFEKTETESEK LEANYVALLALATOKBAN, TARSULT ES KOZOS VEZETESU VALLALKOZASOKBAN ES EGYEB BEFEKTETESEK
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12.SZ. JEGYZET:

(millié Ft-ban) [folytatas]

Tarsult és kozos vezetésii vallalkozasok [folytatas]

2020. december 31-én

Tarsult vallalkozasok listaja Konyv
szerinti
érték

OTP Kockazati Tékealap I. 531
OTP-DayOne Magvet6 Tokelap 674
D-EG Thermoset Epiiletgépészeti

Aruhdz Kft. 'f.a.' -
Company for Cash Services AD 392
Edrone spotka z ograniczong o

dpowiedzialnoscia 497
Graboplast Padlogyarto Zrt. 711
NovaKid Inc. 497
Banzai Cloud Zrt. 1.008
CodeCool Korlatolt Felel§sségii Tarsasag 1.797
Pepita.hu Zrt. 575
Seon Holdings Ltd. 378
Starschema Kereskedelmi és Szolg. Kft. 1.310
Tresorit S.A. 1.501
VCC Live Group Zrt. 1.599
Virtual Solution Kft. 72
Yieldigo s.r.o. 79
Szallas.hu Zrt. 7.456

OTP Bankot
megilleté
tulajdoni arany
44,12%
22,00%

46,99%
25%

17,34%
7,00%
4,17%

17,42%

20,15%

34,00%

23,86%

36,19%
7,77%

49,56%
8,33%
1,97%

51,19%

OTP BANK NYRT.
A 2021. DECEMBER 31-EVEL ZARULT EV EGYEDI KIEGESZITO MELLEKLETE

Adozas
utani
eredmény
-2
-37

-254

-79
-1.349
-398
13.430
132

3

37
454
232
-58
-86
103
595

Orszag / Székhely

Magyaroszag, Budapest
Magyaroszag, Budapest
Magyarorszag,
Dunatjvaros
Bulgaria, Széfia

Lengyelorszag, Krakko
Magyarorszag, Gyor
USA, San Francisco
Magyaroszag, Budapest
Magyaroszag, Budapest
Magyarorszag, Szeghalom
Nagy Britannia, London
Magyaroszag, Budapest
Luxemburg, Luxembourg
Magyaroszag, Budapest
Magyaroszag, Budapest
Csehorszag, Praga
Magyaroszag, Miskolc

BEFEKTETESEK LEANYVALLALATOKBAN, TARSULT ES KOZOS VEZETESU VALLALKOZASOKBAN ES EGYEB BEFEKTETESEK

Tevékenység

Befektetési alapok és hasonl6 tevékenységek
Befektetési alapok és hasonl6 tevékenységek

Fémaru, szerelvény, fiitési berendezés nagykereskedelme
M.n.s. egyéb pénziigyi kozvetités

Szamitdgépes programozas

Mianyag épitdanyag gyartasa
Gyerekeknek sz616 online angol tanulasi platform tizemeltetd
Szamitogépes programozas

M.n.s. egyéb oktatas

Csomagki